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RESUMEN EJECUTIVO

En el actual V Plan Director (PD) de la Cooperacion Espafiola 2018-2021, la Republica de
Cabo Verde es catalogada como un “pais de cooperacién avanzada”, lo que implica un
tratamiento diferenciado. Las relaciones de cooperacion con un pais catalogado de
cooperacion avanzada por Espafia se instrumentalizan a través de un memorandum de
entendimiento que se ha denominado “Acuerdo de Nueva Generacion” (ANG). El objeto de
este Trabajo Fin de Master es analizar la informacién que permite ordenar un razonamiento
I6gico para plantear una propuesta de sistema de seguimiento y evaluacién del “Acuerdo
de Nueva Generacion” (ANG) para el periodo 2019 — 2023, asi como de las intervenciones

de desarrollo que pudieran ejecutarse bajo su cobertura con la Republica de Cabo Verde.

Para desarrollar el citado razonamiento I6gico, es necesario contextualizar los elementos
principales que serian de aplicacion en un sistema de seguimiento y evaluacién como el
contenido de la Agenda 2030 de desarrollo o las politicas de la Unién Europa y Espafia

para Africa y en particular para Cabo Verde.

Se comienza por resaltar en el trabajo que la Agenda 2030, es un documento en el que se
fusionan las tres agendas internacionales de desarrollo, financiera y medioambiental que
fueron avanzando auténomamente los Ultimos afios para finalmente consensuar 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y dentro de ellos, 169 metas sectoriales que
cuentan con 232 indicadores, en un esfuerzo que fue coordinado por la Asamblea de las

Naciones Unidas.

Del nivel de Naciones Unidas se desciende a continuacion a desglosar los elementos
fundamentales de las relaciones de la Unién Europea con Africa y de Espafia con Africa y
Cabo Verde.

La Alianza Estratégica entre Africa y la Unién Europea, establecida a través de un sistema
de cumbres de alto nivel cada tres afios es una guia que debe ser considerada en las

relaciones de cooperacion entre los Estados Miembros de la Unién Europea y Africa.




En el siguiente epigrafe se analiza la problematica especifica de los paises de renta media
dado que Cabo Verde, es calificado como un pais de renta media. Se resalta que Cabo
Verde arrastra durante su proceso de desarrollo importantes déficits estructurales y severas
vulnerabilidades que han sido una fuente de retroceso para su desarrollo, por ejemplo, estar
distanciado de los centros de actividad econdmica, tener el pais una dimensién
excesivamente reducida y disgregada en diez islas, carecer de una adecuada
infraestructura sanitaria, carecer de diversificacion productiva y estar expuesto con

recurrencia a sequias.

El trabajo analiza cual ha sido la respuesta de Espafia en sus relaciones de cooperacion al
desarrollo con Cabo Verde describiendo el marco legislativo y de planificacion de la
denominada “Accién Exterior del Estado” que tiene como marco los instrumentos de
planificacion regulados en la Ley de Accion Exterior, el Plan Director de la Cooperacion
Espafiola y los demas instrumentos de planificacion como el Il Plan Africa del MAEC
"Espafia y Africa; desafio y oportunidad” de marzo del 2019 que plasma la nueva vision
estratégica de Africa para Espafia, los objetivos estratégicos, principios y paises prioritarios

y el mecanismo de seguimiento y evaluacion del Plan.

Se describe en el documento la evolucion de la Ayuda Oficial para el Desarrollo (AOD)
destinada a Cabo Verde que refleja la alta importancia concedida al pais por nuestra
cooperacion desde el afio 2005, acumulando un total de 88,1 millones de euros en ayuda
para el periodo 2007-2015.

Siguiendo el razonamiento, este trabajo sugiere que Espafia realice intervenciones de
desarrollo altamente selectivas y estratégicas que conlleven el apalancamiento de recursos
y su movilizacién interna y externa como criterio a adoptar por todos los actores de la
Cooperacion Espafiola en Cabo Verde. En cuanto a las lineas de cooperacion que pudieran
definirse en el Acuerdo se sugiere partir de un analisis de la demanda ya explicitada en el
Plan Estratégico de Desarrollo Sostenible de Cabo Verde para el periodo 2017-2020,
circunscribiéndolas en su correspondiente ODS, y teniendo en cuenta aspectos claves
como garantizar la Coherencia de Politicas en los términos incluidos en el Acuerdo y

analizando las sinergias que se puedan crear con otros programas y actores involucrados.



Una vez contextualizado este trabajo fin de master, se pasa a proponer un sistema de
seguimiento y evaluacion entendido como parte del ciclo de gestion en la metodologia del
marco loégico o de gestion para resultados de desarrollo. Dependiendo de las circunstancias
particulares del objeto sobre el que se realiza seguimiento y evaluacion, se pueden adoptar
diversos enfoques, todos ellos cargados de elementos favorables y carencias, pero se
incide en la idea de que las buenas practicas de seguimiento y evaluacion se ven reforzadas
continuamente, efectuando una contribucion positiva a la eficacia general de la cooperacién

para el desarrollo.

Para ello, la propuesta de este documento va orientada a reflexionar sobre las
caracteristicas béasicas que podria tener el sistema de seguimiento y evaluacién que
ademas deberia ser negociado entre las autoridades de Cabo Verde y Espafia a través de
la creacion de un Comité Bilateral encargado de tomar por consenso las decisiones
oportunas. El Sistema tendria que ofrecer informacion clave sobre el sector publico y el
desemperfio de las organizaciones socias que ayude a las autoridades y otros actores de
cooperacion a responder con claridad cualquier solicitud de informacién relacionada con el

cumplimiento de los objetivos previstos en cada accién de cooperacion.

El sistema de seguimiento propuesto para el ANG se define como la “recopilacion
sistematica de informacién sobre el desarrollo y aplicacién de una intervencién”. Para
realizar la propuesta de este trabajo, se analizan previamente los conceptos de eficacia de
la AOD y se propone la Gestidon Orientada a Resultados de Desarrollo como base del
sistema de seguimiento que deberia alinearse con los sistemas de informacién existentes
en Cabo Verde. Dicho sistema deberia tener la capacidad de ofrecer apoyo a las

instituciones de estadistica del sistema nacional en Cabo Verde.

Para el desarrollo del sistema de seguimiento se acude a las fases enumeradas por Kusek
y Rist (2004) que facilitan asumir la correspondiente cadena de resultados en la formulacion
y el seguimiento, a la que se afade el analisis de la estructura creada alrededor del ANG
ya sea el propio Comité Bilateral o las unidades técnicas de gestion que se encarguen de
gestionar cada acciéon de cooperacion y el analisis de los procesos de las acciones de
cooperacion desarrolladas. Asi, podra ser establecido un sistema de seguimiento con
indicadores de resultados acordados con las autoridades de Cabo Verde basico para poder

realizar evaluaciones de acciones de cooperacion y del ANG.



Algunos de los puntos que definen el sistema de seguimiento propuesto son definir
conjuntamente indicadores y fuentes de verificacidbn que faciliten el posterior trabajo de
evaluacién en sus aspectos de resultados, estructura y procesos; realizar listas de chequeo
de los indicadores; determinar las responsabilidades de las partes con caracter previo a las
intervenciones; definir las fuentes de informacion; negociar los procesos de toma de
decisiones; negociar los modelos y periodicidad de los informes de seguimiento y negociar

la utilizacion del sistema Cabo Verdiano de contabilidad nacional y de gestion.

El objetivo tltimo sera que, la justificacidon de las acciones de cooperacion se realicen dentro
del plazo limite establecido en las resoluciones de subvencién de la Cooperacién Espafiola
de acuerdo al marco de resultados previsto, dado que este trabajo defiende la ejecucion
directa de las acciones de cooperacion por parte de las instituciones de Cabo Verde,
incidiendo en la idea de que la ejecucion directa, si los mecanismos de seguimiento son
razonables y han sido acordados entre las partes, debe favorecer la necesaria
transparencia del gasto publico y del resultado de las acciones de cooperacion.

En cuanto al sistema de evaluacion, el presente trabajo estara guiado por el esquema
propuesto por la profesora Maria Bustelo y el profesor Juan Andrés Ligero del Master en
Evaluacion de Programas y Politicas Publicas de la Universidad Complutense de Madrid,

que consta de los siguientes pasos consecutivos en su fase de disefio:

1.- Propd@sitos y motivacion para evaluar.

2.- Acotacion y definicion del objeto que va a ser evaluado.

3.- Eleccién de la aproximacion evaluativa.

4.- Operacionalizacién; preguntas, disefio de indicadores y sistemas de medida.
5.- Eleccién de Técnicas de recogida de informacion.

6.- Disefios metodoldgicos.

“Valorar” se constituye en el elemento diferenciador respecto a la funcion de seguimiento.
La definicién utilizada por el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE (CAD) hace
referencia a establecer el valor o el significado de una actividad, politica o programa de
manera tan sistematica y objetiva como sea posible, de una intervencién planeada, en curso

o completa.



De acuerdo al esquema sefalado el trabajo revisa en primer lugar el propdsito y motivacion

para evaluar un ANG. Se acude para ello a la definicién ofrecida por Juan Antonio Garde,

de analizar informacién de manera sistematica respecto a la coherencia de la intervencién,

su eficacia, su eficiencia y sus efectos.

En particular, la Cooperacion Espafiola concibe la evaluacion como un componente del ciclo
integrado de la politica de cooperacién; la informacion recogida durante el seguimiento de
las intervenciones es la base para realizar una evaluacion. Los resultados de la evaluacion

a su vez deberian orientar la planificacion de nuevas intervenciones.

Fijada la motivacion para evaluar, se define el Acuerdo de Nueva Generacion con Cabo

Verde como el objeto que se propone evaluar. Para ello, es necesario considerar el ANG

desde una doble perspectiva. Una primera aproximacion al Acuerdo de Nueva Generacion
en si y una segunda considerando como evaluanda a los diversos programas, proyectos,

convenios y otras intervenciones que seran incluidos en el ANG.

Se propone en este epigrafe la creacion de un Comité Bilateral Hispano - Caboverdiano
que debe establecer periédicamente un Plan de Evaluaciones que defina los criterios y
procedimientos para seleccionar una intervencion a evaluar o su periodicidad entre otros
importantes elementos como la asignacién de responsabilidades en el proceso de

evaluacién y control de calidad de las realizadas.

Respecto de la aproximacion evaluativa, frente a la concepcién tradicional de la evaluacion

como ultima etapa del proceso de planificacion centrada principalmente en la valoracién de
resultados, se propone en el trabajo un enfoque integral de la evaluacién que no se limita a
valorar los efectos de las intervenciones de cooperacion una vez finalizadas. Asi entendida
la evaluacion, el disefio, el proceso y los resultados e impactos son contenidos que pueden
evaluarse en cualquier momento; antes de la puesta en marcha de la intervencién, durante
la ejecucion o una vez finalizadas las actuaciones. Para ello, se considerara un enfoque
pluralista y participativo. Se entiende la evaluacion orientada al desarrollo como un proceso
de didlogo que promueve la participacion activa de los agentes implicados, publicos y del

tercer sector que determinan que informacion necesitan y los fines de la misma.



Respecto de los criterios, éstos deben de adaptarse a las preguntas que se quiere
responder. El “Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacion Espanola” (2007)
recomiendan la aplicacion de criterios de evaluacion armonizados e internacionalmente
compartidos en el seno del Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE; pertinencia, eficacia,

eficiencia, impacto y viabilidad.

Se explica en el documento que con la entrada en vigor de la Agenda 2030, la Red de
Evaluacién del CAD ha intentado adaptar los criterios de evaluacion a los nuevos tiempos.
Asi a lo largo de todo el afio 2018, se ha realizado una encuesta global entre los socios y
actores relevantes de la cooperacion internacional para el desarrollo ("Stakeholder
Consultation”) que ha ayudado a definir las fortalezas y debilidades de los criterios y cémo

se podrian adaptar al contexto actual.

Ademas de los cinco criterios de evaluacion propuestos por el CAD, la Cooperacién
Espafiola define otros seis criterios que pueden ser también acordados entre los actores
dependiendo del contexto particular de cada evaluacion; coherencia, apropiacion,
alineamiento, armonizacion, participacion y la cobertura. A los once criterios propuestos, se
afladen los relacionados con la igualdad de género y con el enfoque Basado en Derechos
Humanos para el Desarrollo definidos desde el afio 2006 por Naciones Unidas. Para
introducir dichas sensibilidades en la evaluacién se debera contar con indicadores sensibles

para los criterios.

Mas alla de las discusiones teéricas sobre lo apropiado del enfoque de criterios, el trabajo
defiende que lo mas importante para fijar los criterios aplicados en una evaluacion es
definirlos con claridad y sin ambigliedades explicando las razones que llevan a su inclusién

en la evaluacion.

La operacionalizacion del sistema de evaluacidon a concertar con las autoridades de Cabo

Verde se define como el proceso que contesta a las preguntas de evaluacién. Para
contestar a cada pregunta de evaluacion, se podra utilizar una légica inductiva o deductiva,
pero se debe dejar constancia de la cadena légica que lleva a encontrar las fuentes de las
gue se extraera la informacion que nutre los indicadores con los que se contesta la

pregunta.



En el Master en Evaluacion de Programas y Politicas Publicas se define este proceso como
trabajo horizontal que se inicia tras finalizar el trabajo vertical, es decir la definicion de las
preguntas de evaluacion. Para seleccionar las preguntas de evaluacion sera necesaria una
reflexién conjunta con las autoridades competentes de Cabo Verde y la investigacion con
los actores de la cooperacion involucrados en una intervencién. Sus opiniones son
imprescindibles para identificar y definir las preguntas de evaluacion. Las preguntas que se
planten podran ser descriptivas, normativas y de causa-efecto. El trabajo propone retomar

los criterios del Banco Mundial (2012) para redactar buenas preguntas de evaluacion.

Se propone que las preguntas de evaluacién puedan desdoblarse a su vez en las que darian
respuesta al marco de resultados de las acciones de cooperacion incluidas en el ANG y en
las que darian respuesta a si es apropiado el marco institucional del Comité Bilateral que
gestionaria la cooperacion ente Espafia y Cabo Verde, en el afan de llegar a un punto de
transparencia absoluta en el uso de los recursos publicos. Aunque se utilice un enfoque de
criterios, no se dejara de prestar atencion a los aspectos relacionados con la estructura y
procesos, tanto del ANG como de sus intervenciones de cooperacion.

Para definir los indicadores que den respuesta a las preguntas de evaluacion, se utiliza el
sistema generalmente aceptado "SMART"; deben ser especificos, medibles, alcanzables,
realistas y temporalmente determinados, presentando datos desglosados para clarificar
cualesquiera diferencias entre sexos y distintos grupos de beneficiarios. Los indicadores
propuestos tienen que responder a una lista de comprobacién como la propuesta por la

Fundacion CIDEAL de Cooperacion e Investigacion que se cita en este trabajo.

Para las fuentes de recogida de informacidn, el trabajo resalta que para dar respuesta a las

preguntas de evaluacién priorizadas se recogera la necesaria informacién a través de las
fuentes y técnicas de investigacion adecuadas a cada intervencion. La eleccion de la
técnica dependerd por tanto de la pregunta de evaluacion que se pretende responder, del
tiempo disponible y de los recursos disponibles para su financiacion. Sea cual sea el tipo

de datos que se esté recogiendo se procurara aplicar un Enfoque Estructurado, es decir,

todos los datos que se van a recopilar deben de tener la misma forma.
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Es vital que los datos permitan comparar hallazgos en diferentes intervenciones y sitios
para poder extraer las buenas practicas y los fallos e incluso buscar la costo - eficiencia de

diversas intervenciones.

El trabajo introduce también una importante parte practica definiendo los términos de
referencia de las evaluaciones propuestos para ser negociados en el seno del Comité
Bilateral, como medio de asegurar una calidad aceptable en este tipo de trabajos en Cabo
Verde. El modelo de términos de referencia incluso puede servir de guia para la realizacién
de evaluaciones internas, aunque en el espiritu del modelo planteado en Espafia, esta
acudir a la contrataciébn de un equipo de evaluadores externos. EI Comité Bilateral se
ocuparia de revisar que los términos de referencia de cada evaluacion sistematicen la
informacion que ha llevado a realizar un determinado disefio de evaluacién, es decir,
replicando el esquema propuesto en el Master en Evaluacion de Programas y Politicas
Publicas de la Universidad Complutense de Madrid que es perfectamente compatible con
las buenas practicas implantadas por el MAEC.

El Trabajo finaliza con un epigrafe dedicado a reflexionar sobre la posibilidad de establecer
un mecanismo de seguimiento y evaluacion para las intervenciones de desarrollo que se
realicen a través de la conformacién de alianzas publico- privadas de desarrollo. La razon
de establecer esta reflexion obedece a que los Acuerdos de Nueva Generaciéon segun el V
Plan Director abogan por la utilizacion de instrumentos de cooperacion novedosos. La razén
tltima de abogar por este tipo de instrumento de cooperacion la podemos encontrar en las
palabras del ministro Borrell en la presentacién del Ill Plan Africa; “el Gobierno carece de
los recursos publicos necesarios para producir un impacto significativo en el crecimiento y
desarrollo de Africa, pero esto no debe detenernos; la sociedad civil y el sector privado

espafioles tienen el potencial de convertirse en actores decisivos en el continente africano™.

Es asi como nuevos instrumentos de cooperacién como las alianzas publico - privadas o la
cooperacion delegada se presuponen como elementos claves para dirigir nuevos flujos de
cooperacion a Cabo Verde que complementen la dedicacion tradicional de nuestra sociedad

civil y de las administraciones publicas en el continente africano.
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1.- INTRODUCCION

Entre las prioridades de la politica exterior de Espafia se considera primordial el apoyo a
los paises socios y la promocion de alianzas con éstos. Este enfoque esté en linea con la
Agenda para la Accion de Addis Abeda, en la que la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
aparece como un instrumento mas junto a la fiscalidad, el apoyo al sector privado, el
comercio internacional, la deuda, la gobernanza de los sistemas democréticos y la

tecnologia e innovacion.

En el actual V Plan Director (PD) de la Cooperacion Espafiola 2018-2021, la Republica de
Cabo Verde es catalogado como un “pais de cooperacién avanzada”, lo que implica un
tratamiento diferenciado. En el IV PD (2013-2016) aparecia como “pais de salida” y en el lll
PD (2009-2012) como “de asociacion amplia”. Tres clasificaciones con muy diversas
implicaciones al haber pasado de contar con la maxima atencion por parte de la
Cooperaciéon Espafola a la de “cierre” y hasta la actual de Cooperacion avanzada,
equiparable a otros paises americanos con rentas medias, pero no bajas como es el caso

particular de Cabo Verde.

Las relaciones de cooperacion con un pais catalogado de cooperacién avanzada se
instrumentalizan a través de un memorandum de entendimiento que se ha denominado
“Acuerdo de Nueva Generacion” (ANG). El objeto de este Trabajo Fin de Master es realizar
un razonamiento l6gico que permita plantear una propuesta de sistema de seguimiento y
evaluacion del “Acuerdo de Nueva Generacion” (ANG) para el periodo 2019 — 2023, asi
como de las intervenciones de desarrollo que pudieran ejecutarse con su cobertura en la

Republica de Cabo Verde.

Para desarrollar el citado razonamiento légico, es necesario resaltar los elementos
principales que serian de aplicacién en un sistema de seguimiento y evaluacion como el
contenido de la Agenda 2030 de desarrollo o las politicas de la Unién Europa y Espafia
para Africa y en particular para Cabo Verde. Una vez realizado el trabajo y la propuesta de
lineas de accion para el seguimiento y evaluacion, se propone como caso de estudio la
conformacion de alianzas publico privadas para el desarrollo por ser un instrumento
novedoso en Cabo Verde y estar dentro de los nuevos instrumentos de cooperacion que

alientan los acuerdos de nueva generacion de la Cooperacion Espafiola.
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2.- LA AGENDA 2030

En septiembre del 2015 fue aprobada la Agenda 2030 de las Naciones Unidas para el
Desarrollo. Es una nueva agenda internacional, heredera de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM), que desgrana los objetivos de desarrollo consensuados por la comunidad
internacional para erradicar la pobreza y favorecer un desarrollo sostenible e igualitario
hasta el afio 2030.

La Agenda 2030 es un documento en el que se fusionan las tres agendas internacionales

de desarrollo que fueron avanzando autonomamente los Ultimos afios, a saber:

e La agenda social planteada en la Declaracion del Milenio y sus Obijetivos de
Desarrollo para potenciar el desarrollo humano reduciendo la pobreza.

¢ La agenda medioambiental que nace con la Agenda 21 acordada en la Cumbre de
Rio de 1992 y actualizada en 2012.

¢ La agenda financiera definida en las Cumbres de Financiacién del Desarrollo.

La Agenda 2030 fija 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y dentro de ellos, 169
metas sectoriales (que cuentan con 232 indicadores) en un esfuerzo que ha sido coordinado

por la Asamblea de las Naciones Unidas.

Segun las Naciones Unidas, "aproximadamente 1 de cada 1.000 personas del planeta ha
expresado su opinién sobre lo que mas le importa" a través de una encuesta global que

sirvié para definir los ODS.

La agenda 2030 gira entorno a cinco ejes centrales (las 5 Ps):

El Planeta (Planet).
Las Personas (People).
La Prosperidad (Prosperity).

La Paz (Peace).

a rc 0w

Las Alianzas (Partnership).
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Por primera vez una agenda global plantea el cuidado del planeta como limite para el
desarrollo y la prosperidad econémica y compromete en la consecucion de los objetivos, a
todos los paises que han firmado estos compromisos como Espafa. Hay que recordar que

los ODS fueron firmados por 193 paises.

Los objetivos son los siguientes:

Objetivo 1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo; actualmente, 836
millones de personas aln viven en la pobreza extrema y se pretende reducir a la mitad la

proporcion de personas que viven en la pobreza.

Objetivo 2. Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y
promover la agricultura sostenible; la nutricion deficiente provoca el 45% de las muertes de
menores de 5 afios. Se trabajar4 para asegurar la sostenibilidad de los sistemas de

produccion de alimentos.

Objetivo 3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades. Mas de 6 millones de nifios siguen muriendo antes de cumplir los 5 afios cada afio;
entre otras, se pretende reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70 por

cada 100.000 nacidos vivos.

Objetivo 4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. 58 millones de nifios en el
mundo siguen sin escolarizar; se velara porque todos los nifios tengan una ensefianza

primaria y secundaria completa, gratuita y equitativa.

Objetivo 5. Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifias; eliminando todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias, en

especial la trata y la explotacion sexual.
Obijetivo 6. Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el saneamiento

para todos; 884 millones de personas en todo el mundo todavia no tienen acceso a agua

potable.
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Objetivo 7. Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos; una de cada cinco personas todavia no tiene acceso a la electricidad moderna

y para 2030, se espera garantizar el acceso universal a servicios de energia asequibles.

Objetivo 8. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos; el fin es un crecimiento del producto

interno bruto de al menos el 7% anual en los paises menos adelantados.

Objetivo 9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible y fomentar la innovacion para apoyar el desarrollo econdmico y el bienestar

humano.

Objetivo 10. Reducir la desigualdad en y entre los paises; logrando progresivamente y
mantener el crecimiento de los ingresos del 40% mas pobre de la poblacion a una tasa

superior a la media nacional.

Objetivo 11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles.

Objetivo 12. Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles para reducir a

la mitad el desperdicio mundial de alimentos per capita en el afio 2030.

Objetivo 13. Adoptar medidas urgentes contra el cambio climatico mediante la educacion y
sensibilizaciébn de las personas y la negociacion de acuerdos y medidas nacionales e

internacionales.

Objetivo 14. Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos y mares; desde hace 150
afos, la acidificacion de los océanos ha aumentado un 30%, afectando a la vida marina.
Por este motivo, para 2020 se espera al menos conservar por lo menos el 10% de las zonas

costeras y marinas.

Objetivo 15. Proteger los bosques y luchar contra la desertificacion, creando leyes para

preservar los ecosistemas a nivel mundial.
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Objetivo 16. Promover sociedades pacificas y mejor acceso a la justicia.

Objetivo 17. Fortalecer y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo

Sostenible; destinar un 0,7% de su ingreso nacional bruto a la ayuda oficial al desarrollo.

El esfuerzo requerido en todo el mundo para alcanzar los objetivos ser4d enorme y
especialmente para las administraciones publicas; todas las administraciones deberan

orientar sus indicadores de gestién a alcanzar los ODS.

En el caso de Espafia, la coordinacion de las Administraciones Publicas es ejercida a través
del Grupo de Alto Nivel para la Agenda 2030 creado en el afio 2018, dependiente de la
Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

La Comision Coordina la posicion espafiola y las actuaciones necesarias para el
cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030. También prepara las evaluaciones de
Espafa ante el Foro Politico de Alto Nivel del Consejo Econdmico y Social (ECOSOC) de
la ONU, cuya funcion es promocionar la cooperacién y desarrollo econémico y social

internacional.

Hay que tener en cuenta que la Direccion General de Politicas para el Desarrollo Sostenible
(DGPOLDES) de la Secretaria de Estado para la Cooperacién Internacional, Iberoamérica

y el Caribe (SECIPIC) ejerceré la Secretaria del Grupo.

De manera sintética se puede afirmar que, respecto de los ODM, los ODS establecen su
agenda para todos los paises, ya sean desarrollados o en desarrollo. Esto supondra un
doble reto; ver como evolucionan los indicadores sefialados en Espafia y qué esfuerzos
realizan sus tres niveles de administracién para alcanzar los ODS, participando activamente

en el debate internacional y la toma de decisiones sobre los ODS.
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3.- LA UNION EUROPEA y AFRICA

Los principios de la accion exterior de la Union son establecidos en el Articulo 21 del Tratado
de la Unidn; la democracia, el buen gobierno, la universalidad e indivisibilidad de los
derechos humanos y libertades fundamentales, el respeto por la dignidad humana, los
principios de igualdad y solidaridad, asi como el respeto por los principios establecidos en
la carta de Naciones Unidas.

Hay que tener en cuenta que la Unién Europea y sus estados Miembros son, en conjunto,
el primer donante internacional de recursos para el desarrollo, llegando a proporcionar en

el afno 2018 mas de 75.000.- millones de euros en AOD.

La cooperacion al desarrollo es una competencia compartida de la Unién Europea que se
planifica y ejecuta siempre que no impida a los Estados Miembros de la Unién ejercer sus

propias competencias en la materia.

Para Espafia y su accion exterior cobra especial relevancia el nuevo Consenso Europeo de
Desarrollo de 7 de junio del 2017 adaptado a los nuevos ODS ya que el anterior Consenso
de 2005 hacia referencia a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). El nuevo
consenso establece los principios fundamentales de los ODS y la estrategia para
alcanzarlos, que son la guia de la politica de desarrollo de la Unién Europea y sus Estados

miembros para los proximos trece afios.

Al igual que en el consenso del 2005, la erradicacion de la pobreza sigue siendo el objetivo
primordial de la politica europea de desarrollo integrando tres dimensiones de accion;
econdmica, social y medio ambiental. Los compromisos adoptados por los paises europeos
se centran en tres areas; interrelaciones sectoriales, combinacién de recursos tradicionales

con nuevos flujos financieros y relaciones entre socios de desarrollo mas inclusivas.

De esta forma, las acciones de cooperacion realizadas por la Unién Europea y sus Estados
Miembros deben reflejar las prioridades de la agenda 2030. Para ello, la Union Europea
realiza la siguiente concentracion sectorial respecto a los cinco ejes marcados por Naciones

Unidas:

17




1. Las Personas; desarrollo humano y dignidad.

2. El Planeta; proteger el medio ambiente, gestionar los recursos naturales y el
cambio climético
La Prosperidad; trabajo y empleos inclusivos y sostenibles.
La Paz; sociedades inclusivas y pacificas, democracia, instituciones eficaces y
responsables, buen gobierno y derechos humanos para todos.

5. Las Asociaciones/alianzas.

Igualmente, la “Alianza Estratégica entre Africa y la Union Europea’, establecida a través
de un sistema de cumbres de alto nivel es una guia que debe ser considerada en las
relaciones de cooperacion entre los Estados Miembros de la Union Europea y Africa. Las

cumbres se celebran cada tres afos.

El Acuerdo nacido en su primera reunién del Cairo en el afio 2000 ha evolucionado hasta
Su quinta sesion plenaria realizada en Abidjan en el 2017 para enfocarse en los retos
internacionales comunes a las partes, en particular, la paz y seguridad, la migracion, el
medio ambiente y el desarrollo. En el 2017 fueron priorizados los siguientes ejes de trabajo

conjunto:

1.- Paz y seguridad; promover un mundo mas seguro.
2.- Gobernabilidad y Derechos Humanos.
3.- Comercio internacional e integracion regional.

4.- Varios temas clave mencionados expresamente:

e Cooperacion al desarrollo

e Desarrollo humano y social

e Igualdad de género

e Sostenibilidad medioambiental y lucha contra el cambio climético
e Migracion y desarrollo

e Agricultura y seguridad alimentaria

e Infraestructura

e Aguay saneamiento

¢ Energia

e Desarrollo del Conocimiento
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e Cooperacion cultural

e Comunicacion

La exhaustividad del acuerdo en el diagnéstico y descripcion de los cuellos de botella que
afectan a Africa contrasta con la discrecion con la que se aborda el capitulo de “seguimiento,

evaluacién y revision del Acuerdo” y sus mecanismos para el que se cita expresamente

que:

"Anualmente se preparara un informe conjunto del progreso alcanzado en la Estrategia
Conjunta entre Africa y la Union Europea, centrandose en las politicas y actividades
resaltadas en los planes de accion, usando indicadores claros y estadndares concretos
y calendarios para asegurar su ejecucion. El informe seréa presentado en la reunion de la
Troika Ministerial anual que realizara el seguimiento del progreso; cada tres afos, los
informes seran presentados a los Jefes de Estado y Gobierno™.

Ademéas de como plantea la Union Europea sus relaciones con Africa, en el siguiente
capitulo analizamos la probleméatica especifica de los paises de renta media dado que Cabo

Verde, es calificado como un pais de renta media.

4.- LOS PAISES DE RENTA MEDIA

Los paises de renta media son aquellos que son catalogados por el Banco Mundial entre

los 995 USD de Ingreso Nacional Bruto per capita y los 3.895.- USD.

Dada la amplia horquilla que cataloga realidades sociales bien distintas entre paises, no es
de extrafiar que algunos paises de renta media arrastren durante su proceso de desarrollo
importantes déficits estructurales y severas vulnerabilidades que suelen ser fuente de
retrocesos en sus procesos de desarrollo, por ejemplo, la denominada trampa de renta

medial! o la calidad de las instituciones.

L Amedida que los paises en desarrollo crecen y mejoran las condiciones de los trabajadores, aumentan los costes salariales,
dejando de ser competitivos los sectores intensivos en mano de obra si no hay cambios tecnoldgicos que acomparien.
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Pese a ello, los paises de renta media estan llamados a tener cada vez mas responsabilidad
en la resolucién de problemas colectivos e implicacién en la accién cooperativa a escala

internacional.

En el afio 2019, 34 paises conforman el colectivo perteneciente al estrato de bajos ingresos,
hasta 995.- USD de ING per capita, mientras que los de renta media son 103 y no han

variado mucho en nimero desde 1960, afio en que eran 101 paises.

Tras estas cifras, se esconde una enorme heterogeneidad de condiciones para los paises
de renta media baja. Asi, por ejemplo, Mauritania tiene 1.100.-USD de ING, Nicaragua,
2.130.-USD, Honduras 2.250.- USD, Marruecos 2.860.- Cabo Verde 3.030.-USD, Bolivia
3.130.-USD o El Salvador 3.560.-USD.

Los paises de renta media pueden contar con vulnerabilidades estructurales que
condicionan el desarrollo del pais y que estan parcialmente fuera del control de los
gobiernos; por ejemplo, estar distanciado de los centros de actividad econémica, tener el
pais una dimension excesivamente reducida, carecer de diversificacion productiva, y estar

expuesto con recurrencia a catastrofes naturales penaliza el desarrollo del pais.

Tampoco se puede pasar por alto que los paises de renta media siguen concentrando en
la actualidad mas del 60% de la poblacion mundial y también mas del 60% del total global
de pobres. Tras la crisis financiera mundial del afio 2008, muchos donantes internacionales,
entre ellos Espafia, redujeron drasticamente los volimenes de cooperacion con los paises
de renta media, lo que se vio en estos paises como una suerte de penalizacion de los casos
de éxito en el desarrollo (y un premio para los fracasos) al retirar el apoyo financiero

internacional a esta categoria de paises.

En los ultimos afios, algunos donantes han seleccionado a determinados paises como parte
de sus socios prioritarios utilizando el concepto de pais "ancla” para definir la funcion que
cumplen a nivel regional. En el fondo, los desafios del mundo multipolar requieren de
respuestas mas cooperativas entre paises avanzados y en desarrollo, pero de acuerdo al
concepto o principio de “responsabilidades compartidas pero diferenciadas”, por las que las
necesidades de los paises en vias de desarrollo y sus capacidades de aporte a un mundo

globalizado deben ser analizadas caso por caso.
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Ante esta realidad, la cooperacion al desarrollo pretende ejercer un efecto catalitico de
promocion del cambio a través de la movilizacion interna y externa de recursos a la vez que

apalancando recursos.

La financiacion oficial en estos casos podria considerarse un recurso secundario orientado
a completar y estimular las capacidades nacionales y movilizar recursos internos, no como
un factor que las sustituya. Para algunos paises de renta media, acciones altamente
selectivas y estratégicas dirigidas a aliviar los problemas identificados como centrales,
podrian hacer de la cooperacion un recurso mas eficaz en el desarrollo de estos paises.
Trabajar para fortalecer el marco institucional y mejorar la cohesion social debiera ser una

de las areas estratégicas de trabajo de la Cooperacién internacional.

Siguiendo este razonamiento la realizacién de intervenciones de desarrollo altamente
selectivas y estratégicas que conlleven el apalancamiento de recursos y su movilizacion
interna y externa podria ser un criterio a adoptar por la Cooperacion Espafiola en Cabo
Verde, maxime teniendo en cuenta las importantisimas reducciones de presupuesto a las
que ha sido sometido el sistema espafiol de cooperacion tras la crisis financiera del 2008 y
la realidad que hay que enfrentar; se tardardn muchos afios en recuperar los niveles previos
a la crisis, lo que dejara la Cooperacion Espafiola, también en Cabo Verde ,en importes

muy limitados.

5.- MARCO DE ACCION EXTERIOR DE LA AECID

Si bien la Cooperacion Espafiola es mucho mas que la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID), enfoco el capitulo actual en el andlisis de la AECID
por su rol central como suministrador de recursos en Cabo Verde y entidad gubernamental
encargada de la negociacién y firma de los acuerdos de nueva generacién. Primero

describiendo su estructura y funciones:

La Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI) fue creada en 1989, como
organismo autonomo adscrito al Ministerio de Asuntos Exteriores, a través de la Secretaria
de Estado para la Cooperacion Internacional y para lberoamérica, integrando en su
estructura a los entonces existentes Instituto de Cooperacion Iberoamericana e Instituto de

Cooperacion con el Mundo Arabe, ya dedicados a la Cooperacion Internacional.
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Su actual estructura esté recogida en su Estatuto; constituida por un Presidente (el titular
de la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional y para Iberoamérica y el Caribe-
SECIPIC); un Consejo Rector a modo de érgano de gobierno colegiado, una Comision de
Control, un Consejo Asesor (con 12 expertos externos), una Direccion de la Agencia, cuatro
Direcciones Generales (América Latina y Caribe, Africa y Asia, Multilateral, Horizontal y
Financiera y Relaciones Culturales y Cientificas), una Secretaria General y una Oficina de

Accion Humanitaria.

En el exterior, esta integrada por 31 Oficinas Técnicas de Cooperacion, 4 Centros de
Formacion de la Cooperacién Esparfiola y 13 Centros Culturales, conocidas todas ellas
como Unidades de Cooperacion en el Exterior (UCES), de las que 31 estan en América
Latina. El despliegue exterior, de la AECID es la manifestacion de su vocacion

Iberoamericana.

Las unidades de cooperacion en el exterior de la AECID estan adscritas organicamente a
las Embajadas y funcionalmente dependen de la AECID, a la que corresponde su dotacion
presupuestaria. Estas UCEs colaboran con las acciones de cooperacion al desarrollo
impulsadas por las deméas Administraciones Publicas, en la medida en que se les demanda.

La Ley 23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, en su
Articulo 1 manifiesta su objeto de regular el régimen juridico de la politica espafola de
cooperacion internacional para el desarrollo, es decir, del conjunto de recursos y
capacidades que Espafia pone a disposicion de los paises en vias de desarrollo, con el fin
de facilitar e impulsar su progreso econémico y social, y para contribuir a la erradicacion de

la pobreza en el mundo en todas sus manifestaciones.

Para ello, la "cooperacidn espafiola impulsara procesos de desarrollo que atiendan a la
defensa y protecciéon de los Derechos humanos y las libertades fundamentales, las
necesidades de bienestar econémico y social, la sostenibilidad y regeneracién del medio
ambiente, en los paises que tienen elevados niveles de pobreza y en aquellos que se
encuentran en transicion hacia la plena consolidacién de sus instituciones democraticas y

su insercién en la economia internacional”
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La Ley 28/2006, de 18 de julio, de Agencias Estatales para la mejora de los servicios
publicos, transformé la estructura de la Agencia, autorizando la creacién de la Agencia
Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), entidad de derecho
publico adscrita al Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperaciéon, como 6rgano de

gestion de la politica espafiola de cooperacion internacional para el desarrollo.

A partir de dicha fecha, la Agencia ejercio las funciones descritas en su Estatuto quedando
subrogada en la totalidad de los bienes, derechos y obligaciones constituidos en la anterior
AECI.

La Ley 28/2006, en su exposicion de motivos, justifica su creacion por ... hacerse necesario
incorporar a la Administracion General del Estado una férmula organizativa general, dotada
de un mayor nivel de autonomia y de flexibilidad en la gestion, pero que, al mismo tiempo,
refuerce los mecanismos de control de eficacia y promueva una cultura de
responsabilizacion por resultados. Dicha féormula, la constituyen las Agencias Estatales y
su regulacion, objeto de esta Ley, permitird implantar un modelo de gestion que equilibre
adecuadamente los principios de autonomia, control y responsabilizacion por resultados,
asi como establecer un régimen general lo suficientemente operativo para dar cabida a
aquellos Organismos para los que la categoria de Organismo Auténomo es insuficiente, sin

tener que acudir, como sucede en la actualidad, a soluciones particulares para cada caso".

Sin embargo, diez afios después de iniciarse las modificaciones correspondientes en la
estructura y funciones de la AECID, de acuerdo a lo sefialado en la Ley 28/2006, el proceso
queda interrumpido por la aprobacion de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico ante la “necesidad de dotar a nuestro sistema legal de un
derecho administrativo sisteméatico y coherente y ordenado, de acuerdo con el proyecto
general de mejora de la calidad normativa que inspira todo el informe aprobado por la

Comision para la Reforma de las administraciones Publicas(CORA)”.

La Ley 40/2015, en el titulo IV de su preambulo especifica que “Por lo que se refiere a la
Administracion General del Estado en el Exterior, se efectia una remision a la Ley 2/2014,
de 25 de marzo, de la Accion y del Servicio Exterior del Estado, y a su normativa de

desarrollo, declarandose la aplicacion supletoria de la presente Ley".
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De esta forma, por encima de lo establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, prevalece para el Ministerio de Asuntos Exteriores y
Cooperacion lo establecido en la Ley 2/2014, de 25 de marzo, de la Accidn y del Servicio

Exterior del Estado y en sus Reglamentos de desarrollo.

Asi, se fijan en el Articulo 2 los Principios y objetivos de la Politica Exterior de Espafia que
tendra como “...principios inspiradores el respeto a la dignidad humana, la libertad, la
democracia, el Estado de Derecho y los derechos humanos. La Politica Exterior de Espafa
defendera y promovera el respeto y desarrollo del derecho internacional, en particular el
respeto de los principios de la Carta de las Naciones Unidas. Promoverd los proyectos de
construccién europea y de la Comunidad Iberoamericana de Naciones, asi como el

multilateralismo en el seno de la comunidad internacional”.

También cita que seran los objetivos de la Politica Exterior de Espafia:

a) El mantenimiento y promocion de la paz y la seguridad internacionales;

b) EIl fomento de instituciones multilaterales fuertes y legitimas;

c) La promocion y consolidacion de sistemas politicos basados en el Estado de
Derecho y en el respeto a los derechos fundamentales y las libertades publicas;

d) La lucha contra la pobreza, la solidaridad con los paises en vias de desarrollo y el
desarrollo econémico y social de todos los Estados;

e) La defensa del medio ambiente y la proteccion de la biodiversidad, la lucha contra
el cambio climatico y la preocupacién por la seguridad alimentaria;

f) La eliminacion de las armas de destruccidon masiva y armas quimicas y la asuncion
de un compromiso activo por un progresivo desarme a nivel mundial;

g) La construccién de una Europa mas integrada y mas legitima ante sus ciudadanos,
que se constituye como un actor global de referencia;

h) El fortalecimiento de la Comunidad Iberoamericana de Naciones;

i) La seguridad y bienestar de Espafia y sus ciudadanos;

j) Laasistenciay proteccién a sus ciudadanos, asi como la proteccion de los intereses
economicos de Espafia en el exterior;

k) La promocion de los intereses econémicos de Espafia en el exterior.
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El Articulo 3 de la Ley de Accion y del Servicio Exterior del Estado enumera también los

Principios rectores de la Accidn Exterior del Estado que son los siguientes:

1. La Accién Exterior del Estado tiene como marco los instrumentos de planificacion
regulados en la ley; la Ley especifica que el Gobierno aprobara la Estrategia de Accion
Exterior, los Informes Anuales de Accidn Exterior, los planes anuales de accion exterior
para la promocién de la Marca Espafia?, el Plan Director de la Cooperacion Espafiola y los
demas instrumentos de planificacion que se consideren necesarios para definir, promover,

desarrollar y defender los intereses de Espafia en el exterior.
2. La Accién Exterior de los 6rganos constitucionales, las Administraciones publicas y los
organismos, entidades e instituciones de ellas dependientes se regira por los siguientes

principios:

- Unidad de accion en el exterior; se entiende por unidad de accion en el exterior la

ordenacién y coordinacion de las actividades realizadas en el exterior con el objeto de
garantizar la defensa de los intereses de Espaa.

- Lealtad institucional, la coordinacién y cooperacion de los sujetos de la Accién Exterior del

Estado se desenvolvera con respeto a la competencia exclusiva del Estado en materia de

relaciones internacionales y a las directrices, fines y objetivos de la Politica.

- En la ejecucidn de la Accion Exterior del Estado se adoptaran las medidas necesarias para
asegurar la eficiencia, eficacia y especializacién, es decir, se debe garantizar la
racionalizacion y la austeridad en el empleo de los recursos publicos, asi como incorporar

conocimiento técnico especializado en su planificacion, gestién y ejecucion.

- El acceso a la informacion relativa a la Accién Exterior del Estado se realizara con

transparencia.

2 E| Alto Comisionado del Gobierno para la Marca Espafia recibi6 grandes criticas debido a su falta de regulacion, control y
presupuesto. El nuevo Gobierno Socialista decidi6 modificar este organismo y convertirlo en” Espafia Global™ a finales del
2018.
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3.- La Accion y el Servicio Exterior del Estado prestaran un servicio publico de calidad,
promovera la imagen de Espafia, prestara asistencia a la ciudadania espafiola y a sus

empresas, en lo que se configura como un servicio al Interés General.

Retomando la Cooperacién Internacional al Desarrollo de Espafa, en el Articulo 24
dedicado a la Accién Exterior en materia de cooperacién para el desarrollo, especifica que
“se orientara a contribuir a la erradicacion de la pobreza, al desarrollo humano sostenible y
al pleno ejercicio de los derechos, mediante la consolidacion de los procesos democraticos
y el Estado de Derecho, la reduccion de las desigualdades, el fomento de los sistemas de
cohesion social, la promocion de los derechos de las mujeres y la igualdad de género;

dando una respuesta de calidad a las crisis humanitarias™.

Dos documentos mas resultan muy relevantes para nuestras relaciones con Cabo Verde
que repasamos muy resumidamente. Primero el Il Plan Africa del MAEC y el citado V Plan
Director de la Cooperacion Espafiola (2018-2021).

El Il Plan Africa del MAEC “Espafia y Africa; desafio y oportunidad” de marzo del 2019
plasma la nueva vision estratégica de Africa para Espafa, los objetivos estratégicos,
principios y paises prioritarios y el mecanismo de seguimiento y evaluacion del Plan.

En palabras del Ministro de Asuntos Exteriores, Unidn Europea y Cooperacion, Josep
Borrell, "Espafia debe liderar un nuevo acercamiento de la Unién Europea a Africa. Somos
el pais indicado para hacerlo. Podemos considerarnos un pais bicontinental, ya que una
parte importante de nuestra poblacion y territorio estan geogréaficamente situados en el
continente africano y en sus costas. No obstante, nuestra proximidad no es sélo geogréfica,
ni historica, ni cultural. Estos factores son importantes, pero no son decisivos. Lo esencial,
lo que nos debe convertir en uno de los principales protagonistas del acercamiento euro -
africano, es que somos el pais que mas se juega en Africa. A nadie fuera del continente
africano le interesa mas el éxito de Africa que a Espafia. Nuestro interés nacional inmediato
esta en Africa, casi tanto como esta en Europa y ademds esta alineado con el interés

general de Africa’.3

3 En el prélogo del Il Plan Africa Josep Borrell afirma que el Gobierno carece de los recursos publicos necesarios para
producir un impacto significativo en el crecimiento y desarrollo de Africa, pero esto no debe detenernos; la sociedad civil y el
sector privado espafioles tienen el potencial de convertirse en actores decisivos en el continente africano. Esta es nuestra
fortaleza. Debemos aspirar a que Espafia desempefie un papel en Africa equiparable al que tuvimos en Iberoamérica en los
afios 80" y 90" del siglo pasado.

26



Con el lll Plan Africa se pretende responder de forma mas eficaz y coordinada a desafios
transnacionales, en cuya gestion Africa esta llamada a jugar un papel esencial; el cambio
climatico, la contencion de pandemias, la lucha contra el trafico internacional de drogas, la
criminalidad, la trata de seres humanos y el trafico de migrantes o la lucha contra el
extremismo violento y el terrorismo por mencionar algunos. Los cuatro objetivos

estratégicos que marca el Plan son:

1. Lapazy la sequridad; esfuerzos enfocados a garantizar la estabilidad en las zonas

en conflicto e impedir que los focos de inestabilidad irradien al resto del continente.

2. Una movilidad humana ordenada, regular y segura; hay que abordar las causas

profundas del fenébmeno migratorio a la vez que se articulan vias para optimizar las

remesas Yy favorecer la reintegracion del migrante en su comunidad de origen.

3. Promover el fortalecimiento institucional que apoye la demanda democratizadora y

una mejor gobernanza politica y econémica.

4. Promover el desarrollo sostenible, enraizado en un crecimiento econémico robusto,

inclusivo y resiliente; el continente crece, pero no tan inclusivamente como seria
deseable. El crecimiento debe estar orientado a la creaciéon de empleo, a la lucha
contra la pobreza e integrando los retos de la gestidon sostenible de los recursos
naturales, la lucha contra el cambio climatico, el acceso a la energia y el

empoderamiento de la muijer.

El lll Plan introduce en su anexo una serie de indicadores que serviran para medir la
evolucién de Espafia en los cuatro objetivos estratégicos y establece un informe de
seguimiento anual del Plan a la vez que crea la Comision Interministerial para Africa (CIMA)
coordinada por el MAEC. Por ultimo y de manera muy positiva, establece que la evaluacion

del acuerdo sera realizada cada tres afios por el Instituto de Evaluacion de Politicas

Publicas.

Por dltimo, el V Plan Director de la Cooperacién Espafiola (2018-2021), responde al

mandato fijado por la Ley 23/1998 de Cooperacion Internacional para el Desarrollo.
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Sigue las orientaciones sobre cooperacion de nuestra Estrategia de Accion Exterior
mencionadas con anterioridad. Sefiala las lineas directrices para el conjunto de actores del
sistema espafiol de cooperacion, mas alla de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID). A través de la publicacién de las denominadas
“Comunicaciones Anuales”, concreta y adapta los objetivos que prevé cumplir durante el

afio correspondiente.

El Plan sefala los principios rectores y mandatos para todas las instituciones involucradas
en la cooperacién para el desarrollo, y se estructura en torno a la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, es decir, se vinculan plenamente las lineas de accién de nuestra

Cooperacion a los ODS.

Tras el resumen de las prioridades de Espafia en materia de cooperacién pasamos a
analizar las circunstancias particulares de Cabo Verde y su politica nacional de desarrollo.

6.- DESCRIPCION DE CABO VERDE

La Republica de Cabo Verde es un archipiélago formado por diez islas y cinco islotes que
totalizan 4.033.- kilémetros cuadrados de superficie y 537.661-habitantes. (133 Hb/Km2)%.
De confesion cristiana tiene como lengua oficial el portugués, pero en las calles
mayoritariamente se habla Criollo, lengua materna de todos los caboverdianos. Su capital

es Praia en la isla de Santiago que cuenta con 159.047.- habitantes.

La Jefatura del Estado corresponde al presidente de la Republica, Jorge Carlos Fonseca,
elegido por sufragio directo en elecciones presidenciales. Desde 1991 cuenta con un
sistema democratico con alternancia de partidos y los derechos humanos en el Pais son

ampliamente respetados.

Constituye una plataforma de estabilidad politica y social en la frontera sur de Europa y un

ejemplo positivo en la region por su asentado sistema democratico y buen gobierno.

4 Situadas en el Océano Atlantico a 1.462.- Km al suroeste de las Islas Canarias y 630 Km de Senegal pertenece junto a las
islas Azores, Madeira y Canarias a la Macaronesia, grupo de islas atlanticas de origen volcanico.
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Con datos oficiales del afio 2017, su tasa de homicidios cada 100.000 habitantes es del

11,49 y la tasa de mortalidad infantil de 21 cada 1000 nacidos.

Su esperanza de vida para mujeres es de 80,2 afos y de 72,2 afios para varones. El 2,8%
de la poblacion es inmigrante. La tasa de crecimiento en el afio 2018 se ha situado en el
4,7% y se estima que llegue al 4,8% en el 2019. El PIB-2017 fue de 1.572.- millones de
euros y el PIB per capita de 2.877.-Euros. La inflacién en el 2016 fue negativa (-1,4%) y del
1,2% en febrero del 2019. La agricultura supone el 7,4% del PIB, la industria el 16,4% y los
servicios el 76.2%. Los gastos en educacion suponen el 16,8% del gasto publico total, el
9,9 en salud y el 1,66% en defensa. La deuda publica en 2018 supone el 126% del PIB.>

La Union Europea es el principal socio comercial de Cabo Verde. Supone como destino el
96% de las exportaciones del Pais, de las que el 78,4% van a Espafia, principalmente
pescado y sus derivados procesados. Es la primera inversora directa en Cabo Verde con el
70% de los flujos de inversion de los que el 18% corresponden a Espafay el 17% a Portugal
(UNCTAD, 2018) en los sectores de turismo (en 2016 el 25% de los empleados estaban en
el sector turistico), pesca y transportes. Se encuentra bajo la cobertura del Sistema de
Preferencias Generalizadas Plus de la UE desde el 2014.

Cabo Verde se encuentra en la posicion 124 de 188 paises con un indice de Desarrollo
Humano del 0,654 y un coeficiente de Gini del 47,2, pese a su graduacion en el 2008 como
pais de renta media. Por lo tanto, arrastra importantes déficits estructurales y severas
vulnerabilidades que son fuente de riesgos que podrian ralentizar su proceso de desarrollo
mientras que aspira a tener cada vez mas responsabilidad en la resolucién de problemas

colectivos y en la accién cooperativa a escala internacional.

Estar distanciado de los centros de actividad econdémica, tener el pais una dimension
excesivamente reducida y fragmentada, carecer de diversificacion productiva y estar
expuesto con recurrencia a sequias y fenémenos naturales extremos, penalizan el

desarrollo del pais.®

5 Por el andlisis de sostenibilidad de deuda, Cabo Verde actualmente tiene cerrada (mayo 2019) la cobertura publica de la Compafiia
Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacién (CESCE).

6 Cabo Verde esta considerado por Naciones Unidas un Pequefio Estado Insular en Desarrollo (SIDS, en inglés); son paises

extremadamente vulnerables a los desafios que van desde la deuda y el desempleo al cambio climatico y el aumento del
nivel del mar.
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El Gobierno de Cabo Verde es consciente de la enorme heterogeneidad de las condiciones
que afectan a los paises de renta media baja, clasificacion que abarca desde los 995 USD
de ingreso nacional bruto a los 3.895.- USD. ’ Asi lo manifiestan las cifras; el Ingreso
Nacional Bruto per cépita ha caido desde los 3.440.- USD en 2013 a los 3.030.- de 2017.

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas de Cabo Verde, 121.346.- ciudadanos, el
23,7% de la poblacién, estaria viviendo con menos de 1,90 USD al dia, por debajo de la
linea de pobreza. La tasa de desempleo en 2018 fue del 12,2% que, unido al subempleo,
se podria situar en el 40%. Esto implica la existencia de la llamada "Diaspora Caboverdiana”
que se estima en un millon de personas residentes en el exterior y cuyas remesas ya
suponen el 9,6% del PIB en 2017.

Dentro de los factores coyunturales, el Fondo Monetario Internacional (2018) ha identificado
el crecimiento de la deuda publica, las ayudas a empresas publicas deficitarias en un
entorno de espacio fiscal limitado y el dificil acceso al crédito del sector privado como
principales riesgos para el desarrollo de Cabo Verde.

Por su parte, el Banco Mundial (Doing Business Report 2019) identifica como principales
problemas de desarrollo el acceso a financiacién, la burocracia administrativa (destaca
como especialmente probleméticas las aduanas), la presion fiscal y los desproporcionados
precios de los servicios basicos como la luz y agua, asi como la carencia de un sistema
adecuado de transporte maritimo entre las islas. La percepcion de corrupcion es

considerada s6lo por el 3,3% de los entrevistados.

El Plan Estratégico de Desarrollo Sostenible de Cabo Verde para el periodo 2017-2021
(Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel- PEDS), fue aprobado en el afio 2017,
un afio después de las elecciones generales en el Pais. El Plan defini6 la politica de
crecimiento a medio plazo del Gobierno de Cabo Verde y aspira a integrar adecuadamente
al Pais en la economia abierta y global convirtiéndose en un centro de conectividad y

plataforma de servicios internacionales en el Atlantico.

7 Ejemplos de clasificacion del Banco Mundial en el afio 2017 por ING serian; Mauritania; 1.100.-USD, Nicaragua, 2.130.-USD, Honduras
2.250.- USD, Marruecos 2.860.- Cabo Verde 3.030.-USD, Bolivia 3.130.-USD o El Salvador 3.560.-USD.
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Para ello, pretende fortalecer la sostenibilidad de la economia a través de cuatro elementos
clave; el fomento del turismo sostenible, la inversion directa extranjera, la realizacion de
reformas econdémicas estructurales (consolidacion fiscal, reduccién de deuda, gestién del
gasto e inversiones publicas y mejora del tejido empresarial) asi como la reduccion de las

desigualdades sociales del estado democratico.

Ante estas lineas estratégicas planteadas por el Gobierno de Cabo Verde que podemos
asumir como los sectores de concentracién para su demanda de apoyo internacional para
su desarrollo, paso a continuacién a describir la medida en que Espafia puede acompafar
sectorialmente a Cabo Verde, repasando lo que ha sido la Cooperacién Espafiola en el

Pais.

7.- LA COOPERACION ESPANOLA EN CABO VERDE

En el afio 1979, se firmo el primer Convenio Basico de Cooperacién entre Espafia y Cabo
Verde. En el afio 2007 se abrié la Oficina Técnica de Cooperacién de la Embajada de
Espafa (OTC) con sede en Praia y se firmé la IV Comisién Mixta 2007 — 2009. Existe una
Adenda a la misma de septiembre de 2010 y posteriormente un “Memorandum de

entendimiento” que contemplé operaciones de apoyo presupuestario.

Esa Adenda ha sido el marco de las actividades que se han venido desarrollando en el pais
hasta el momento actual en que Cabo Verde pasa a ser definido como un “pais de

cooperacion avanzada” en el V Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2018-2021).

Esto es especialmente relevante dado que en el Il Plan Director 2009-2012 se catalog6
como un “Pais Prioritario” para nuestra cooperacién y en el IV Plan Director aparecia
definido como un “pais de salida”, es decir, del que se irian cerrando acciones de
cooperacion sin destinar mas recursos al Pais hasta terminar con la presencia de la AECID

en Cabo Verde.
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La evolucion de la AOD destinada a Cabo Verde refleja la alta importancia concedida al
pais por nuestra cooperacion desde el afio 2005, acumulando un total de 88,1 millones de

euros para el periodo 2007-2015.
La AOD en 2015 fue negativa con -0,47 Millones de Euros. En el afio 2018, los sectores de
concentracion de la AOD espafiola fueron los sectores productivos, (pesca y agricultura),

medio ambiente, fortalecimiento institucional y género por un total aproximado de 500.000€.

En el aspecto multilateral, Cabo Verde, es un miembro de pleno derecho de la Comunidad

Econdémica de Estados de Africa Occidental. La CEDEAO es un grupo regional de quince
paises de Africa Occidental Fundado en 1975 con la firma del Tratado de Lagos. Su mision
es promover la integracion econdémica de la region. Por su pertenencia a la CEDEAO Cabo
Verde obtuvo financiaciones para varias propuestas de su gobierno y de su sociedad civil
del “Fondo Espafa-CEDEAOQO para Migraciones y desarrollo”.

El “Centro Regional de Energias Renovables de la CEDEAO” (ECREEE), situado en Praia,
ha recibido desde su inauguracion 7 millones de euros de la AECID.

Esparia tiene también un fondo constituido en la Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa
(NEPAD) del que Cabo Verde ha obtenido recursos. La NEPAD nacié en 2001 como una
organizacion internacional con sede en Sudafrica con el objetivo de erradicar la pobreza,
promover el despegue econdémico y el desarrollo duradero del continente. En el 2008, se
decidioé su integracion en la Unién Africana con el objeto de evitar confusiones entre las dos

organizaciones.

Espafia también financié hasta 2016 el Programa de Lucha contra la Pobreza en Cabo
Verde a través del fondo fiduciario espafiol constituido en el Fondo Internacional de

Desarrollo agricola (FIDA) con un total de 7 millones de euros.

Respecto a las relaciones de cooperacion con la Unién Europea, destaca el programa de
la Union Europea de Cooperaciéon Territorial INTERREG V para regiones periféricas y
paises vecinos que facilita la ejecucion de proyectos a cargo de la cooperacion

descentralizada como ocurre en el caso de Canarias.
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En la dltima convocatoria de INTERREG se han aprobado proyectos con paises terceros

gue se estan ejecutando entre instituciones canarias y contrapartes caboverdianas.

En el aspecto bilateral, el programa de la AECID se ha concentrado, como se comento

anteriormente, en los sectores de “gobernabilidad democratica”, “medio ambiente” vy
“sectores productivos”. Las intervenciones mas relevantes por sectores se resumen a

continuacion:

1. Gobernabilidad democrética; destaca la continuidad de trabajo entre el Instituto

Nacional de Estadistica de Cabo Verde (INE-CV), el Instituto Nacional de Estadistica
de Espafia (INE) de Espafia, el Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) y la AECID
para la mejora del catastro, censo, cuentas nacionales y estadisticas de turismo y
medioambientales con cuatro subvenciones en los afios 2010, 2013, 2015 y 2018
por valor de 1,6 millones de euros.

2. Medio Ambiente; Espafia apoy6 presupuestariamente a Cabo Verde en este sector

con 20,5 Millones de euros hasta la Gltima aportacion en 2012 participando
activamente en el “Grupo de Apoyo Presupuestario” formado por los paises de la
Unién Europea donantes presentes en Cabo Verde (Portugal, Francia, Luxemburgo)
junto a la Comision Europea, Banco Mundial y la Unién Africana. En 2016 se
concedieron dos subvenciones en este sector; una a la Agencia Nacional de Aguas
y Saneamiento para la implementacion de un “sistema nacional de gestion de
residuos” y otra al Ministerio de Economia y Empleo para el apoyo a la certificacion

de instaladores y equipos de energia solar — térmica en Cabo Verde.

3. Sectores productivos:

3.1.- Pesca; en el afio 2016 se concedié una subvencién a la Universidad de Cabo
Verde destinada a la investigacion e innovacion para el desarrollo sostenible de las
comunidades costeras de Cabo Verde (EMPREAMAR CV) en colaboracién con la
Universidad de Vigo — Campus do Mar. La larga colaboracion en materia de pesca
culminé con la construccién y puesta en funcionamiento del Laboratorio para la
calidad de los productos pesqueros en la isla de San Vicente. Desde 2007 se han

destinado a este sector mas de 1.500.000.-€.
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3.2.- Agricultura; la construccion, instalacion y equipamiento de la Escuela Nacional
de Hidroponia ha sido la contribucion mas notable de la cooperacién espafiola para
el desarrollo de Cabo Verde. Desde 2008 se ha destinado a este sector un millon de

euros.

3.3.- Turismo; Sector tradicional de concentracion de la Cooperacion Espafiola se
han financiado acciones en las islas de Boavista y Sal en las que se concentra el

destino turistico del Pais.

3.4.- Género; desde el afio 2007, ha sido muy importante el apoyo a la elaboracion
de la Ley de Violencia con base de género y a su implementacién con subvenciones
bilaterales y convocatorias de ONGD. Se inici6 en 2017 un proyecto para apoyar la
implantacién del Plan Nacional de igualdad y equidad de género que tuvo como
contraparte al Instituto de igualdad y equidad de Género (ICIEG) de Cabo Verde.
También en 2018 se formuld una propuesta con el ICIEG para “apoyar el acceso y

la generacion de empleo digno para la mujer”.

Actualmente se colabora también con la Red de Mujeres parlamentarias para
elaborar una propuesta de Ley de Paridad.

Capitulo aparte merece la mencion al imprescindible compromiso de la sociedad civil
espafiola en Cabo Verde; la financiacion de la AECID a Organizaciones No
Gubernamentales de Desarrollo (ONGD) a través de convenios finalizé en la convocatoria

del afio 2010 y la de proyectos en el 2012.

Pese a ello, es destacable la presencia en Cabo Verde de ONGD espafiolas de pequefio
volumen y elevado compromiso social, financiadas con recursos propios o de la Comision
Europea. Esta circunstancia cambiara en corto plazo al haber vuelto a ser priorizado Cabo

Verde en la convocatoria de proyectos de la AECID para el afio 2019.
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8.- LOS ACUERDOS DE NUEVA GENERACION

El Consenso Europeo de Desarrollo procurd alcanzar compromisos innovadores entre los
actores del desarrollo, que incluyen la cooperacion financiera. EI consenso ademas busco
que la Unién Europeay los Estados miembros desarrollaran nuevas asociaciones con estos
paises, con el fin de favorecer la aplicacion de la Agenda 2030, mediante una mas amplia
gama de formas de cooperacion.

Los dialogos politicos promoverian los intereses mutuos e identificarian las prioridades
comunes, asociaciones y principios de cooperacion para la ejecucion de los ODS. Estas
asociaciones deberan esforzarse en el intercambio de mejores practicas, la asistencia
técnica y el intercambio de conocimientos. Ademas, la Unién Europea y sus Estados
miembros trabajarian con dichos paises para fomentar una cooperacién Sur-Sur y triangular

coherente con los principios de eficacia del desarrollo.

Los Paises de Cooperacién avanzada en V Plan Director son; Argentina, Brasil, Chile,
Costa Rica, México, Panama, Uruguay, Cabo Verde, Egipto, Guinea Ecuatorial, TUnez y
Jordania. Cita el V Plan Director que los Paises de Cooperacién avanzada son paises
socios con retos nuevos de desarrollo con los que la CE ha tenido una larga trayectoria de
implicacién y colaboracion. Con ellos se abordard, a través de los ANG, una estrategia
distinta, que incluird4 intervenciones innovadoras de cooperacién avanzada, de nueva
generacion, y que integrara progresivamente esquemas de cooperacion paritaria, de mutuo

rendimiento para ambas partes y retroalimentacion permanente.

La Cooperacion Espafiola aspira a un nuevo rol como facilitador de procesos, para
concertar, coordinar y estimular todo tipo de acciones de cooperacién y para generar
espacios de debate y trabajo conjuntos. Aunque la concentracion de recursos financieros y
humanos de la Cooperacién Espafiola en estos paises serd menor, se mantendra una
estrecha colaboracion en ambitos como el fortalecimiento institucional, la identificacién y
liderazgo conjunto en iniciativas sobre bienes publicos globales y regionales, y el didlogo
sobre la Agenda 2030 y los ODS. Se canalizara a través de instrumentos como la
cooperacion cientifica y técnica, el intercambio de conocimientos y tecnologia, la
investigacion e innovacion para el desarrollo, los programas de cultura y desarrollo, la

cooperacion triangular, las Alianzas Publico Privadas de Desarrollo (APPD) y la
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cooperacion reembolsable a través de los créditos del Fondo de Promocién del Desarrollo
de Espafia (FONPRODE). En algunos de estos Paises, se consideraria la posibilidad de
mantener cooperacion a través de ONGD en ambitos concentrados en la poblacién mas

pobre y marginada.

Los Acuerdos de Nueva Generacion deberan alinearse con la programacién conjunta que
haya podido realizarse con la Unién Europay sus Estados Miembros hasta su convergencia

final.

Se tratara de establecer alianzas tanto en sede como en terreno, entre instituciones o
entidades espafiolas, de organismos internacionales o de cualquier otro tipo de actor con
fines de desarrollo coincidentes, especialmente el sector privado.

De esta forma, los Acuerdos de Nueva Generacion seran el marco general para el trabajo
de Espafia con un pais especifico en materia de Agenda 2030 y de Desarrollo Sostenible,
pudiendo dar lugar a vinculos que van mas alla de la cooperacién para el desarrollo y que
fortalezcan la relacion mutua. Se trata de pasar del concepto de cooperacion internacional
para el desarrollo al de cooperacién internacional en todas sus vertientes. Acompafar, al
finy al cabo, a los paises socios mas avanzados en su recorrido hasta alcanzar ese nuevo

estatus de pais desarrollado.

Por otra parte, los Bienes Publicos Globales, como la proteccion del medioambiente, la
lucha contra el cambio climatico, la paz y la seguridad, los sistemas de gobernanza y salud
global, la educacion, la gestién ordenada de las migraciones y la diversidad cultural,
deberan ser considerados en estos acuerdos, dado su papel fundamental en la consecucién

de un desarrollo sostenible, que trascienda fronteras.

8.1.- FASES DE LOS ACUERDOS DE NUEVA GENERACION

Los procesos de negociacion de los Acuerdos de Nueva Generacion se desarrollan de
manera coordinada a dos niveles; entre actores de la Cooperacion Espafiola en Espafia y

entre actores de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo espafiola en el Pais socio.
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El proceso de negociacion del Acuerdo de Nueva Generacion es liderado en Espafia por la
Secretaria de Estado de Cooperacion internacional y para lberoamérica y el Caribe
(SECIPIC) que, constituye un Comité de Direccion del Acuerdo de Nueva Generacién
formado por las personas titulares de la SECIPIC, de la Direccion General de Politicas de
Desarrollo Sostenible (DGPOLDES) y de la Agencia Espafiola de Cooperacion

Internacional para el Desarrollo (AECID).

El trabajo se realiza a través de la constitucién de una Plataforma de Coordinacién en

Espafa, cuyos miembros son los puntos focales designados por diversas instituciones que,

de forma general, se agrupan asi:

PLATAFORMA DE
COORDINACION EN SEDE

1.- Instituciones de la Administracion

General del Estado.

2.- Instituciones de la Administracion

Descentralizada

3.- Actores del Consejo de

Cooperacion

4.- Otros Actores

Es necesario considerar cuales son los actores presentes en el Consejo de Cooperacion
cuya presidencia ostenta la SECIPIC. El consejo esta integrado por 34 vocales y la persona
que ejerza la secretaria. De ellos 12 representan a distintos Ministerios de la Administracion
General del Estado, 6 son nombrados por la Coordinadora de Organizaciones No
Gubernamentales para el Desarrollo, 8 representan a instituciones y organismos que actian
en el campo de la cooperacion al desarrollo ( 2 son sindicatos, 2 de CEOE-CEPyME, 1 de
la Confederacion de Economia Social, 2 del consejo de Univesidades y 1 de asociaciones
de defensa de los DD.HH.) y seis son expertos nombrados por 4 afios a propuesta del

Presidente del Consejo.

El proceso es a su vez liderado sobre el terreno por la Embajada y su Oficina Técnica de
Cooperacion que, en primera instancia conforman un Comité Paritario junto a las

autoridades competentes del Pais socio.

37



9.- PROPUESTA DE ACUERDO CON CABO VERDE

9.1.- DESCRIPCION

Los Acuerdos de Nueva Generacion, tras un denso periodo de negociacion y consenso se
terminan plasmando en un documento que suele adoptar la forma de "Memorandum de
Entendimiento”. EIl Memorandum, entre otros muchos aspectos, debe definir el objetivo del
documento y establecer el mecanismo por el que Cabo Verde y Espafia ponen en practica

una nueva estrategia de cooperacion bilateral.

Esta nueva estrategia, intentara coordinar el trabajo de todos los actores de cooperacion

de Cabo Vede y Espafia relevantes en el pais.

En cuanto a las lineas de cooperacion que pudieran definirse en el Acuerdo y como se ha
sugerido hasta ahora en este trabajo, se podria partir de un andlisis de la demanda
contenido en el Plan Estratégico de Desarrollo Sostenible de Cabo Verde para el periodo
2017-2020 y de la experiencia de trabajo y posibilidades de intervencion que definan los
miembros de los grupos de trabajo que se pudieran formar a partir de las prioridades
sugeridas por un Comité Bilateral de caracter paritario que se estableceria en Cabo Verde
con participacion de representantes de la Embajada de Espafia/Oficina Técnica de

cooperacion y de los Ministerios de Relaciones Exteriores y de Finanzas de Cabo Verde.

Se seleccionarian las areas de desarrollo establecidas en el Plan Estratégico de Desarrollo
Sostenible de Cabo Verde para el periodo 2017-2020, circunscribiéndolas en su
correspondiente ODS, y teniendo en cuenta aspectos claves como garantizar la Coherencia
de Politicas en los términos incluidos en el Acuerdo y analizando las sinergias que se

puedan crear con otros programas y actores involucrados.

Un Acuerdo de Nueva Generacidn debe ir mas all4 de nuestra cooperacion e instrumentos
tradicionales. Se ha de evolucionar la vision tradicional del desarrollo basada en una fuerte
relacion entre donantes y beneficiarios a otra mas integral que, es la que utilizan los paises
desarrollados entre si. Es la transicion entre esos dos tipos de relacién lo que debe reflejar

este Acuerdo.
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La Agenda para la Accién de Addis Abeba ya nos lleva incluir aspectos como la fiscalidad,
el sector privado, el comercio, la deuda, la gobernanza del sistema, la tecnologia y la

innovacion.

En cuanto a los mecanismos de financiacién se deben considerar otros flujos del apoyo
oficial, que ya se conocen con el concepto de "Apoyo Oficial Total para el Desarrollo
Sostenible”, (TOSSD por sus siglas en inglés) y que incluye todos los fondos oficiales
recibidos por Cabo Verde de instituciones sin mandato de cooperacion internacional para
el desarrollo o de otros tipos de apoyo procedente del sector privado. Dada la hovedad del

enfoque y su relevancia, paso a realizar una breve sintesis del mismo.

9.2.- CONTENIDO; EL NUEVO ENFOQUE TOSSD

De acuerdo con la definicién oficial del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) la Ayuda Oficial al
Desarrollo es la transferencia financiera a través de donaciones o préstamos y técnica que

cumpla con los siguientes criterios:

1. Es otorgado por los organismos oficiales (estatales, locales, universidades

publicas y organismos ejecutivos) de los paises donantes;

2. Tiene el objetivo de promover el desarrollo y bienestar social y econémico;
3. Se concede a paises y territorios contenidos en la lista de paises socios del

Comité de Ayuda al Desarrollo, o bien a organismos multilaterales de desarrollo.

4. Es de caracter concesional. Esto significa que la ayuda se otorga como donacién
en caso de ser un ayuda no reembolsable o bien que, en el caso de ser ayuda
reembolsable, ésta se concede a un tipo de interés por debajo del mercado y

con un elemento de donacion de al menos el 25%.

El ultimo punto de esta definicion cambié de manera importante en el 2019 al cambiar la
forma de contabilizar la ayuda reembolsable y las reglas para su contabilizacion como AOD.
Segun el tipo de pais destinatario de la ayuda reembolsable, el elemento de donacion

exigido varia entre un 10% y un 45%.
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En cuanto a la tasa de descuento de referencia, tradicionalmente se consideraba el 10%

pero tras la reforma se sitla entre el 6% y el 9% segun el pais.

Pero, el propio CAD, a diferencia del concepto de ayuda oficial al desarrollo, define el
“"Apoyo Oficial Total para el Desarrollo Sostenible” como aquellos recursos de origen
externo a los paises receptores, que son respaldados con recursos publicos para promover
el desarrollo sostenible en los paises en desarrollo y apoyar los principales actores de

desarrollo y afrontar los desafios globales a escala global.

Incluira, por tanto, los flujos oficiales que tienen impacto de desarrollo, con independencia
de los instrumentos financieros a través de los que se canalicen, de su grado de

concesionalidad y si son aportados a través de vias bilaterales o multilaterales.

Incluye la posibilidad de computar los recursos privados movilizados con fondos publicos y
parte de los créditos a la exportacion dirigidos a los paises en desarrollo.

“El CAD acepta que las actividades contempladas en el enfoque TOSSD, aunque con
impacto de desarrollo, no tengan al desarrollo como su objetivo primordial; asume que, en
algunos casos, las acciones mas que beneficiar solo al pais receptor, se alineen mejor con
el principio de mutuo beneficio de los paises implicados; y prevé que, ademas de los
intereses de desarrollo, las acciones aparezcan inspiradas por otro tipo de motivaciones de

naturaleza comercial, cultural o politica™.®

Un problema fundamental que suscita esta forma de computo de flujos financieros es que
la informacion sobre los flujos financieros procedera de los paises proveedores de esos
recursos en una gran variedad de instrumentos; donaciones de ayuda y créditos
concesionales, créditos no concesionales, ayuda humanitaria, instrumentos de apoyo al
sector privado (capital semilla, avales) y recursos privados movilizados como las alianzas
publico-privadas. En definitiva, los actores privados que se sumen a la financiacion publica

tendran un rol destacable en el Acuerdo de nueva generacion.

8 La nueva Métrica de la Financiacion para el Desarrollo. José Antonio Alonso (DIR), Pablo Aguirre, Guillermo Santander
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De especial interés para Cabo Verde sera definir procedimientos para el establecimiento de
alianzas entre actores, especialmente con el sector privado, segun lo establecido en el
marco de la Agenda 2030. El seguimiento y evaluacion de las alianzas que puedan ser

puestas en marcha merecera un capitulo propio de este trabajo.

En el marco del Comité Bilateral y los grupos de trabajo, se podran considerar otras fuentes
de financiacion, ademas de las bilaterales, y tanto publicas como privadas, para desarrollar
las actividades de cooperacion que se deriven del ANG en un esquema de costes

compartidos entre actores.

En cuanto a las modalidades de cooperacion, regularmente la cooperacioén bilateral podra
seguir siendo la principal, pero también el Comité Paritario podria planificar y canalizar con
inteligencia los aportes de Espafia a la cooperacion multilateral o fomentar la multi bilateral
para cumplir con los fines del ANG. En cualquier caso, un ANG debe contemplar las

siguientes vias de financiacion:

1. Cooperacion técnica y cooperacion en especie.

2. Cooperacion triangular entre Cabo Verde, Espafia y un tercer pais socio y que
podra ir en las dos direcciones; Cabo Verde <------- > Tercer Pais Socio.

3. La cooperacion reembolsable.

4. Alianzas Publico Privadas de Desarrollo. En las que se procurara que la

sociedad civil tenga un rol predominante en el seguimiento de las acciones.

9.3.- SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y la evaluacion se entienden como parte del ciclo de gestién en la
metodologia del marco légico y en la gestién para resultados de desarrollo. Dependiendo
de las circunstancias particulares del objeto sobre el que se realiza seguimiento y
evaluacion, se pueden adoptar diversos enfoques, todos ellos cargados de elementos

favorables y carencias.

El seguimiento puede definirse como una funcidon continua cuyo principal objetivo es
proporcionar a los gerentes y a los principales interesados, en el contexto de una

intervencion en curso, indicaciones tempranas de progreso, o de la falta de progreso, en
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el logro de resultados. La intervencion en curso puede ser cualquier tipo de accién de

desarrollo.

Las buenas practicas de seguimiento y evaluaciéon se ven reforzadas continuamente,
efectuando una contribucién positiva a la eficacia general de la cooperacion para el

desarrollo.

La evaluacion por su parte no es un acontecimiento aislado, sino un ejercicio que implica
analisis de alcance y profundidad diferentes, que se lleva a cabo en distintos momentos

como respuesta a las necesidades definidas.

La evaluacion tiene como finalidad emitir un juicio critico acerca de la validez de la
intervencion y el seguimiento se limita a informar de cada uno de los elementos de la
intervencion y del ritmo de ejecucion respecto a lo previsto, revisando su viabilidad en

tiempo, calidad y coste.

Como afirma el profesor Juan Andrés Ligero®, "No hay una Unica forma de evaluar. Hablar
de evaluacion es hacerlo de una disciplina académica y profesional que tiene un largo
recorrido histérico con discusiones metodol6gicas vivas y reflexiones continuas que han
generado una amplia variedad de propuestas metodoldgicas. Como muestra de dicha
diversidad basta tomar, por ejemplo, la clasificacion elaborada por Stufflebeam (2001) con
22 grandes aproximaciones evaluativas.... La selecciéon de una aproximacién o método
debe ser un ejercicio consciente y conocedor de las virtualidades y defectos de una y otra
alternativa para proponer aquella que se acomode mejor a cada contexto y propésito

evaluativo™

Lo mas relevante a la hora de plantear un sistema de seguimiento y evaluacién para un
Acuerdo de Nueva Generacién es ser consciente de que el objetivo general deberia ser
medir y analizar los programas, proyectos, asistencias técnicas y Acciones de cooperacion
al desarrollo que pudieran desarrollarse bajo el amparo del ANG, asi como el propio ANG

como instrumento facilitador de las relaciones de cooperacion entre Cabo Verde y Espafia.

® Tres Métodos de evaluacion de Programas y Servicios (Means Evaluacion, 2015). Juan Andrés Ligero Lasa.
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Se trata de poder gestionar con mas eficacia los instrumentos que generan determinados
productos que nos llevan a obtener determinados resultados en materia de desarrollo,
algunos de ellos previstos y otros no. El seguimiento lo entiendo orientado al logro de

resultados.

Tradicionalmente, las funciones de seguimiento y evaluacién se centraban en el andlisis
de los insumos y los procesos de ejecucion. Sin restarle su importancia, hoy en dia se
pone el acento en analizar las contribuciones de los distintos factores al logro de los
objetivos marcados. Los Gestores de la cooperacion se aplican activamente a la mejora
de las acciones de cooperacion gracias a la informacion obtenida mediante el seguimiento
y la evaluacién. Por ello mejorar el aprendizaje en materia de desarrollo y asegurar la toma
de decisiones con base en la informacion adecuada seria su mayor interés en los sistemas
de seguimiento, mientras que las administraciones estarian mas interesadas en asegurar
la correcta aplicacion de unos recursos publicos o en la transparencia del proceso la

sociedad civil.

Extraer ensefianzas del pasado contribuye a tomar decisiones mas informadas. Las
decisiones més acertadas resultan en una mejora de la ejecucion, permitiendo que las
actividades puedan modificarse continuamente, sin estar apegadas a la inflexibilidad

propia de los marcos légicos de los afios 70.

El seguimiento y la evaluaciéon se han abierto a una estrecha asociacién con los principales
actores interesados a lo largo del proceso promoviendo la creacién de conocimiento y

aprendizaje compartidos.

Sea cual sea la aproximacion utilizada, el proceso de retroalimentacién, en el contexto del
seguimiento y la evaluacién, servira para divulgan informacién y conocimientos que se

utilizaran para medir el avance hacia el logro de resultados o para confirmar su obtencion.

La retroalimentacion podra consistir en hallazgos, conclusiones, recomendaciones y
lecciones extraidas de la experiencia que nos llevaran a fijar buenas y malas practicas en
el desarrollo del Acuerdo de Nueva Generacién. Puede utilizarse para mejorar la
ejecucion, como base para la toma de decisiones y para fomentar el aprendizaje entre los

actores de desarrollo involucrados en al ANG.
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El Acuerdo de Nueva Generacion con Cabo Verde tendria que incluir en su texto, las
caracteristicas basicas de los mecanismos de planificacién y seguimiento que seran la
base del trabajo del Comité Bilateral y que permita adaptar cada instrumento de
cooperacion segun sus caracteristicas particulares. Este Comité podra constituir tantos

grupos de trabajo como estime necesarios para alcanzar el objeto del Acuerdo.

Para la realizacion de evaluaciones del ANG sera necesario articular los mecanismos
basicos de planificacién y realizacion de las mismas y seria aconsejable que los sistemas
de seguimiento y evaluacion estuviesen contemplados en su articulado, asi como el
mecanismo de modificacién de los mismos. De todos los aspectos contemplados para la
creacion de un ANG, los mas relevantes para este trabajo se corresponden con este
epigrafe. La propuesta de este documento va orientada a reflexionar sobre las
caracteristicas béasicas que podria tener el sistema de seguimiento y evaluacion

negociado en el marco del Comité Bilateral en Cabo Verde. El Sistema tendria que ofrecer
informacion clave sobre el sector publico y el desempefio de las organizaciones socias
gue ayude al Comité Bilateral y otros actores de cooperacion a responder con claridad
cualquier solicitud de informacion relacionada con el cumplimiento de los objetivos
previstos en cada accion de cooperacion. Una reflexion sobre los mecanismos de
seguimiento y evaluacion del acuerdo y de las acciones de cooperacion que se podrian

en marcha en su ambito, se desarrollan a continuacion.

10.- PROPUESTA DE SISTEMA DE SEGUIMIENTO PARA EL ANG

Los documentos programaticos de la Cooperacion Espafiola no son demasiado exhaustivos
a la hora de definir los sistemas de seguimiento. El V Plan Director de la Cooperacion
Espafola hace una breve referencia a la importancia concedida al seguimiento de los
resultados durante la vigencia del IV Plan Director, en el que se introducia siguiendo la
doctrina de la OCDE la gestion por resultados, dado que se perseguia informacion sobre
eficacia de la ayuda. El V Plan Director de la Cooperacion Espafiola se limita a afirmar que;
“se establecera también un Marco de Resultados de Gestidn que sera elaborado tras la
aprobacién del PD, con el fin de medir los cambios que la Cooperacion Espafiola debe
realizar en su gestion y sus procesos, incluyendo una representacion gréfica de la légica

contenida en el mismo'.
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Si define la Cooperacion Espafiola oficialmente el seguimiento como la “recopilacion

sistematica de informacion sobre el desarrollo y aplicacién de una intervencion”.

Para la Cooperacion Espafiola, un buen sistema de seguimiento debe permitir:

1. Obtener informacién con gran calidad; agregada, organizada y estructurada para

que, una vez finalizada la ejecucién, se facilite su evaluacion.

2. Identificar los puntos criticos en la aplicacién de las intervenciones permitiendo

detectar problemas y alertar a los responsables para adoptar decisiones correctoras.

3. Conocer los procesos institucionalizados para la gestién, aplicaciéon, adecuacion de

las intervenciones y coordinacién a todos los niveles.

La definicion de seguimiento ofrecida por el comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE hace
referencia a la "recopilacion sistematica de datos sobre indicadores especificados con el fin
de proporcionar a la administracion y a las principales partes interesadas de una
intervencion en curso para el desarrollo, indicadores del grado de avance y cumplimiento

de objetivos y progreso en el uso de los fondos asignados” (OCDE 2002, GKTE).
Resulta pertinente para los fines de este trabajo ahondar en el significado de dos conceptos
fundamentales que enmarcan hoy en dia los sistemas de seguimiento y evaluacién como

son la eficacia de la ayuda oficial al desarrollo y la gestidn para resultados de desarrollo.

10.1.- EFICACIA DE LA AYUDA:

Existen multiplicidad de mecanismos de seguimiento y normativas en funcién de la
institucion que esté obligada a poner en practica un mecanismo de seguimiento confiable.
El seguimiento forma parte del ciclo integrado de la politica de cooperacion, junto con la

planificacion y la evaluacion, y se encuentra en el centro de ambos procesos.

Tradicionalmente se ha requerido de los sistemas de seguimiento que fueran capaces de
ofrecer los datos necesarios que permitieran una continua retroalimentaciéon de las

unidades técnicas de Gestion en caso de programas o proyectos de cara a la toma de
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decisiones para conseguir unos resultados determinados que nos servian para obtener un

objetivo especifico.

Desde este punto de vista el mundo de la cooperaciéon avanzé a disefiar sistemas de
seguimiento que fueran capaces de proporcionar una base para la evaluacién, con analisis

mas especificos de cara al aprendizaje.

Lo que esta claro, ya se trate de politicas, planes, programas 0 proyectos, es que es
imprescindible medir para conocer el grado en que se ha cumplido el objetivo previsto al
inicio de una intervencién. Hay que conocer en qué medida los recursos utilizados por las
administraciones publicas sirven para los fines a los que se estan destinando o para

comprobar si hay desviaciones respecto a la planificacion que precisen ser corregidas.

En el &mbito del desarrollo la actualidad esté protagonizada por los nuevos ODS pero no
deja de ser pertinente recordar que los sistemas de seguimiento y evaluacion deben tener
en consideracion los principios de la Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la Ayuda al
Desarrollo, firmada en marzo del 2005. Dicha Declaracién pretende aumentar la eficacia de
la ayuda complementandose posteriormente con el "Programa de Accion de Accra” de
septiembre del 2008 para acelerar la aplicacion de la Declaraciéon de Paris.

Recordamos en este trabajo los Compromisos de Cooperacion desarrollados con espiritu
de mutua responsabilidad y que se deben adaptar a la situacion especifica de cada pais

sSocio:

Apropiacién; los paises socios ejercen una autoridad efectiva sobre sus politicas de
desarrollo y estrategias y coordinan acciones de desarrollo. Lo mas significativo de este
principio es que los paises receptores se comprometen a dirigir la coordinacion de la ayuda
en todos los @mbitos y con cualquier recurso de desarrollo, en permanente dialogo con los
donantes y fomentando la participacion de la sociedad civil y del sector privado. Por su parte
los donantes se comprometen a respetar el liderazgo de los paises socios y a reforzar su

capacidad para ejercerlo.

Alineacion; los donantes basan todo su apoyo en las estrategias, instituciones y

procedimientos nacionales de desarrollo de los paises socios.
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De esta forma, los donantes han de utilizar sistemas y procedimientos nacionales para la
gestion de finanzas publicas, contabilidad, auditorias, marcos de resultados y supervision
(seguimiento). Asi los donantes han de alinear su apoyo financiero y analitico con los
objetivos y estrategias de desarrollo de la capacidad de los socios y apoyando el desarrollo

de capacidades de manera permanente.

Armonizacién; las acciones de los donantes son mas armonizadas, transparentes y
colectivamente eficaces. Esto se describe en el documento como la aplicacion, si es
posible, disposiciones comunes para planificar, financiar, desembolsar, realizar
seguimiento y evaluar las actividades de los donantes. También reduciendo las misiones
de campo y diagnosticos sectoriales duplicadas o separadas. Este Ultimo punto es

especialmente relevante para la Unién Europea y su "Programacion Conjunta’.

Mutua Responsabilidad; donantes y socios son responsables de los resultados de

desarrollo. Se trata de ampliar la responsabilidad y transparencia en la utilizacién de los
recursos del desarrollo. Esto se logra en buena medida fomentando enfoques participativos
involucrando sisteméaticamente a un amplio abanico de actores del desarrollo en el
momento de formular y evaluar el progreso en la implementacion de las estrategias de
desarrollo local. EI compromiso de los paises receptores es evaluar los mecanismos

nacionales existentes incluyendo los compromisos de cooperacion.

Gestién Orientada a Resultados; administrar los recursos y mejorar las tomas de decisiones

orientadas a resultados. La gestibn orientada a resultados significa gestion e
implementacién de la ayuda con vistas a los resultados deseados y utilizar la informacion

para mejorar la toma de decisiones.

El compromiso es que los paises receptores tienen que establecer marcos se “supervision
y seguimiento” orientados a resultados que supervisen las dimensiones clave de las
estrategias de desarrollo nacionales y sectoriales, con un nimero de indicadores de “facil

gestiéon”, cuyos datos sean disponibles sin costes excesivos.

El "Programa de Accion de Accra’ repasa la aplicacion de la Agenda de Paris de manera

muy critica.
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Asi, en cuanto a la utilizacién de los sistemas de los paises en desarrollo llega a afirmar
gue "El progreso respecto de la mejora de la calidad de los sistemas nacionales varia
considerablemente entre pais y pais, y, en casos en los que existen sistemas nacionales
de buena calidad, los donantes suelen no utilizarlos. Con todo, se reconoce que los usos

de estos sistemas promueven su desarrollo™.

Ahonda en dos compromisos que se consideran muy relevantes; en primer lugar, los

donantes acordaron utilizar los sistemas nacionales como primera opcion para los

programas de ayuda en respaldo de actividades gestionadas por el sector publico. En

segundo lugar, los paises en desarrollo y los donantes deciden evaluar de forma conjunta

la calidad de los sistemas nacionales en un proceso dirigido por el pais, basado en

instrumentos de diagnéstico acordados en forma mutua.

El programa de Accra afirma que los paises en desarrollo y los donantes trabajaran para
elaborar instrumentos de gestion de resultados eficaces en funcion de los costos,
destinados a evaluar el efecto de las politicas de desarrollo y ajustarlas segin sea
necesario. Reafirma la necesidad de mejorar los sistemas nacionales de estadistica,
presupuestacion, planificacién, seguimiento y evaluaciones del desempefio de las politicas
dirigidas por el pais.

Especialmente relevante es el compromiso de los donantes para alinear su_seguimiento

con los sistemas de informacién nacionales, brindando apoyo a la capacidad estadistica y

los sistemas de informacién nacionales de los paises. Este desde luego, puede ser una de

las lineas estratégicas del ANG.

10.2.- GESTION PARA RESULTADOS DE DESARROLLO:

El concepto de gestidn basada en resultados no es nuevo y se ha considerado de una forma
u otra en el pasado. Ya en la década de los 70 Drucker publicé su obra "Gestion por
Resultados™ que, recopilaba la doctrina que él mismo habia apuntado en obras anteriores.
Curiosamente la primera aplicacion de la gestiéon por resultados no fue obra del sector
publico sino del mundo empresarial que introdujo la planificacién y gestion centrados en

objetivos especificos dentro de la empresa.
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Para ello se comenzaron a utilizar indicadores orientados a la “evaluacién” de los objetivos

comerciales marcados que repercutian en la distribucién salarial entre el personal.

La administracion publica esperé hasta los afios 90 para empezar a introducir el concepto
en su programacion. Para entonces ya existia una gestion por objetivos que se habia
establecido con fuerza en el campo de la cooperacién internacional; el enfoque del Marco
Logico era de uso comun en las agencias de cooperacion mas avanzadas hasta principios
del siglo XXI (y sigue siéndolo hoy en buena parte de ellas), momento en que en Canada
se impone la gestidn basada en resultados como una estrategia aplicable a todos los niveles

y ambitos de trabajo de la organizacion.

La diferencia _entre ambos enfogues es muy sutil, aunque muchos profesionales se han

empefiado en magnificar sus consecuencias.

Enfocarse en un objetivo especifico como desarrolla un enfoque de marco l6gico supone
un deseo, una situacién ideal que se quiere alcanzar a través de una serie de cambios que
se quieren lograr que son resultados concretos provocados por la ejecucion de una politica,
plan, programa o proyecto. Si se alcanzan esos resultados, se presupone la obtencion del
objetivo especifico.

Esta jerarquia se establece con relaciones de causalidad. Las mayores criticas al sistema
proceden del riesgo que se corre de no describir en detalle los mecanismos que han llevado
a obtener los resultados obtenidos'®, es decir, dejando de lado las necesarias descripciones
de procesos de ejecuciéon de las acciones, se aboga por una perspectiva sistémica que
tenga en cuenta los aspectos estructurales de una intervencion que facilitan la realizaciéon
de una serie de procesos de ejecucién que nos llevan a conseguir unos resultados

determinados.

Con aportes tedricos fundamentales como la teoria del cambio de Weiss!!, el modelo

evoluciona hasta la Declaracion de Paris sobre eficacia de la ayuda, en la que gana fuerza

10 "La mirada exclusiva en los resultados ha sido denominada en la literatura como evaluacion de caja negra” ya que no
informan sobre los mecanismos que realmente provocan los resultados (Ballart, 1992:329; Chen, 1990;18); Juan Andrés
Ligero Lasa.

1 La teoria del programa, teoria del cambio o teoria de la accién son diferentes denominaciones establecidas por diferentes
autores para describen la cadena de asunciones que explican como las actividades conducen paso a paso a los resultados
esperados (Weiss,1998:2)
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el concepto de Gestion para Resultados de Desarrollo (GPRD) como se ha descrito en el
anterior epigrafe. En definitiva, se pide a los donantes internacionales que se enfoquen en

ayudar a conseguir los resultados definidos en las estrategias propias de cada pais.

Los cambios obtenidos se plasman en un marco de resultados que describe las relaciones
de causa y efecto. "La gestidén basada en resultados les pide a los actores involucrados en
una intervencion gue analicen de forma regular el grado en que sus actividades realizadas
y resultados tienen una probabilidad razonable de lograr los resultados deseados y de hacer
ajustes continuos segun sea necesario para asegurar el logro de los resultados. Si bien la
gestion basada en resultados es casi sindbnima de la GPRD como la comprendemos
actualmente, algunos enfoques a la gestién basada en resultados se han centrado sélo en
la rendicion de cuentas. La GPRD va mas alla, incorporando las ideas mas nuevas acerca
de la colaboracion, la asociacién, la apropiacién por parte del pais, la armonizacion y la
alineacion y brinda una norma de gestion mas alta porque les pide a todos los interesados
directos poner el énfasis continuamente en el desempefio de resultados del pais, en lugar

de en los resultados a corto plazo”. *2

La informacion basada en resultados puede obtenerse a través de un sistema de
seguimiento y a través de un sistema de evaluacion. Ambos sistemas son imprescindibles
para medir el desempefio del Acuerdo.

Frente a un sistema de seguimiento y evaluacién tradicional basado en el control y
evaluacién de la ejecucion (insumos, actividades y productos) se aboga por implantar un
sistema basado en resultados que ademas de la ejecucion controle los resultados y sus

efectos previstos e imprevistos sobre los beneficiarios de las acciones de cooperacion,

basandose en la evidencia acumulada en los indicadores de desempefio que sean

consensuados para cada accion de cooperacién en el seno del Comité Bilateral.

De Acuerdo a Kusek y Rist (2004), la construccién de un adecuado sistema de seguimiento

y evaluacién basado en resultados debe contener diez pasos elementales:

1. Efectuar una evaluacion previa de la disposicién de las autoridades competentes de
construir un sistema de seguimiento y evaluacién basado en resultados; hay que

analizar temas como los lideres que podrian impulsar el proceso, sus incentivos

12 El nuevo marco de la cooperacion internacional para el desarrollo (Coordinadora ONGD).
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para hacerlo y responsabilidades, capacidades organizativas y posibles

resistencias.

Consensuar con las autoridades locales los resultados que se desean controlar y
evaluar; los resultados e impactos estratégicos deben concentrarse y dirigir la

asignacion de los recursos y las actividades previstas en el ANG.

Seleccionar los indicadores e indices (combinacién de varios indicadores) clave
para hacer seguimiento a los resultados; en un principio se deberia pensar en
indicadores cuantitativos para poder recoger, analizar y presentar los datos. Los
indicadores deben ser precisos, apropiados a lo que se desea medir, disponibles a
un costo razonable, capaces de suministrar informacion suficiente para evaluar y
capaces de ser comprobados por una fuente independiente. EI numero de
indicadores debe ajustarse hasta poder responder a si se ha conseguido o no el
resultado. Cuando se negocien los indicadores lo mas importante ser& comprobar
los sistemas de informacion o de datos disponibles; qué datos se pueden producir
con los sistemas disponibles y la capacidad que existe en las organizaciones si se
considera necesario modificar o ampliar la recopilacién y analisis de datos.

Acumular datos basicos sobre los indicadores; definiendo quién recopilara los datos

y si existen buenos datos disponibles.

Si los datos se pueden obtener de forma regular y si el costo asociado es asumible.
El espectro de recopilacién de los datos varia en gran medida desde instrumentos
mas informales como las entrevistas a los beneficiarios o actores clave hasta las
mas formales como las visitas de campo, el andlisis de registros oficiales,

entrevistas, observacion directa, encuestas y censos.

Fijar objetivos realistas que sean niveles cuantificables de los indicadores que se
desean alcanzar en un momento determinado. En este proceso es posible que surja

la necesidad de definir resultados intermedios.

Hacer el seguimiento para obtener los resultados; hacer seguimiento tanto de la

ejecucion como de los resultados e impactos.
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7. Realizar evaluaciones y utilizar la informaciéon obtenida; teniendo en cuenta los

aspectos de gestion, mantenimiento y credibilidad del sistema.

8. Informar de los hallazgos; hay que saber si se hacen las cosas adecuadamente, si

son las cosas que hay que hacer y si hay otras mejores maneras de hacerlas.

9. Utilizar los hallazgos para considerar mejoras en la ejecucion.

10. Mantener el sistema de control y seguimiento dentro de las organizaciones. Para
ello se puede crear la demanda de la informaciéon suministrada, delimitar las
responsabilidades de las partes, dar informacion veraz y rendir cuentas a todos los

actores.

Este es el modelo gue se considera valido en el caso de un ANG. Sujeto a las peculiaridades

de cada caso en funcién de la aplicacién de los principios de eficacia de la ayuda y del
instrumento de cooperacion que se esté aplicando y sujeto a la l6gica negociacion con las
autoridades de Cabo Verde. Lo que es ya una evidencia es que el GPRD se constituye
como un elemento central de los esfuerzos mundiales por mejorar la eficacia de la gestion
publica, siendo ampliamente reconocido como el que representa las mejores practicas en
este campo. Proporciona el marco de la gestion y las herramientas para la planificacion, el

seguimiento de la ejecucion y la evaluacion.

Por lo tanto, las acciones de cooperacion que obtengan el consenso de las partes y sean
cubiertas por el ANG en Cabo Verde deberian asumir la siguiente cadena de resultados en

su formulacién, seguimiento y evaluacion:
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Del mismo modo, el seguimiento no deberia realizarse exclusivamente sobre la cadena de
resultados. Las acciones que se ejecutan dentro del objeto sobre el que se realiza
seguimiento (actividades) y como se ejecuta debe ser motivo de preocupacion, asi como la
propia estructura del ANG y los planes, programas o proyectos que lo acaben configurando.

Para ello, incluir el analisis de procesos entre los requisitos de un sistema de seguimiento

para el ANG es una obligacion (al igual que para la evaluacion).

Los procesos son entendidos como la secuencia de actividades que generan un valor para
los beneficiarios de una accion de cooperacion respecto a la linea de base o situacién de
inicio de los mismos antes de la intervencion. Para ello, ser& muy conveniente exigir el

disefio en las formulaciones de las acciones de diagramas de flujo que permitan visualizar

las diversas actividades ordenadas en una secuencia légica y temporal.
Seria recomendable y exigible que las formulaciones de acciones de cooperacion adopten

esta perspectiva sistémica que incluya junto a la cadena de resultados establecida los
aspectos referidos a la estructura y procesos de la intervencién

10.3.- SISTEMAS DE OTROS DONANTES EN CABO VERDE

Para realizar una propuesta de sistema de seguimiento como principio de negociacion con
las autoridades Cabo Verdianas, es conveniente considerar qué sistemas de seguimiento
y evaluacién se encuentran actualmente en vigor en el Pais de acuerdo a los donantes
internacionales y organismos internacionales con presencia relevante que son la Comision

Europea, Portugal y Luxemburgo.

Hay que considerar que al haber estado la Cooperacion Espafiola “saliendo” de Cabo
Verde, se desarmaron los mecanismos de ejecucién y consecuentemente, los de

seguimiento y evaluacion, siendo un reto de futuro su reconstruccion.

10.3.1.- COMISION EUROPEA; la gestibn de la cooperacion europea se ha

desconcentrado en gran medida en los Ultimos afios a las delegaciones que se mantienen

en los paises con los que se coopera. Asi, desde las delegaciones se realiza el seguimiento

y evaluacion de la mayoria de sus instrumentos de cooperacion y se disefian los
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procedimientos en vigor. Esta es la principal razén que esgrime la Comision Europea para

mantener unos NUMerosos equipos en el area de cooperacion sobre el terreno.

El seguimiento y evaluacion realizados tiene sus matices dependiendo de las modalidades

de ejecucion utilizadas; ejecucion directa y ejecucion indirecta. En la ejecucion directa, los

procesos de licitaciones, la realizacion de informes de seguimiento y la comprobacién de
actividades sobre terreno (visitas de inspeccidén programadas o “sorpresa’) son gestionadas
directamente desde la delegacion. Los informes de seguimiento responden a un modelo
propio y las evaluaciones pueden ser intermedias o0 ex-post. Ademas, existe un mecanismo
fijado de auditorias que suelen ser financieras o de procesos. Es una modalidad que suele

utilizar un Gnico instrumento; las asistencias técnicas de corto plazo.

En la ejecucién indirecta, se delega la gestién de las acciones de cooperacién a los

beneficiarios de las subvenciones, en aplicacion de los principios de eficacia de la ayuda.
Agqui los mecanismos varian en funcién del tipo de beneficiario de la subvencién. Asi

podemos encontrar la siguiente casuistica:

1. Organismos gubernamentales; el Ordenador Nacional es el Ministerio de Finanzas

de Cabo Verde. Para actividades de asistencia técnica, obras y suministros se
destinan cerca 1,5 millones de euros al afio. La Unién Europea da por buenos los
mecanismos de ejecucion del Ministerio de Finanzas en Cabo Verde, pero éste, se
adapta a los protocolos y normas establecidos en el Acuerdo de Cotonou, tanto para
la identificacion como la formulacion y ejecucién de los proyectos. Es decir, este
instrumento no se adapta a los procedimientos de los ministerios de Cabo Verde

sino al revés.

En funcion de los importes de gasto o licitaciones puede ser necesaria la
participaciéon de personal de la Delegacién de la Unién Europea o el acuerdo previo
al gasto. Por ejemplo, si el gasto a realizar es mayor de 50.000.-€, se realiza control

ex ante de los contratos.

En este mecanismo, pueden realizarse auditorias y evaluaciones intermedias 0 ex
post. La gestién de los fondos se realiza con un adelanto del 50% del plan anual de

gasto que remite el Ordenador Nacional a la Comision Europea.
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2.

4,

ONGD vy entes locales; En el caso de estos actores, la Delegacion de la Comision

Europea se involucra directamente en los procesos de licitaciones (elaboran
conjuntamente las listas cortas), seguimiento y evaluacion. Existe mecanismo de
control previo para actividades a diferencia de las instituciones gubernamentales.

Auditorias y evaluaciones se planifican conjuntamente.

Cooperacion delegada; son fondos comunitarios que se ponen a disposicion de

entes de cooperaciéon certificados por la Unién Europea para ejecutar fondos
comunitarios. Entre las entidades certificadas destacan las agencias oficiales de
cooperacion de Francia, Alemania, Reino Unido y Espafia (AECID y FIIAPP). Esta
modalidad utiliza los mecanismos de control y seguimiento propios de cada agencia
de cooperacién europea que ha recibido los fondos a ejecutar para una determinada

accion de cooperacion.

Apoyo presupuestario; supone el 80% de los fondos de cooperacion de la Comision

Europea en Cabo Verde. El seguimiento se realiza a través de informes financieros
de gestion del pais para detectar aquellos riesgos que puedan afectar a la gestiéon
publica. Para el seguimiento se utiliza la bateria de indicadores del Marco de
Referencia para la Evaluacion de la Gestion de las Finanzas Publicas (PEFA)* del
Banco Mundial. El PEFA se basa en reconocer que un sistema moderno de gestion
de las finanzas publicas es un instrumento imprescindible para la ejecucion de
politicas de desarrollo y para reducir la pobreza. La recaudacion eficiente de los
ingresos y su empleo sostenible contribuye al desarrollo global como recogen los
compromisos de las Naciones Unidas sobre financiamiento para el desarrollo y los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

El PEFA persigue alcanzar la disciplina fiscal con un control eficaz del presupuesto,

la ejecucion del presupuesto conforme a las prioridades de politica publica y una

eficiente prestacion de servicios publicos con los recursos disponibles.

13 En 2001 siete agencias de cooperacion internacional al desarrollo; la Comisioén Europea, el Fondo Monetario Internacional
(FMI), el Banco Mundial y los Gobiernos de Francia, Noruega, Reino Unido y Suiza, dieron inicio al programa de Gasto Publico
y Rendicion de Cuentas (PEFA). El programa PEFA comenz6 como un instrumento para armonizar la evaluacion de la GFP
entre todas las organizaciones asociadas. Se cred para establecer una metodologia y una herramienta de referencia
uniformes para las evaluaciones de diagndstico de la GFP. Hasta el 31 de diciembre de 2015 se habian concluido mas de
500 informes de evaluacién PEFA de la GFP en149 paises alrededor del mundo.
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Los elementos clave del sistema sobre los que se realiza seguimiento son:

¢ Confiabilidad del presupuesto; el presupuesto publico es realista y se aplica
segun lo previsto; esto se mide comparando los ingresos y gastos reales con

el presupuesto aprobado originalmente.

e Transparencia de las finanzas publicas; esto se logra mediante una
clasificacion integral del presupuesto y el facil acceso a la documentacion
fiscal y sobre el presupuesto.

e Gestion de activos y pasivos; se identifican los riesgos fiscales y hay
seguimiento de las deudas y garantias.

e Estrategia fiscal y presupuestacion basadas en politicas; el presupuesto se
prepara teniendo en cuenta las politicas fiscales, los planes estratégicos y

las proyecciones macroeconémicas.

e Previsibilidad y control de la ejecucién presupuestaria; hay un sistema de
normas, procesos y controles internos eficaces que garantiza que los

recursos se obtengan y utilicen conforme a lo previsto.

e Contabilidad y presentacion de informes; se mantienen registros exactos y
confiables, y se genera y da a conocer informacion en forma oportuna para
atender las necesidades en materia de toma de decisiones, gestion e

informacion.

e Escrutinio y auditoria externos; las finanzas publicas se examinan en forma
independiente y se hace un seguimiento externo de la aplicacion de las

recomendaciones y acciones de mejora por parte del Poder Ejecutivo.
Este mecanismo de apoyo presupuestario si se ajusta en gran medida a los principios de

eficacia de la ayuda y ya fue empleado en el pasado por la AECID para financiar acciones

de desarrollo en el Pais.

56



10.3.2.- PORTUGAL; la cooperacion portuguesa esta muy enfocada geograficamente en

sus excolonias. Cabo Verde no es una excepcion. Existe una gran relacion de proximidad
entre Cabo Verde y Portugal, hasta tal punto, que en materia de salud los caboverdianos
se desplazan para ser atendidos por la seguridad social portuguesa ante cualquier tema
minimamente especializado, dado el muy deficiente sistema de salud existente en Cabo
Verde. Para implementar su cooperacion en Cabo Verde utiliza tres principales

instrumentos:

1.- Apoyo presupuestario; El seguimiento, al igual que en el caso de la Union Europa se

realiza a través de la bateria de indicadores del Marco de Referencia para la Evaluacion de
la Gestion de las Finanzas Publicas (PEFA) del Banco Mundial.

Portugal, al igual que Luxemburgo y la Comision Europea conforman parte del Comité
conjunto de seguimiento del PEFA que, se retne dos veces al afio. El aporte anual es de
500.000.-euros.

2.- Organismos gubernamentales; trabaja fundamentalmente con el Ministerio de Familia 'y

Asuntos Sociales y con el Ministerio de Educacion. Remite los fondos a los dos Ministerios
que son ejecutados directamente por éstos, de acuerdo a sus propios procedimientos o a
organizaciones de la sociedad civil. El seguimiento se realiza por las normas de la

convocatoria y cuentan con misiones de auditores anualmente que vienen desde Portugal.

3.- Cooperacién Cultural; La oficina de cooperacion de la Embajada también gestiona con

presupuesto y control propio las actividades culturales del Instituto Camoes, que es el

Instituto de Cooperacién y de la Lengua Portuguesa.

10.3.3.- LUXEMBURGO:; ha firmado en 2015 un programa indicativo de cooperacién 2016-

2020 centrado en la gobernanza y creacion de empleo. Forma parte del grupo de apoyo

presupuestario en Cabo Verde cuyo funcionamiento hemos visto en el epigrafe anterior.

El resto de su cooperacién se canaliza a través de la ejecucion directa de la Agencia de
Cooperacion de Luxemburgo. Es un sistema tradicional de ejecuciéon que comienza con la
constitucion de nutridas y eficientes unidades técnicas de gestion para cada programa o
proyecto de cooperacion, la apertura de una cuenta en un banco comercial que se gestiona

con doble firma mancomunada del Coordinador de la Cooperacion luxemburguesa sobre el

57



terreno y la directora del proyecto en cuestién. Todos ellos se gestionan con normas de
Luxemburgo. El gasto inferior a 20.000 euros es autorizado por la directora de proyecto, de
20.000 a 100.000.-euros por el Coordinador de cooperacion y a partir de esa cantidad se

necesita autorizacion de su Sede para el gasto.

Cada proyecto tiene su documento de formulacion y trabaja con Planes Operativos Anuales
y una definiciébn de indicadores muy completa. Los informes técnico — financieros son

trimestrales y anuales.

Las evaluaciones son intermedias o expost y son licitadas y enviadas desde la sede en
Luxemburgo. La mayoria de su cooperacion se ejecuta con un enfoque tradicional y estricto
seguimiento de unos indicadores muy bien definidos y negociados. La calidad de las

evaluaciones realizadas no es su punto fuerte.

10.4.- PROPUESTA DE SISTEMA PARA EL ANG

Siguiendo el planteamiento descrito de Kusek y Rist (2004), el sistema de seguimiento para
el ANG deberia contar con las siguientes fases:

1. Evaluacion de la disposicidon de las autoridades competentes de construir un sistema

de seguimiento y evaluacién basado en resultados.

2. Consensuar con las autoridades locales los resultados que se desean controlar y

evaluar.

3. Seleccionar los indicadores e indices (combinacién de varios indicadores) clave

para hacer seguimiento a los resultados.

4. Definir quién recopilara los datos y si existen buenos datos disponibles.

5. Fijar niveles cuantificables de los indicadores que se desean alcanzar en un

momento determinado.

6. Hacer el seguimiento para obtener los resultados.
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7. Realizar evaluaciones y utilizar la informacion obtenida.

8. Informar periddicamente de los hallazgos.

9. Utilizar los hallazgos para considerar mejoras en la ejecucion.

10. Mantener el sistema de control y seguimiento dentro del Comité Paritario del ANG.

Del analisis realizado a los mecanismos de seguimiento de los principales donantes en
Cabo Verde, solo se acerca a los principios de gestion de Paris la ayuda presupuestaria
gue se entrega directamente al Ministerio de Finanzas de Cabo Verde y que se sigue a
través de indicadores PEFA por lo que no se puede considerar una ayuda marcada por los

donantes, con las ventajas e inconvenientes que esto tiene.

En el caso de la Union Europea las reglas de funcionamiento estan marcadas por el
Acuerdo de Cotonou y en el caso de Portugal y Luxemburgo por la ejecucion directa.

La AECID en el pasado lustro opt6 por remitir las subvenciones de cooperacion
directamente al Ministerio de Finanzas de Cabo Verde que se encargaba junto al Ministerio
Competente en la gestion del programa o proyecto, pero de acuerdo a sus propias normas
de gestion, licitacion, seguimiento y auditoria, constituyendo un comité conjunto de

seguimiento de la intervencion de cooperacion.

Este mecanismo, es 6ptimo frente al cumplimiento de los principios de Paris. Entonces
debemos preguntarnos por qué no ha sido utilizado por el resto de donantes. Asi todos
responden que prefieren utilizar la ayuda presupuestaria, instrumento que tampoco ha

estado exento de sus dificultades de seguimiento y control por parte de los donantes.

Respecto a la ejecucion directa por parte de la AECID en el pasado, hay que considerar la
realidad expresada en el informe del Tribunal de Cuentas de Espafia N° 1.317 denominado
“Informe de Fiscalizacion de las Subvenciones de Ayuda Oficial al Desarrollo Gestionadas

por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, Ejercicio 2016".
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Dicho informe manifiesta que de las 1208 subvenciones para desarrollo concedidas por la
AECID entre los afios 2012 y 2016, 199 habian finalizado el plazo de ejecucion y
justificacion de la subvencion sin haber sido presentada la justificacién del gasto por el
beneficiario de la misma. A ello se sumaba el hecho que 359 de las citadas subvenciones

aun no habian sido comprobadas por la AECID.

En el analisis realizado sobre las cuentas justificativas de las subvenciones que examino el
Tribunal de Cuentas por muestreo, se pusieron de manifiesto “deficiencias e
incumplimientos muy significativos, entre los que destacan, la ausencia e insuficiente
justificacion economica, la presentacion de la documentacion justificativa del gasto fuera
del plazo establecido, la existencia de desviaciones en la ejecucion del presupuesto de las

actuaciones subvencionadas, asi como la no consecucién de los objetivos previstos en los

proyectos presentados’.

El informe es muy esclarecedor respecto a deficiencias graves encontradas que sefialo a
continuacién para significar lo que deberia asegurar el sistema de seguimiento del ANG si
se usan los mecanismos de ejecucién propios de Cabo Verde:

1.- El sistema debe establecer sistematicamente requerimientos con la suficiente antelacion
para la rendicién de las cuentas justificativas una vez trascurrido el plazo limite de

justificacion previsto en las resoluciones de subvencion.

2.- El sistema debe evitar retrasos en la revision y comprobacion econémica de las cuentas
justificativas ya que, si fuera necesario iniciar el procedimiento de reintegro de una
subvencion, aumentaria el riesgo de impago en el caso de cantidades no justificadas o no

aplicadas a su finalidad.

3.- El sistema deberia contar con un manual de procedimientos de sus distintas areas de

gestioén, definiendo las funciones y responsabilidades de cada unidad involucrada.

Estos puntos se pueden considerar de vital importancia dada las deficiencias y debilidades
puestas de manifiesto en el analisis efectuado sobre los procedimientos de seguimiento y
control de las subvenciones concedidas por la AECID, que para el Tribunal de Cuentas,

exige que se inicien los tramites necesarios para “regularizar, depurar y actualizar la
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situacion de los expedientes de subvenciones, agilizar las actuaciones para interrumpir la
prescripcion de derechos como consecuencia del transcurso del tiempo, asi como declarar

la prescripcién de aquellos que ya lo estuvieran™.

Esto es especialmente relevante para incidir en la idea que la ejecucion directa por parte
de instituciones caboverdianas que defiende este trabajo no deberia ir en detrimento de la
necesaria transparencia en el gasto publico. Para ello, el sistema de gestion financiera de
los recursos publicos denominado "SIGOB™ seria uno de los instrumentos que utiliza el
sector publico en Cabo Verde pero no deberia ser el Unico para la rendiciébn de cuentas

ante el Comité Paritario de Seguimiento.

Para terminar, volver a resaltar la importancia de tener un sistema sistematico de
seguimiento como solicita el CAD en su ultimo “Examen de Pares” a Espafia realizado junto
a Alemania y Reino Unido en el afio 2016. Una de las recomendaciones del informe final
de examen hace referencia a la necesidad de que la AECID “establezca sistemas de
seguimiento de los indicadores de resultados acordados en los Marcos de Asociacion Pais”,

0 en un ANG como es el caso de este trabajo.

11.- PROPUESTA DE SISTEMA DE EVALUACION PARA EL ANG

La evaluacion se ha definido de muchas maneras a lo largo de sus inicios. Para la Real
Academia de la Lengua, evaluar es la "Accion y efecto de evaluar”, y define Evaluar como
sefalar el valor de algo (estimar, apreciar, calcular el valor de algo). No encontraremos en
el mundo de la cooperacién una definicién exacta pero la de Michael Scriven encuentra casi
sesenta términos diferentes para la evaluacion dependiendo del contexto en que se

apliquen; fallar, analizar, valorar, criticar, examinar, juzgar, tasar.

Por lo tanto, “valorar” es el elemento diferenciador respecto a la funcion de seguimiento o
a las actividades de investigacion. La definicion utilizada por el Comité de Ayuda al
Desarrollo de la OCDE hace referencia a establecer el valor o el significado de una
actividad, politica o programa de manera tan sistemética y objetiva como sea posible, de

una intervencién planeada, en curso o completa.
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Particularmente me resulta mas apropiada la definicion de Carol H. Weiss!#; “la evaluacion
es la valoracion sisteméatica de una operacion y/o los productos de un programa o politica,
comparada con un conjunto de estandares explicitos o implicitos, como mecanismo para

contribuir a la mejora de un programa o politica”.

En el presente trabajo de adopta como esquema para plantear una propuesta de sistema
de evaluacion para el ANG entre Espafia y Cabo Verde el definido por Maria Bustelo y Juan
Andrés Ligero que consta de 12 fases divididas en dos partes; el disefio de la evaluacion y
la realizacion e implementacién de la misma. La propuesta de este trabajo se quedara en

elaborar la primera parte referida al disefio de una propuesta de sistema de evaluacion para

el ANG. En los epigrafes siguientes se realiza una reflexion sobre los principales elementos
de las fases mencionadas sobre las que el Comité Bilateral deberia tener conocimiento y
acordar unos minimos de consenso para cada evaluacién, ademas de tener un

conocimiento comun de los términos técnicos empleados y de su significado.

Comenzando por el disefio de evaluacion, me referiré al plan de lo que se incluir4 en una

evaluaciéon. No es en si el plan completo de trabajo para el estudio.

Patton (1997) distingue dos clases de cuestiones de disefio; las conceptuales y las técnicas.
Las cuestiones conceptuales se centran en qué piensan las personas que participan en una
evaluacién. Entre ellas se incluyen temas como determinar el propésito de la evaluaciéon y
temas politicos que deben tenerse en cuenta. Las cuestiones técnicas se refieren al plan
de recopilacién y analisis de datos. Estas cuestiones técnicas son las que definen una

Matriz de disefio que ha de realizarse para plantear cualquier evaluacion.

Para ello, el presente trabajo estard guiado por el esquema propuesto en el Master de
Evaluacién de Programas y Politicas Publicas de la Universidad Complutense de Madrid

(UCM), que consta de los siguientes pasos consecutivos:

1.- Propésitos y motivacion para evaluar.
2.- Acotacion y definicion del objeto que va a ser evaluado.

3.- Eleccién de la aproximacion evaluativa.

14 Evaluation second edition.p.h.1998
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4.- Operacionalizacion; preguntas, disefio de indicadores y sistemas de medida.
5.- Eleccién de Técnicas de recogida de informacion.

6.- Disefios metodologicos.

Adicionalmente, tenemos que preguntarnos sobre las particularidades de evaluar politicas,
programas y proyectos en el mundo de la cooperacion al desarrollo. La politica de
cooperacion para el desarrollo pretende actuar en las sociedades atacando las
necesidades y problemas y cambiando las realidades. Para ello las intervenciones definen
unos objetivos de cambio y utilizan diversos instrumentos para su logro. Se puede evaluar
cualquier etapa de una politica, desde la planificacién de la intervencién hasta los impactos

finales de la intervencion tras la obtenciéon de unos determinados resultados.

La evaluacién no es una actividad mecanica que se realiza al final de una intervenciéon de
desarrollo sino que se integra desde el primer momento en el disefio de una intervencion y
se facilita con un sistema de seguimiento preciso que permita definir los efectos que causan
las intervenciones. Se ejecuta en momentos discreccionales y responde a preguntas
especificas. En los proximos epigrafes de este trabajo se ira reflexionando sobre los
principales requisito que deberia tener el disefio de las evaluaciones que se presentaran a
la consideracién del Comité Bilateral del ANG, buscando su conexion con los mecanismos

utilizados por la Cooperacion Espafiola.

11.1.- PROPOSITOS y MOTIVACION PARA EVALUAR

Cuando se realiza una evaluacion de una politica, programa o proyecto publico, de acuerdo
a Juan Antonio Garde, se analiza informacién de manera sistematica de los siguientes

aspectos'®:

1.- La coherencia de una intervencién publica en una doble acepcién; coherencia entre los
resultados esperados de la intervencién y los resultados del resto de las politicas, de
manera tal que no existan efectos que se anulen o entorpezcan entre si; y coherencia entre
los objetivos perseguidos y los medios humanos, econémicos y juridicos asignados a la

intervencion.

15 La institucionalizacion de la Evaluacion de Politicas Publicas en Espafia. Juan Antonio Garde Roca.
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2.- Eficacia de la intervencion o en qué medida los objetivos son conseguidos.

3.- Eficiencia de la intervencién o en qué medida los objetivos han sido alcanzados al menor

coste.

4.- Impacto o efectos de la intervencion o cuales han sido los resultados esperados (y no
esperados) de la intervencién y en qué medida los objetivos perseguidos realmente

resuelven el problema que dio origen a la intervencion publica.

Bajo esta perspectiva, la evaluacion es un elemento fundamental de la formulacion de las
politicas publicas que deben basarse en evidencias. Es una herramienta que permite
verificar y mejorar la calidad, eficiencia y eficacia centrandose en los resultados.

Segun Jennifer Greene existen tres propositos principales; fundamentar el rendimiento de
cuentas de los responsables de un programa, mejorar el propio programa en ejecucion y
promover un mayor grado de justicia social del programa evaluado. Para Marvin C. Alkin'®
se trataria simplemente de comprender mejor un programa para tomar las decisiones
acertadas sobre el mismo, rendir cuentas de la ejecucion y ampliar la capacidad de la
institucion ejecutora de beneficiarse del conocimiento generado por una evaluacion. Carol

H. Weiss es muy precisa en explicar la casuistica para evaluar:

1.- Evaluar para tomar _decisiones; Se puede corregir el rumbo del programa, ampliar,

finalizar o institucionalizar un determinado programa, comprobar nuevas ideas, elegir la
mejor de varias alternativas y decidir si se continua con la financiacion. Es lo que ha se

denominado en la literatura evaluacién Sumativa.

2.- Evaluar _para aprendizaje de la organizacidn; para mantener registros histéricos del

programa, retroalimentar a los profesionales involucrados en la ejecucion, rendicion de
cuentas y conocimiento del impacto social de la intervencion. El concepto se asimila al de

evaluacion Formativa.

16 Evaluation Essencials. Second Edition.
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En lo que coinciden todos los autores es en la importancia de identificar quién impulsa la
realizacion de una evaluacién ya que determinara las cuestiones a las que la evaluacion
pretende responder. La iniciativa de evaluar puede tener su origen en la institucion
financiadora o ejecutora o en cualquier actor vinculado a la ejecucién de un programa, por

lo que cada uno tendra sus razones para evaluar.

En particular, la Cooperacion Espafiola concibe la evaluacion como un componente del ciclo
integrado de la politica de cooperacién; la informacion recogida durante el seguimiento de
las intervenciones es la base para realizar una evaluacion. Los resultados de la evaluacion

a su vez deberian orientar la planificacion de nuevas intervenciones.

La evaluacién se conforma como un proceso cuyo inicio es el propdésito y motivacion para
evaluar y termina con la adecuada difusion de los resultados de una evaluacion entre todos
los actores implicados y la incorporaciéon al programa, actores y organizacion de las
recomendaciones y lecciones aprendidas. Incorporacién sobre la que también el
mecanismo del ANG debiera hacer seguimiento para que no quedara todo el ciclo de

seguimiento y evaluacion en un ejercicio poco eficaz.

Por lo tanto, los propositos de una evaluacion pueden ser muy amplios; apoyar la toma de
decisiones y la rendicion de cuentas, aumentar la calidad de la ayuda, facilitar la
transferencia de buenas practicas, la comprension en profundidad y contextualizada de un
programa, mejorar la gestibn, promover la participacion, fomentar el alineamiento,
desarrollar  capacidades, favorecer la coordinacion y armonizacion, legitimar la

intervencion, incrementar la transparencia, orientar la planificacién o corregir desviaciones.

El V Plan Director de la Cooperacion Espafiola define el objetivo especifico del sistema de

evaluacidn como consequir una evaluacidn mas influyente que incida en la mejora de la

Cooperacién Espafiola. Para ello desglosa diversas motivaciones generales como son:

1.- Fomentar la toma de decisiones basada en la evidencia; maximizando la relevancia de

las evaluaciones con una mayor implicacién de quienes toman las decisiones, usando los
enfoques, metodologias y técnicas mas adecuados, asegurando la oportunidad de las
evaluaciones, mejorando la retroalimentacién y avanzando en la evaluacion de las

prioridades transversales.
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2.- Reforzando la cultura de evaluacion del sistema mediante la mejora integral de las

competencias en evaluacién. Para ello se avanzara en el fortalecimiento de capacidades

de evaluacion en los distintos actores.

3.- Reforzando el uso de los resultados de las evaluaciones garantizando la difusiéon

adecuada a cada destinatario, e incentivando la toma de decisiones a partir de sus

recomendaciones.

4.- Reforzando la planificacién de evaluaciones y rendicién de cuentas de modo que las

evaluaciones realizadas sean las mas estratégicas para el sistema de cooperacién.

5.- Consolidando los avances en trasparencia mediante la publicacion y difusion de la
totalidad de evaluaciones y analisis realizados sobre fondos de caracter publico.

Desde este planteamiento del Plan Director, pareceria priorizar tanto la evaluacion para la

toma de decisiones como la evaluacién para aprendizaje de la organizacién (incluyendo la

rendicion de cuentas y transparencia como en la definicion de Carol H. Weiss).

11.2.- ACOTACION y DEFINICION DEL OBJETO QUE VA A SER EVALUADO

En este momento Y fijada la motivacion para evaluar, es el momento de definir el Acuerdo
de Nueva Generacion con Cabo Verde como el objeto que se propone evaluar. Para ello,
es necesario considerar el ANG desde una doble perspectiva. Una primera aproximacion al
Acuerdo de Nueva Generacion en si y una segunda considerando como evaluanda a los
diversos programas, proyectos, convenios y otras intervenciones que seran incluidos en el
ANG.

Si bien el sistema de evaluacion de las intervenciones que pudieran formar parte del ANG
debe ser acordado con las autoridades caboverdianas y obedecer a una planificacion y
procesos que habra que definir, un buen punto de partida son los diversos manuales que
orientan las evaluaciones de la Cooperacion Espafiola y el propio marco normativo que los

sustenta.
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Por ejemplo, ademas del marco normativo descrito en epigrafe 5 de este trabajo es
pertinente para la evaluacibn de proyectos y convenios de organizaciones no
gubernamentales de desarrollo la Ley General de Subvenciones, las Ordenes especificas
de subvenciones a ONGD en cada convocatoria, las Leyes y Ordenes autonémicas o las

ordenanzas municipales espafolas en caso de la cooperacién descentralizada.

Desde este punto de vista, se podra acotar una estrategia, un plan, un programa o un
proyecto determinado. Se puede delimitar la evaluanda en las intervenciones a un
determinado Objetivo de Desarrollo Sostenible, por ser innovador o por la facilidad de
extraer lecciones de una intervencion.

En este sentido, el Comité Bilateral Hispano - Caboverdiano debera establecer
periodicamente un Plan de Evaluaciones que defina los criterios y procedimientos para
seleccionar una intervencion a evaluar o su periodicidad entre otros importantes elementos
como la asignacion de responsabilidades en el proceso de evaluacion y control de calidad
de las realizadas.

Como ya se ha mencionado, lo mas importante es que la evaluacion debera tener en cuenta

siempre los elementos de estructura, procesos y resultados.

11.3.- ELECCION DE LA APROXIMACION EVALUATIVA

Frente a la concepcion tradicional de la evaluacion como Ultima etapa del proceso de
planificacién, centrada, principalmente en la valoracion de resultados, el enfoque integral
de la evaluacién que se adopta en la Cooperacidon Espafiola la sitia desde el primer
momento de la formulacion y disefio de las actuaciones, con la particularidad de no limitarse
exclusivamente a valorar sus efectos una vez finalizadas. Asi entendida la evaluacion, el
disefio, el proceso y los resultados e impactos son contenidos que pueden evaluarse en
cualquier momento; antes de la puesta en marcha de la intervencion, durante la ejecucion

0 una vez finalizadas las actuaciones.

Durante la fase de disefio es necesario elegir el tipo de evaluacidon que se realizara. Para
ello, se considerara un enfoque pluralista y participativo. Asumiendo que lo que se ha
definido como una aproximacioén orientada a los stakeholders, tendra un caracter horizontal

por los requisitos exigidos por la Cooperacion espafiola, que entiende la evaluacién
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orientada al desarrollo como un proceso de dialogo que promueve la participacion activa de
los agentes implicados, publicos y del tercer sector que determinan que informacion

necesitan y los fines de la misma.

Por ejemplo, el V Plan Director de la Cooperacion Espafiola establece que el sistema de
evaluacién sometera al Plan Director a un examen intermedio tras los dos primeros afos
de vigencia en el que se revisaran los compromisos asumidos tomando como base los
datos generados a través del sistema de seguimiento. El examen realizara una revision del

progreso realizado, asi como una identificacion de los principales riesgos detectados.

La DGPOLDES dirigira este ejercicio y la publicacién y difusion de su resultado, para
maximizar su utilizacién y la toma de decisiones con base en sus recomendaciones. En
2021, la informacién del examen intermedio se complementard con un ejercicio de
metasintesis, que plasmara en un documento de sintesis los principales hallazgos de las
evaluaciones mas relevantes producidas en este periodo y de estudios ad hoc a partir de
los insumos generados a lo largo del V Plan Director. Ademas, fija los criterios con los que

se realizaria la evaluacion:

1. Aprendizaje; se debera generar informacion relevante que retroalimente la toma de

decisiones.
2. Oportunidad; debera servir para adoptar medidas correctoras durante la
implementacién del Plan Director y tomar decisiones para el siguiente proceso de

planificacion.

3. Flexibilidad; se adaptard a las necesidades informativas de los tomadores de

decisiones y de los gestores de la politica de Cooperacién Espafiola.

4. Independencia; los procesos de evaluacion seran independientes del &mbito de la

gestion.

5. Participacion; se fomentara la participacion de los principales actores de la

Cooperacion Espafiola.
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Son unos criterios que pueden ser perfectamente validos para evaluar el propio ANG. Por
lo tanto, el enfoque es evaluar el documento como suma de sus acciones de cooperacion

evaluadas con enfoque participativo.

Si bien tradicionalmente los autores han dividido las aproximaciones orientadas por la teoria
del cambio o por criterios (juicios finales sumativos), se podria mantener un esquema de
evaluacioén estructura- procesos- resultados como se ha sefialado en este trabajo pero, sera
mas apropiado para el propio Acuerdo de Nueva Generacion que para las acciones que lo

componen, dado que estd muy regulado el enfoque que se debe aplicar a éstas.

Asi la Cooperacién Espafiola de acuerdo al contenido de las evaluaciones describe cuatro
tipos!”:

1.- Evaluaciéon de disefo:

Tienen como objetivo analizar la coherencia de la intervencion, verificar la calidad y realidad
del diagnéstico realizado, constatar la existencia de objetivos claramente definidos, analizar
su correspondencia con los problemas y examinar la l6gica del modelo de intervencion
disefiado. El analisis de coherencia se puede realizar tanto de forma interna, como en
relacién con otras politicas y actuaciones que inciden en los mismos territorios o sobre los
mismos colectivos y sectores, asi como con los marcos superiores de planificacion en los

que se enmarca la intervencion.

2.- Evaluacion de proceso o de gestion:

Su objetivo es valorar la forma en gque se gestiona y aplica la AOD en sus diferentes
formatos y niveles de planificacion. Se trata de analizar la capacidad de los centros de
planificacion y gestion de la intervencién en relacion con su disefio, aplicacion, seguimiento
y evaluacioén, y de examinar la implicaciéon y coordinacién de los centros gestores, de
donantes y receptores, en dichas tareas, determinando el rol de cada uno, la idoneidad de

la organizacion y la suficiencia en la dotacion de recursos.

17 Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacion Espafiola.
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3.- Evaluacién de resultados:

El objetivo principal es analizar y valorar hasta qué punto se pueden conseguir, se estan
consiguiendo o se han conseguido, los objetivos mas inmediatos y directos establecidos
(eficacia), y examinar a qué coste se alcanzan en términos de tiempo y recursos humanos,

materiales y monetarios (eficiencia).

4.- Evaluacion de impactos:

El objetivo es valorar los efectos mas generales y menos inmediatos de la intervencion
sobre las necesidades de sus beneficiarios. Es un andlisis complejo, pues debe indagar en
las relaciones de causalidad entre la intervencién y los cambios habidos (efecto neto),
deslindandolos de los efectos producidos por intervenciones distintas a la evaluada o por la
propia evolucion del contexto. Son un tipo particular de evaluacién que intenta responder a
preguntas sobre causa-efecto. A diferencia de las evaluaciones generales que pueden
responder a muchos tipos de preguntas, las evaluaciones de impacto se preocupan por
saber cudl es el impacto (o efecto causal) de un programa sobre un resultado de interés.

Solo interesa el impacto del programa; el efecto directo que tiene en los resultados. Una
evaluacién de impacto analiza los cambios en el resultado directamente atribuibles al

programa.!®

Lo cierto es que la Metodologia de la Cooperacién Espafiola considera la evaluacion
orientada a la emision de juicios finales sobre una accién de cooperacion al desarrollo o de
Criterios como la mas ajustada a sus fines. Para la Cooperaciéon Espafiola los criterios
representan una serie de puntos criticos a tener en cuenta para emitir un juicio de valor

sobre la accion.

También afirma que los criterios de pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y viabilidad

proporcionan un buen punto de partida para definir las cuestiones de la evaluacién. Estos

criterios son los recomendados por el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE vy tienen

la ventaja comparativa de haber sido adoptados por la mayoria de los actores del sistema

18 La Evaluacién de Impacto en la Practica. Banco Mundial. Paul Gertler.2011.
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internacional de cooperacion al desarrollo. Son parametros que permiten enjuiciar el éxito

y fracaso de una intervencion, realizando comparaciones entre intervenciones.

Siguiendo la definicion de Patton, los pasos fundamentales para realizar una evaluacion

orientada por los criterios son los siguientes:

1. Establecer criterios.

2. Establecer estandares. Se entiende el estandar como una cantidad, nivel o

manifestacion de un criterio determinado.

3. Medir los criterios y compararlos con los estandares.

4. Realizar un juicio de valor de la comparacion.

De acuerdo a la Cooperacion Espafiola, los criterios deben de adaptarse a las preguntas
que se quiere responder. El “Manual de Gestién de Evaluaciones de la Cooperacion
Espanola” (2007) recomiendan la aplicacién de criterios de evaluacion armonizados e
internacionalmente compartidos en el seno del Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE.
Ademas de los cinco criterios de evaluacion propuestos por el CAD; pertinencia, eficacia,

eficiencia, impacto y viabilidad, el Manual define otros seis criterios que pueden ser también

acordados entre los actores dependiendo del contexto particular de cada pais y la
evaluacién; coherencia, apropiacion, alineamiento, armonizacion, participacion y la
cobertura. Lo mas importante para el Manual es que los criterios aplicados en una

evaluacion se definan con claridad y sin ambigiedades explicando las razones que llevan

a su inclusion en la evaluacion.

A continuacion, se realiza una descripcion de los elementos fundamentales a adoptar;

criterios y estandares.

11.3.1.- CRITERIOS DEL CAD- OCDE

Segun el Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE (CAD), una evaluacion de calidad

debe ofrecer datos verosimiles y Utiles que permitan reforzar la rendicion de cuentas en
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materia de desarrollo o enriquecer los procesos de aprendizaje, 0 ambas cosas a la vez. La
evaluacién en la cooperacién para el desarrollo debe permitir que todos los actores se

rindan mutuamente cuentas sobre los resultados de su actuacion.

Para ello, establecio los siguientes criterios de evaluacion:

1.- Pertinencia (relevance); grado en el que una intervencion de ayuda al desarrollo se
ajusta a las prioridades y politicas del grupo objetivo, pero también del pais receptor y del
donante.

La evaluacion de la pertinencia analiza la calidad del diagnéstico que sustenta la
intervencion, juzgando su correspondencia con las necesidades observadas en la poblacion

beneficiaria y prioridades del pais donante y receptor.

2.- Eficacia; grado en el que una intervencion de ayuda al desarrollo alcanza sus objetivos.

La evaluacion de la eficacia de la ayuda al desarrollo mide y valora el grado de consecucion

de los objetivos y resultados inicialmente previstos.

3.- Eficiencia; mide los productos-resultados, cuantitativos y cualitativos en relacion a los

insumos empleados para su obtencion.

Es un término econdmico que resalta la necesidad de que la ayuda se emplea con los
menores costes posibles para alcanzar los resultados deseados. Generalmente es
necesario comparar aproximaciones alternativas para alcanzar los mismos productos para

comprobar si se ha utilizado el proceso mas eficiente.

4.- Impacto; son los cambios positivos y negativos producidos por una intervencion de
desarrollo, directa o indirectamente, intencionadamente o no sobre indicadores sociales,

econdmicos, medioambientales y otros indicadores de desarrollo.

El andlisis haré referencia a los resultados intencionados o no intencionados y debe incluir
el impacto positivo y negativo de los factores externos, como cambios en relacién al

comercio y condiciones financieras.
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5.- Viabilidad (Sustainability); se ocupa de medir si los beneficios de una intervencion
pueden continua después de que la financiacién del donante sea retirada. Los proyectos

deben ser medioambientalmente y financieramente sostenibles.

El CAD cre6 una "Red de Evaluacion para el Desarrollo” como uno de sus Organos

subsidiarios con el objeto de incrementar la eficacia de los programas internacionales de
desarrollo mediante herramientas de evaluacién sélidas, independientes y fundamentadas.
La Red esta constituida por 32 donantes bilaterales y organismos multilaterales de
desarrollo: Australia, Austria, Bélgica, Canada, Dinamarca, Comisién Europea, Corea,
Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Irlanda, Italia, Japén, Luxemburgo, Holanda, Nueva
Zelanda, Noruega, Portugal, Espafia, Suecia, Suiza, Reino Unido, Estados Unidos, Banco
Mundial, Banco Asiatico de Desarrollo, Banco Africano de Desarrollo, Banco Interamericano

de Desarrollo, Banco Europeo para la Reconstruccién y el Desarrollo, el PNUD y el FMI.

En 1998, los paises miembros de la analizaron el grado de utilidad que se estaba
registrando en el uso de los principios del CAD; pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y
viabilidad. Dicho andlisis se produjo en un momento en que la mayoria de los donantes
internacionales pasaban de un enfoque de proyectos a uno de evaluacion sectorial o de
programas. Dicha revision concluyé que los principios eran perfectamente validos y se
reconocia que los principios debian ser reforzados y complementados en areas clave;
retroalimentacién y comunicacién, promocion de la cultura de evaluacién, ejecucion de

evaluaciones conjuntas, promover alianzas y evaluar la ayuda humanitaria.

En el afio 2009, el CAD evalué los sistemas y recursos de las agencias de sus estados
miembros llegando a la conclusién de que las agencias de evaluacion para el desarrollo de
sus estados miembros ya tenian una politica de valuacioén definida con mandatos claros y
con sus unidades de evaluacion gestoras respetando la independencia de la funcion de

evaluacion.

Los cinco criterios del CAD han legitimado la mayoria de los sistemas de evaluacion en el

campo del desarrollo internacional, enmarcando sus preguntas en torno a estos criterios.
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Sin embargo, la realidad mundial de hoy es muy diferente al 2009 cuando se asienta la
ltima crisis financiera internacional. La Agenda 2030 renueva la idea de que el desarrollo
es un marco general que no sélo afecta a los paises en vias de desarrollo. La agenda 2030
consolida el seguimiento y la evaluacion como una necesidad imperiosa a nivel local,

nacional y global para alcanzar los ODS.

Con la entrada en vigor de la Agenda 2030, la Red de Evaluacion del CAD ha intentado
adaptar los criterios de evaluacion a los nuevos tiempos. Asi a lo largo de todo el afio 2018,
se harealizado una encuesta global entre los socios y actores relevantes de la cooperacién
internacional para el desarrollo que ayudara a definir las fortalezas y debilidades de los
criterios y como se podrian adaptar al contexto actual; “Stakeholder Consultation™. El trabajo
de revision se realiz6 entre marzo y octubre del 2018 y consistio en la realizacién de
entrevistas a los socios clave, un seminario de consulta, reuniones internacionales y
seminarios en Asia, Africa y Europa, reuniones con otras redes de evaluacion y encuestas

a socios.

Sobre la respuesta recibida de 691 encuestas, se concluyé que los criterios del CAD eran
ampliamente utilizados incluso en otros sectores que no tenian relacién con la cooperacion
al desarrollo. Hubo un acuerdo generalizado sobre los puntos fuertes de los criterios,
especialmente sobre su simplicidad, claridad y amplia utilizacibn que permitia
comparaciones y sobre la necesidad de seguir explorando la necesaria adaptacion de los

criterios al contexto actual.

Del proceso realizado por el CAD, llama mucho la atencién la bajisima participacién de
stakeholders de habla espafiola (9), frente a los 21 franceses y 576 que contestan en inglés.
De ellos, el 21% han sido consultores independientes, el 14% ONGs, el 9% entidades del
sector privado, el 8% administraciones gubernamentales e instituciones académicas y el

7% instituciones dedicadas a la investigacion (think tanks).

En el mismo ejercicio, los participantes definieron los puntos fuertes y débiles de los

indicadores segun la siguiente tabla:
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PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEBILES

Gracias a su empleo universal han creado un
lenguaje universal y marco normativo

No acompafian adecuadamente los ODS;

complejidad, inclusién y asociacién

Gracias a su estandarizacion permiten la
comparacion de evaluaciones y contextos

De aplicacion limitada en tipos distintos de
evaluacion; méas adecuados para planes,
programas y proyectos que a estrategias,
politicas y evaluaciones de instituciones.

Cubren las areas clave para rendicion de
cuentas y aprendizaje

Lineales; no acompafian adecuadamente los
sistemas de pensamiento

Son criterios simples y claros

Alcance restringido; no acompafiar a todos los
tipos de cooperacion al desarrollo

Son neutrales al ser aceptados en distintos
entornos politicos y culturas

Medicién limitada; no permiten una medida
robusta todos los criterios

Su universalidad; aplicables a distintos sectores
y contextos

Proveen una versién estatica de lo evaluado

Su utilidad; Proveen informacion relevante que
permite la mejora y el cambio

El enfoque se basa en resultados mas que en
los cambios transformadores

Enfoque en resultados; enfatiza la importancia
de los resultados a todos los niveles

Mantiene un foco insuficiente en género,
igualdad y derechos humanos

Adaptabilidad y flexibilidad; Se pueden ajustar a
diversas evaluaciones y contextos

Vagos; carecen de especificaciones precisas y
parce un conjunto de criterios individuales

Concisos y factibles; son pocos y realistas

Promueven los juicios sumativos en vez de
priorizar la transformacion, la mejora o el
aprendizaje.

Como se ve, hay distintas sensibilidades sobre los criterios del CAD. Pero la solucion a las

criticas también fue agrupada en cuanto a qué hacer en el futuro con los criterios; ¢se

deberian de mantener?, ¢se deberian de adaptar la definicibn a la Agenda 20307 o

simplemente, ¢se deberian dejar de utilizar?; la respuesta fue la siguiente:

CRITERIO DEL CAD MANTENER | ADAPTAR DEJAR DE
CRITERIO DEFINICION | UTILIZAR
PERTINENCIA/RELEVANCIA 47% 47% 6%
EFICACIA 54% 44% 2%
EFICIENCIA 44% 49% 7%
IMPACTO 37% 52% 11%
SOSTENIBILIDAD/VIABILIDAD 38% 55% 7%

En definitiva, mas del 90% de los encuestados proponen mantener los criterios del CAD

para las evaluaciones, aunque la mitad considera que ademas de mantener los criterios se

deben adaptar a la nueva Agenda de Desarrollo Sostenible.
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Por lo tanto, mientras que se llega a un consenso oficial en la materia, en este trabajo se

mantiene la propuesta de utilizar los criterios del CAD para evaluar las intervenciones de

cooperacion que formen parte del Acuerdo de Nueva Generacién, especialmente si éstas

tienen forma de plan, programa, proyecto o asistencia técnica y de utilizar un planteamiento

mas ajustado a la teoria del cambio; estructura-procesos-resultados para el documento o

memorandum de entendimiento del ANG, sin descartar su uso en ningln caso.

Para definir con mayor amplitud los criterios de evaluacién, se revisan a continuacion dos
aspectos que se consideran fundamentales como son la propia vision de la Metodologia de
Evaluacién de la Cooperaciéon Espafiola y la introduccién de los enfoques de género y de

derechos humanos en evaluacion.

11.3.2.- CRITERIOS AMPLIADOS POR LA COOPERACION ESPANOLA

La Cooperacion Espafiola estima que, aunque los cinco criterios del CAD son la base de
las evaluaciones, en muchos casos debido a las diversas necesidades de informacion de
los actores involucrados en una accién de cooperacion, es posible y conveniente en un
contexto evaluativo determinado, utilizar criterios complementarios para incluir en una
evaluacion. Todos los criterios pueden no ser aplicables a todas las evaluaciones. En
cualquier caso, es conveniente trabajar con los mismos criterios preestablecidos para
agrupar las cuestiones que faciliten la comparacién y agregacion de los resultados de las

distintas evaluaciones que se realicen bajo en Acuerdo de Nueva Generacion.

Asi mismo, cuando las preguntas fijadas para una evaluacién no se corresponden con los

criterios hasta ahora analizados, siempre se podran incluir _nuevos criterios para la

evaluacién, para lo que también sera aconsejable agruparlos en el modelo estructura —

procesos — resultados.

Los recomendados son seis. Tres son los principios de eficacia de la ayuda y otros tres

definen los siguientes aspectos:

1.- Apropiacion; valora hasta qué punto las instituciones de los paises socios ejercen un
liderazgo efectivo sobre sus politicas y estrategias de desarrollo, o que implica la

coordinacién de las actuaciones de los donantes.

76



2.- Alineamiento; refleja el compromiso de los donantes para prestar su ayuda teniendo
en cuenta y participando en las estrategias de desarrollo, los sistemas de gestion y los

procedimientos establecidos en los paises receptores.

3.- Armonizacion; valora la coordinacion entre los donantes internacionales para evitar la
dispersion de sus actuaciones, aprovechar las ventajas comparativas de cada uno y
construir un programa de ayuda mas estable y predecible para el pais socio, armonizando

y simplificando los procedimientos alla donde fuera posible.

4.- Coherencia; se valora por un lado la relacion entre los resultados de la intervencién y
los instrumentos propuestos para lograrlos. Otra visibn comun de este principio hace
referencia a la complementariedad de la intervencion con otras estrategias y programas de

cara a aprovechar las sinergias.

5.- Participacién; se evalla si los actores que han sido implicados en las diferentes etapas

de la evaluacion han tenido incidencia en la toma de decisiones.

6.- Cobertura; se analiza si en la definicion de los colectivos beneficiarios se han adoptado

sesgos hacia algunos o en las barreras de acceso para otros.

11.3.3.- CRITERIOS BAJO EL ENFOQUE DE IGUALDAD DE GENERO Y ENFOQUE
BASADO EN LOS DERECHOS HUMANOS

El Enfoque Basado en Derechos Humanos para el Desarrollo (EBDH) y la perspectiva de
género fueron incorporados por los principales actores de cooperacion en sus
programaciones desde el afio 2.000. Prueba de ello fueron los esfuerzos de Naciones
Unidas durante la ejecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y las diversas guias
gue se fueron creando para incorporar ambas perspectivas por organismos internacionales

y agencias de cooperacion.

En esencia, se pas6é de un enfoque tradicional de donante-beneficiario para solucionar
problemas especificos a trasladar los derechos humanos a los beneficiarios que ya no son

objeto de dadivas o de la generosidad de paises terceros basada en presuntas deudas
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historicas, o la solidaridad de las sociedades de los donantes. Por el contrario, los
beneficiarios son, por encima de todo, titulares de unos derechos universales que son
exigibles. Pero adicionalmente, son exigibles no ya argumentando pasados coloniales mas
0 menos discutibles ante terceros paises, sino que son exigibles ante los propios gobiernos
por considerarse el respeto de los DD.HH. y la igualdad una condicion previa para alcanzar
el desarrollo. Se busca crear sociedades respetuosas con los derechos de los ciudadanos

e igualitarias entre sus miembros.

Segun Naciones Unidas, el Enfoque Basado en los Derechos Humanos para el desarrollo
promueve, respeta y garantiza el disfrute de los derechos humanos y tiene un enfoque sobre

los grupos mas vulnerables.

El andlisis de problemas realizado previamente a la definicibn de una intervencion de

desarrollo es complementado por el analisis de las desigualdades sociales que sufre la

poblacién meta. Muchas veces, la desigualdad esta basada en un reparto del poder
discriminatorio que es lo que hay que corregir en la base de la intervencion.

Por su parte, la perspectiva de género constituye un modo de analizar la realidad social que
se enfoca en el andlisis de los factores que provocan la desigualdad existente entre mujeres
y hombres para cambiarlos como elemento de justicia social. De esta manera, se entiende
el género como el acceso igualitario de hombres y mujeres a los derechos humanos. En las
intervenciones de cooperacion con este enfoque habra que analizar los motivos de la
desigualdad, enfocarse en favorecer a los grupos mas vulnerables y promover la
participacién de todos los actores en el objetivo comin de cambiar la realidad. Este cambio
de realidad requerira de una actitud proactiva que permita el disfrute de los derechos a

través de la prevencion y analisis de estructuras sobre las que se entronca la desigualdad.

Como se ha sefialado en este epigrafe, una vez decantados por la utilizacién de los criterios
del CAD, ampliados por la Cooperacion Espafiola para la evaluacion, la cuestién que se
plantea es como introducir dichas sensibilidades en la evaluacion. La respuesta esta en

tener indicadores sensibles para los criterios.
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Como hemos visto, el CAD es partidario de afiadir nuevos criterios dependiendo de las
preguntas de evaluacion y sus objetivos, como los que hemos comprobado que introdujo la

Cooperacion Espariola respecto a los cinco criterios CAD originales.

En cuanto al enfogue Basado en Derechos Humanos para el Desarrollo ya en el 2006,

Naciones Unidas afiadi6 a los criterios del CAD las siguientes posibilidades?®:

1.- lgualdad y no discriminacion; Todos los seres humanos tienen derecho al disfrute de sus

derechos humanos sin discriminacién de ningun tipo por motivo de raza, color, sexo, origen
étnico, edad, idioma, religién, opinién politica o de otra indole, origen nacional o social,

discapacidad, propiedades, nacimiento u otra condicion.

2.- Rendicién de cuentas; los beneficiarios deben de tener vias de reparacion efectivas en

caso de violaciéon de sus derechos. Las vias deben conducir a la autoridad competente
segun el derecho.

3.- Participacién e inclusion; los beneficiarios tienen control sobre los procesos de su

desarrollo durante toda la programacion, desde la identificacion hasta la evaluacion. Para
ello, los procesos deberan ser participativos y democraticos.

4.- Universalidad e inalienabilidad; todos los seres humanos en todas partes del mundo

poseen estos derechos. No se puede renunciar voluntariamente a todo derecho inherente

del ser humano, ni tampoco puede ser usurpado por otras personas.
5.- Indivisibilidad: los derechos humanos son indivisibles, ya sea de naturaleza civil, cultural,
econdmica, politica o social, son inherentes a la dignidad de todo ser humano. Por

consiguiente, todos los derechos poseen el mismo rango y condicion.

7.- Interdependencia de derechos; la realizacion de un derecho a menudo depende,

totalmente o en parte, de la realizacion de otros derechos.

19 Adaptado de "Diferentes Aproximaciones para hacer una Evaluacién Sensible al Género y al Enfoque Basado en Derechos

Humanos para el Desarrollo”, 2014, Maria Bustelo Ruesta, Juan Andrés Ligero Lasa, Julia Espinosa Fajardo y Carmen
Mormeneo Cortés.
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8.- Responsabilidad e imperio de la ley; los Estados y otros titulares de deberes tienen que

cumplir con las normas legales y estandares contenidos en los instrumentos de derechos
humanos. Los titulares de derechos agraviados estan facultados para iniciar procesos
judiciales para la reparacién apropiada de dafios ante un tribunal o juzgado competente

segun las reglas y procedimientos legales.

9.- Progresividad; la realizacion completa de los derechos econdmicos, sociales y
culturales, en general, no puede darse rapidamente y por ello requieren de un proceso

durante el cual cada pais avanza con distintos tiempos hacia el logro de la meta.

En cuanto a la perspectiva de género, seria conveniente considerar para las intervenciones
de cooperacion incluidas en el Acuerdo de Nueva Generacion la propuesta que De Waal®®
plantea para combinar los criterios clasicos de evaluacion del CAD con los objetivos del

mainstreaming de género:

1.- Paridad; Igualdad en el numero de mujeres y hombres que se benefician de la

intervencion de desarrollo.

2.- lgualdad; igualdad de acceso a las mismas oportunidades que los varones.

3.- Equidad; se reconoce que el logro de la igualdad puede requerir un tratamiento diferente

de las mujeres y los hombres dadas sus diferentes necesidades, preferencias e intereses.

4.- Empoderamiento; es el grado de conciencia que las mujeres toman sobre su posicion

de subordinacién y en qué modo se fomentan sus capacidades para retar a la misma.

Quedan asi establecidos una serie de criterios complementarios cuyo uso y adaptacion a
las circunstancias de cada intervencién son reconocidas y podrian ser incluidas en los

términos de referencia de las acciones realizadas bajo el manto del ANG.

20\ AAL DE, Maretha (2006) “Evaluating gender mainstreaming in development projects”
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11.3.4.- ESTANDARES DEL CAD- OCDE

Una vez establecidos los criterios de evaluacion, corresponde definir los estandares, es
decir, la cantidad, nivel o manifestacién entre dos niveles de mérito distintos (Stake,2006).
Para la OCDE se trata de definir con el estandar el punto critico que permite discriminar
entre los distintos valores de un criterio. Posteriormente contrastariamos con los estandares

que hemos fijado los datos que hemos obtenido durante la evaluacion.

Como afirma el profesor Ligero, los estdndares pueden ser dicotémicos (si, no), establecer
grados y porcentajes, ser flexibles, estrictos, relativos o absolutos, cuantitativos o
cualitativos, pero siempre tendran que sefalar en qué punto o momento la pregunta de
evaluacion es contestada. La busqueda de Estdndares empieza generalmente revisando
los criterios que se encuentran en los documentos de formulacion de las intervenciones o

legislacion relacionada u organizaciones profesionales.

Por lo tanto, los estandares para el caso de ANG también tendran que ser definidos y
negociados de acuerdo a cada intervencion y los indicadores se tendran que redactar
incluyendo el estandar. Normalmente, los estandares se fijan comparando dos programas
0 grupos o categorias o en una serie temporal y teniendo en cuenta la evidencia de la
investigacion que provenga de biografia especializada de un sector o de otras evaluaciones.
Este es el punto mas importante, considerando dos de los principales problemas que se
observan en la fijaciébn de estandares; la emision de juicios en caso de no alcanzarse un
estandar y la legitimidad en la negociacion que fije los estandares. Finalmente, se podran

utilizar indices como agregados de indicadores para medir lo mismo.

En la literatura de evaluacion suele haber una confusién en cuanto a lo que se entiende por
estandar. Muchas veces cuando se escribe sobre los estandares de la evaluacion no se
hace referencia al concepto ligado a los criterios seleccionados sino, a los estandares que

calidad que deben tener los procesos de evaluacion en si mismos.

Para este trabajo, dado que la literatura en la materia es abrumadora, hago exclusivamente
referencia a los "Estandares de Calidad de la Evaluacion del Desarrollo del CAD", que
definen los fundamentos esenciales para dotar de calidad a cualquier proceso o producto

de evaluacion del desarrollo.
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Por supuesto, como casi todo en evaluacion, no se trata de normas de uso obligatorio, sino
de buenas practicas desarrolladas a lo largo de los afios y que el CAD recomienda no sélo

para uso de sus miembros sino también para otros socios de desarrollo.

Por ello, el CAD recomienda que los Estdndares se apliguen con sentido comun

adaptandose a los contextos de cada pais y evaluacion. Conviene dada su relevancia por

tener que observarse a lo largo de todo el proceso de evaluacién resumirlos a

continuacion?.

1.1.- Para que el proceso de evaluacion sea creible, ha de ser transparente e independiente

de la gestion programatica o la elaboracién de politicas en la materia.

1.2.- Los evaluadores respetan las principales normas y codigos de conducta profesionales

y éticos que les atafien.

1.3.- A fin de incrementar la apropiacion del desarrollo y fomentar la mutua rendicién de
cuentas por los resultados obtenidos, se debe plantear de forma sistematica un enfoque

asociativo desde las fases mas tempranas del proceso.

1.4.- El proceso de evaluacion ha de tener en cuenta los planes, actividades y politicas

nacionales y locales en la materia.

1.5.- Deben maximizarse los efectos positivos del proceso de evaluaciéon fomentando la

capacidad evaluativa de los socios para el desarrollo.

1.6.- El control de calidad se ejerce a través de mecanismos internos y/o externos; revision

inter pares, grupos consultivos o grupos de referencia.

1.7.- Se debe fundamentar la finalidad de la evaluacién en el inicio del proceso.

1.8.- Los objetivos especificos de la evaluacion deben establecer claramente el propdésito

de la misma.

21 Estandares de Calidad para la evaluacion del Desarrollo. CAD 2010.
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1.9.- La intervencion para el desarrollo evaluada (el objeto de la evaluacion) debe definirse

claramente, incluida la descripcion de la légica o teoria de la intervencion. Se pondran de

manifiesto las discrepancias entre la aplicacion prevista y la efectiva ejecucion de la

intervencion.
1.10.- La viabilidad de la evaluacion debe ser analizada; definir si los resultados son
verificables y si la evaluacion constituye la mejor respuesta a las cuestiones planteadas por

los actores implicados relevantes o por los responsables de las politicas.

1.11.- Los actores implicados relevantes deben intervenir en las primeras fases del proceso

y debe darseles la oportunidad de contribuir a su disefio, incluyendo la identificacién de los
asuntos que han de abordarse y las preguntas a las que la evaluacion ha de responder.

1.12.- Si es posible, se evaluara la posibilidad de efectuar una evaluacidon conjunta entre

varios donantes y socios.

1.13.- Las preguntas de evaluacion deben ser especificas y relevantes. Las preguntas
también deben centrarse en materias transversales, como el género, el medio ambiente y

los derechos humanos.

1.14.- En la evaluacién se aplican los criterios adoptados por_el CAD referentes a la

evaluaciéon de la ayuda al desarrollo: pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y
sostenibilidad. La aplicacién de éstos y otros criterios adicionales depende de las preguntas
evaluativas y los objetivos de la evaluacién. Si se descarta uno de ellos y/o se afiaden otros
criterios, debera explicarse en el informe de evaluacion. Todos los criterios aplicados

deberéan definirse en términos inequivocos.

1.15.- El propdsito, alcance y preguntas evaluativas determinan enfoque y la metodologia

apropiadas para cada caso. La metodologia se elabora de acuerdo con el enfoque elegido
y debe incluir la especificacion y justificacion del disefio de la evaluacion y las técnicas de
recogida y analisis de datos. La metodologia seleccionada debe responder a las preguntas
de la evaluacion utilizando evidencias creibles. Se debe distinguir entre los diferentes
niveles de resultados (l6gica de intervencion que contenga una jerarquia entre objetivos y

medios, indicando los insumos, los productos, el efecto directo y el impacto).
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1.16.- Los indicadores para medir el logro de los objetivos se validan de conformidad con
criterios generalmente aceptados, por ejemplo, el que responde a las siglas SMART en
inglés (Especificos, Medibles, Alcanzables, Realistas y Temporalmente determinados).

Deben presentarse los datos desglosados para clarificar cualesquiera diferencias entre

sexos Yy distintos grupos de pobres, incluidos los grupos excluidos.
1.17.- Los recursos disponibles para la evaluacién deben ser suficientes en cuanto a
fondos, personal y habilidades técnicas, de manera que los objetivos de la misma puedan

cumplirse de forma eficaz.

1.18.- Las estructuras de gobierno y gestion se deben disefiar para adaptarse al contexto,

proposito, alcance y objetivos de la evaluacion.

1.19.- La fase de planificacion y disefio culmina en la redaccién de un documento claro y

completo que suele denominarse “Términos de Referencia” (TdR) y en el que se presentan

la finalidad, el alcance y los objetivos de la evaluacion; la metodologia que se aplicara; los
recursos y el plazo asignados; los requisitos de presentacion de informes y cualesquiera
otras expectativas referidas al proceso y productos de la evaluacion. El documento debe
ser consensuado por el gestor o gestores de la evaluacion y los que vayan a llevarla a cabo.
Debe seguirse un procedimiento de contratacion abierto y transparente para la seleccion

del equipo evaluador.

Los integrantes del equipo deben dominar una combinacién de habilidades en materia de

evaluacion y conocimientos tematicos. No debe olvidarse el equilibrio entre géneros; en el

equipo deben incluirse profesionales de los paises o regiones socios.

1.20.- Los evaluadores deben ser independientes respecto de la intervencién para el

desarrollo de que se trate, incluido de sus funciones de formulacion de politicas, operativas

y de gestion, asi como sus beneficiarios previstos.

1.21.- Se debe proteger los derechos y el bienestar de los participantes en la evaluacion.

Cuando asi se solicite o resulte necesario, se protegera la confidencialidad y el anonimato

de los informantes.
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1.22.- La evaluaciéon debe describir las fuentes de informacién empleadas (documentos,
informantes, datos administrativos, bibliografia, etc.) con el detalle suficiente para que
pueda valorarse su idoneidad. Se debe explicar también la seleccién de estudios de caso

0 muestras, sefialandose las limitaciones referentes a la representatividad de estas ultimas.

1.23.- La evaluacién debe describir y explicar la metodologia evaluativa y su aplicacion.
Para analizar efectos directos e impactos, se explicara la atribucién y/o contribucién de los

resultados.

1.24.- La evaluacibn debe presentar por separado los hallazgos, conclusiones,

recomendaciones y lecciones extraidas, con una distincién clara y logica entre ellos.

1.25.- Los miembros del equipo de evaluacion deben disponer de la posibilidad de discrepar

de juicios y recomendaciones concretos con los que estén en desacuerdo. Cualesquiera

diferencias de opinién en el seno del equipo deben mencionarse en el informe de realizacion

de la evaluacion.

1.26.- Se debe ofrecer a los actores implicados relevantes la posibilidad de formular

observaciones al borrador de informe.

1.27.- Los resultados de la evaluacién se presentan en un formato accesible y se difunden
de forma sistematica, tanto interna como externamente, para extraer lecciones aprendidas,

realizar acciones de seguimiento y garantizar la transparencia.

Por su densidad y complejidad, los estandares de evaluacion del CAD podrian haberse
situado al inicio de esta secuencia en el trabajo para no interrumpir el siguiente paso
dedicado a definir las preguntas de evaluacion e indicadores méas apropiados para un ANG,
pero he considerado mas pertinente recordarlas en este epigrafe para que quede muy clara
la distincion de criterios en torno al concepto de estandar en evaluacion, a la vez que los

estandares del CAD son muy enriquecedores por si mismos.
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11.4.- OPERACIONALIZACION; PREGUNTAS E INDICADORES

La operacionalizacion es definida como el proceso que define como se contesta a las
preguntas de evaluacién. Para contestar a cada pregunta de evaluacién, se podran utilizar
una logica inductiva o deductiva, pero se debe dejar constancia de la cadena légica que
lleva a encontrar las fuentes de las que se extraera la informacion que nutre los indicadores

con los que se contesta la pregunta.
En el Master en Evaluacién de Programas y Politicas Publicas se define este proceso como
trabajo horizontal que se inicia tras finalizar el trabajo vertical, es decir la definicion de las

preguntas de evaluacion.

11.4.1.- SELECCIONAR LAS PREGUNTAS DE EVALUACION

Seleccionar las preguntas de evaluacién enfocdndose en lo que se desea conocer es
fundamental dado que las mismas dan la direccion que seguird la evaluacion y el disefio
que sera seleccionado. De esta forma, la reflexion conjunta con las autoridades
competentes de Cabo Verde y la investigaciébn con los actores de la cooperacion
involucrados en una intervencidn son imprescindibles para identificar y definir las preguntas
de evaluacion. Cuando se desarrollan las preguntas, sera facilmente observable los
implicados no tienen necesariamente gue compartir las mismas ideas sobre las metas de

la evaluacion.

Al plantar una evaluacién las preguntas se pueden agrupar en tres categorias; descriptivas,

normativas y de causa-efecto.

Las Preguntas Descriptivas van dirigidas a determinar lo que es. Patton (2002) se refiere a

las preguntas descriptivas como el fundamento de las evaluaciones; buscan comprender o
describir un programa o proceso, son directas (quién, qué, dénde, cuando, cémo, cuantos),
pueden usarse para describir tanto insumos como actividades y productos, asi como la

opinion de los beneficiarios de una accion de desarrollo.
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Las Preguntas Normativas comparan lo que es con lo que deberia ser. Se compara la

situacion actual frente a un estdndar de comparacion. Si una accion de cooperacion tiene
un sistema de seguimiento basado en resultados, con indicadores y objetivos y cronograma
también pueden usarse para responder sobre aspectos de insumos, actividades y

productos.

Las Preguntas de Causa y Efecto determinan la diferencia que representa una intervencion.

Se conocen también como preguntas de resultado o impacto y con ellas se intenta medir
los cambios debidos a una intervencion. Nos preguntamos sobre si se lograron los

resultados deseados debido al programa ejecutado.

Posiblemente, el mayor reto en este punto es ver como se ajustan los tipos de preguntas a
la teoria del cambio. Las preguntas relacionadas con productos, resultados y objetivos son

usualmente normativas.

Las preguntas sobre si se obtienen beneficios en una intervencion que no se hubieran
logrado de otra manera, o sobre los impactos deseados o0 no son de causa y efecto.
Cronbach (1982) define dos fases para identificar y seleccionar buenas preguntas de
evaluacion; la fase divergente y la convergente. En la Fase Divergente, los evaluadores

deberan desarrollar una lista exhaustiva de preocupaciones potencialmente importantes.
Segun sus propias palabras "El primer paso es abrir la mente a las preguntas que se van a
introducir al menos brevemente como prospectos para la investigacion. Esta fase constituye
un acto evaluativo en si mismo y requiere recopilacién de datos, analisis razonado Yy juicio.
Muy poca de esta informacién es cuantitativa. Los datos provienen de conversaciones
informales, observaciones causales y revision de registros existentes. Los métodos
naturalistas y cualitativos son particularmente adecuados para este trabajo porque, al
atender las percepciones de los participantes y partes interesadas, permiten al evaluador
identificar esperanzas y temores que pueden no haber salido a la superficie como asuntos

de politicas...".

En la Fase Convergente, el evaluador tendra que estrechar la lista de pregunta generadas

en la fase divergente, a fin de identificar las preguntas mas criticas, en funcion de qué se
desea saber, quién utilizara la informacion obtenida, si su respuesta es significativa para

los fines de la evaluacion y sobre todo si es factible responder a las preguntas dados los
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recursos financieros y humanos disponibles, el tiempo y tecnologias disponibles, pero

también el método seleccionado.

Estas preguntas seleccionadas deberan cubrir la I6gica de la intervencion para después
poder comprobar las relaciones causales de un programa. Para Ligero (2017), las
preguntas de evaluacién deben de estar referidas a los tres aspectos fundamentales de la

Teoria del Cambio:

e Preguntas sobre los resultados finales del programa; por muy bien intencionada que

sea una intervencion de desarrollo puede tener efectos positivos y negativos que
hay que comparar respecto a los previstos originalmente.

e Preguntas sobre los procesos; hay que identificar los aspectos mas relevantes de
los procesos y observar si se ejecutan respecto a lo previsto.

e Preguntas sobre los elementos estructurales; hay que conocer si los recursos y

medios disponibles son los adecuados para la realizacién de los procesos y el logro

de resultados.

Para desarrollar preguntas de evaluacion apropiadas, los evaluadores deberan identificar
los problemas importantes que atiende la intervencion de desarrollo. Ademas del
documento de formulacion de la intervencion, habra variada literatura relacionada con el
objeto del programa y seguramente otras evaluaciones en la materia. Una vez identificados
los problemas, el evaluador hara las preguntas que determinen si los problemas han sido
afectados por la intervencién de desarrollo. La idea es que finalmente sepamos si la teoria

del cambio aplicada es la correcta.

Algunos criterios importantes (Banco Mundial, 2012) para redactar buenas preguntas de

evaluacion son los siguientes:

1. Establecer un vinculo claro entre cada una de las preguntas de evaluacién y el

proposito del estudio.
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2. Asegurarse de que las preguntas de evaluacion vayan dirigidas a los problemas de

mayor preocupacion.

3. Asegurarse que todas las preguntas admitan respuesta.

4. Establecer un nimero realista de preguntas.

5. Centrarse en las preguntas importantes, las que deben responderse, en oposicion

a las que seria bueno investigar.

6. Asegurarse que las preguntas admitan respuesta dados los marcos de tiempo y los

recursos disponibles de la evaluacion.

7. Considerar el momento de la evaluacién en relacion con el ciclo del programa.
Como he reflejado en este trabajo la propuesta de evaluacion es dual; respecto del Acuerdo
de Nueva Generacion propiamente dicho gestionado por un Comité Bilateral del Acuerdo y
respecto de las intervenciones de cooperacion que lo conforman. Asi, se pueden adoptar

dos enfoques para las preguntas de evaluacién en relacion a la evaluanda.

Comenzaremos describiendo el relacionado con la calidad institucional del Comité Bilateral

que gestionaria la cooperacion ente Espafia y Cabo Verde en base a las investigaciones
realizadas desde los 90 para cuantificar el impacto que puede tener la baja calidad del
desempefo de las instituciones sobre el bienestar social, ademas de los demoledores
efectos de la corrupcion sobre la actividad econémica, para resaltar la importancia de

asegurar una gestiéon éptima del Comité Bilateral.

El afan de llegar a un punto de transparencia absoluta en el uso de los recursos publicos
perfila la necesidad de que el Comité Bilateral del Acuerdo de Nueva Generacion se vea
sometido a controles que posibiliten toda la informacion necesaria para que los
contribuyentes caboverdiano y espafoles puedan conocer como se utilizan los costosos

recursos publicos y se establezcan adecuados cauces de informacién para ello.
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Asi sera necesario contar también con un sistema de informacién sencillo y accesible en
formatos adaptados a los usos de la administracién de Cabo Verde y comprensibles por la

sociedad civil y profesionales del sector.

Para ello, lo mas adecuado seria, al igual que se cuentan con una serie de indicadores para
medir las preguntas de evaluacion de las acciones de cooperacion con forma de programa

0 proyecto, disefiar algunos indicadores que puedan responder a preguntas de evaluacién

referidas a la calidad institucional del Comité Bilateral.

Los costes asociados a un inapropiado disefio de procesos o gestiébn de los recursos
publicos son mucho mayores que las pérdidas econdémicas de los recursos que no han sido
debidamente empleados. Un nivel bajo de institucionalidad incrementa la incertidumbre en
la formulacion y ejecucion de acciones. También en su evaluacion. Finalmente, la baja
calidad de la gobernanza facilita que irrumpa la corrupcion en los procesos lo que tiene un
efecto tremendamente negativo en términos de costes y moral, llevando a la paralisis de

una accion de cooperacion.

La corrupcion en las politicas de desarrollo es especialmente dafiina desde un punto de

vista moral y de la asignacion de unos recursos siempre escasos entre seres humanos
necesitados. Ha demostrado ser fatal para mantener la necesaria solidaridad de los

ciudadanos.

Por lo tanto, un Comité Bilateral que predique con el ejemplo, servira siempre de acicate
ante los demas actores de la cooperacion, ONGD y empresas de cara a atraer su

sensibilidad hacia un proyecto comun en el marco de las alianzas para el desarrollo.

En palabras de Alcala y Jiménez, “los ciudadanos deberian ser conscientes de que la
transparencia y la rendicién de cuentas de los gobiernos, la independencia y agilidad de la

justicia o la calidad regulatoria de las instituciones publicas no_son articulos de lujo

intelectual sino factores que, conjuntamente, resultan claves para mejorar a largo plazo el
empleo y los ingresos de toda la poblacién”. Afortunadamente, esta actitud de

despreocupacion ha cambiado sustancialmente en los ultimos afios.
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Asi, entre otros indicadores se podrian desarrollar aquellos que dieran respuesta a las
siguientes preguntas de evaluacion referidas a la gestién del Comité Bilateral pero también
de aplicacién a los gestores de las Unidades Técnicas de ejecucion de las acciones de

cooperacion a desarrollar:

1.- ¢Los beneficiarios de una accidon de cooperacién han participado en la toma de

decisiones estratégicas?

2.- ¢Los beneficiarios de una accién de cooperacion han mantenido su libertad de

asociacion y expresion durante la ejecucion?

3.- ¢Los beneficiarios de una accién de cooperacion han participado en los comités de
seguimiento con voz y capacidad de decision?

4.- ¢Ha existido algun tipo de presibn o amenaza por parte de los responsables de la

ejecucion de una accién de cooperacion para el logro de resultados?

5.- ¢Considera adecuada la calidad de los servicios recibidos gracias a la accion de

cooperacion?

6.- ¢ Considera suficiente la profesionalidad y calidad de los gestores de la accion de

cooperacion?

7.- ¢ Se ha enfrentado a alguna traba burocrética que quiera exponer en el transcurso de la

ejecucién de la accién de cooperacion?

8.- ¢ Creé que los agentes participantes en la accién de cooperacion han respetado las

reglas sociales y han cumplido sus obligaciones contractuales?

9.- ¢ Creé que los gestores de la accion de cooperacion se han beneficiado de su posicion

para fines privados?

Algunas preguntas podrian estar referidas a la estructura y a los propios procesos

disefiados por el Comité Bilateral y que tengan una repercusion clara en los interesados.
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Como se mantiene en el presente trabajo para las intervenciones de cooperacion

desarrolladas al amparo de un futuro ANG entre Cabo Verde y Espafia, a la aplicacion de

los cinco criterios de evaluacién armonizados e internacionalmente compartidos en el seno

del Comité de Ayuda al Desarrollo de la OCDE (pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto y

viabilidad) se pueden unir los seis criterios definidos por la Metodologia de Evaluacién de

la Cooperacion Espafiola y cualquier otro criterio que se requiera incluir en materia de

Derechos Humanos e igualdad o que, se considere pertinente en un contexto determinado

y sea acordado entre los actores dependiendo del contexto particular de cada intervencion

y de cada evaluacion.

Para ello, las preguntas de evaluacion propuestas por criterio se reflejan en la siguiente

tabla:
CRITERIO PREGUNTA DE EVALUACION

PERTINENCIA ¢En qué grado los objetivos de la intervencion de cooperacion al desarrollo evaluada (ICD)
siguen siendo validos?
¢Son las actividades y productos de la ICD consistentes con el objetivo general y el logro de
sus resultados?
¢sSon las actividades y productos de la ICD congruentes con los efectos e impactos
esperados?

EFICACIA ¢En qué grado fueron los objetivos alcanzados?
¢, Cuéles han sido los factores que més han influenciado en el logro o no logro de los objetivos?

EFICIENCIA ¢Fueron las actividades ejecutadas costo -eficientes?
¢ Se alcanzaron los objetivos segun el cronograma?
¢Se ejecuto la ICD de la manera mas eficiente comparada con otras alternativas?

IMPACTO ¢ Qué ha sucedido como consecuencia de la ejecucion de la ICD y por qué?
¢ Cudl es la diferencia real que tiene sobre los beneficiarios una actividad?

VIABILIDAD ¢En qué grado los beneficios de la accién de cooperacién continGan una vez finalizado el
apoyo financiero de los donantes?
¢ Cudles han sido los factores mas importantes que han influido en el logro o no logro de la
viabilidad de la accién de cooperacion?

COHERENCIA ¢Se corresponden los problemas identificados con los objetivos propuestos?

¢Se ha definido correctamente la estructura de objetivos, resultados y actividades de la
intervencion?

¢Son adecuados los procesos empleados para lograr los objetivos de la intervenciéon?

¢ Se aprovechan las posibles sinergias que puedan establecerse entre otras intervenciones y

la evaluada?
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APROPIACION

¢En qué medida han participado los actores locales en el disefio de la intervencion?

¢En qué medida participan las instituciones locales en la aplicacion y gestion de la
intervencion?

¢En qué medida participan las instituciones locales en el seguimiento y evaluacién de la
intervencion?

¢En qué medida han participado los beneficiarios en todo el proceso?

ALINEAMIENTO

¢ Se adaptan los procedimientos presupuestarios y administrativos d la intervencién a los de
las instituciones locales?

¢ Se han tenido en cuenta las estrategias y programas de desarrollo del pais socio?

¢La intervencion incluye medidas especificas para fortalecer las capacidades de las
instituciones locales? y en ese caso, ¢se han logrado?

¢En qué medida las entidades ejecutora y donante de la intervencién han sido transparentes

con las instituciones y socios locales?

ARMONIZACION

¢Existen otras entidades y donantes que operen en el territorio o sector o con los mismos
beneficiarios de la accion?

¢ Se han establecido mecanismos de coordinacion con estas entidades?, ¢.con qué resultados)

PARTICIPACION

¢ Se han delimitado los participantes en la accion?
¢Han sido eficaces los canales de participacion establecidos?
¢Se ha logrado el empoderamiento de beneficiarios y organizaciones locales?

COBERTURA ¢Las actividades ejecutadas alcanzaron a todos los colectivos beneficiarios?

¢ Se han establecido mecanismos que permitan la participacion de los beneficiarios?

¢ Son distintos los colectivos atendidos por la accion de los beneficiarios originales?
REPARACION ¢Han tenido los beneficiarios de la accion vias de reparacion eficaces si se han violado sus

derechos?

UNIVERSABILIDAD

¢ Como ha enfocado la intervencion el conjunto de derechos de los beneficiarios?

INTERDEPENDENCIA

¢La intervencion ha considerado las conexiones entre derechos de los beneficiarios?

RESPONSABILIDAD

¢Como ha abordado la intervencion las responsabilidades de las instituciones titulares de

deberes respecto de los beneficiarios?

PROGRESIVIDAD

¢La intervencion ha puesto de manifiesto la existencia de derechos econdémicos, sociales y

culturales no atendidos?

PARIDAD ¢ Existe igualdad en el numero de mujeres y hombres que se benefician de la intervencion de
desarrollo?

IGUALDAD ¢Existe igualdad de acceso a las oportunidades que brinda la intervencion entre mujeres y
hombres?

EQUIDAD ¢Ha existido un tratamiento diferenciado entre mujeres y hombres en funcién de sus

preferencias e intereses?

EMPODERAMIENTO

¢, Se han adoptado medidas para revertir la posicion de subordinacion de la mujer?
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Como se ha mencionado, el fin dltimo de las preguntas o cuestiones de evaluaciéon sera
tener el listado de todas las cuestiones que reflejen los intereses de los actores involucrados
en una intervencion de cooperacion al desarrollo y priorizar las que deben ser contestadas
por la evaluacién. Logicamente, la seleccion de las preguntas sera objeto de negociacion
en el marco del Comité Paritario Hispano — Caboverdiano o a nivel de intervencién de

desarrollo en primera instancia.

Para su priorizacion se podran emplear diversos métodos, si bien, la Cooperacién Espafiola
hace referencia a los de Cronbach en cuanto a considerar la incertidumbre que exista sobre
la respuesta a una pregunta de evaluacion, su influencia en el proceso de toma de
decisiones, el coste de su investigacion y la informacién disponible al respecto entre otras
cuestiones. Finalmente propone una Matriz de priorizacion de cuestiones de evaluacion
como la que sigue a continuacién y que se presupone una buena base de negociacién para

el Comité Paritario:

PREGUNTA DE CRITERIOS DE PRIORIZACION DE LAS PREGUNTAS
EVALUACION
GRADO DE | INFLUENCIA RECURSOS INFORMACION
INCERTIDUMBRE NECESARIOS DISPONIBLE
PREGUNTA 1 ALTO/MEDIO/BAJO | ALTO/MEDIO/BAJO | ALTO/MEDIO/BAJO | ALTO/MEDIO/BAJO

En la préctica, este tipo de priorizacién es mucho mejor realizarla a través de un taller de
trabajo con los actores involucrados en los que podamos garantizar que los mismos
expresan sus intereses con libertad. El acudir a métodos como la encuesta o formularios
resulta mucho menos procedente en esta fase de la evaluacion, aunque se revele como

imprescindible durante la fase de implementacion.

11.4.2.- INDICADORES

El disefio de indicadores es uno de los elementos imprescindibles para establecer un
sistema de seguimiento y evaluaciéon para el ANG que nos permite verificar si el Acuerdo
alcanza los resultados establecidos. A diferencia del mundo de la empresa privada en la
que los trabajadores no tienen que identificarse con las mision o estrategia de la empresa

en la que trabajan, en el ambito de la cooperacion al desarrollo, quienes trabajan en el

94




sector suelen compartir valores de transformacion social ligados a la reduccién de la
pobreza y la igualdad de derechos. Pese a ello, la gestion del seguimiento y la evaluacion
han estado mucho mas definidos en el mundo de la empresa que en el mundo de la
cooperacion, por haber contado el sector privado con un mayor desarrollo de indicadores
de gestion ligados a la consecucion de unos objetivos que modifican sustancialmente la
remuneracion obtenida por los trabajadores si se consiguen, o que pueden llevar a medidas

correctivas sobre ellos si no es el caso.

Disponer de un sistema de indicadores para verificar el grado de consecucién de los
resultados esperados constituye el eje central de un enfoque de gestién orientado a

resultados.

Parala OCDE un indicador es una variable o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona
un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar los cambios vinculados con una
intervencion o ayudar a evaluar los resultados de un organismo de desarrollo. Es decir, los
indicadores ya tienen un sesgo por estar orientados a generar datos que orientan y facilitan
la toma de decisiones.

Su formulacién retroalimenta la cadena de resultados de una accidon de cooperacion
generando un disefio mas consistente de la cadena de resultados. El disefio de indicadores
€S un proceso creativo orientado a lo que se quiere medir y es recomendable crear una
matriz de indicadores que especifique sin dudas a qué pregunta de evaluacion contesta

cada uno.

Para que los indicadores puedan contestar a un criterio fijado de la evaluacion, deben
marcar una cantidad, nivel o estandar a partir de cual podemos valorar si se ha conseguido
el criterio fijado y si contesta a la pregunta de evaluacién. La comparacion del nivel o
estandar se puede realizar respecto a otras acciones de cooperacién, con otros grupos de
poblacién, de control, del nivel a lo largo del tiempo, con la opinién de expertos u otras
evaluaciones. La combinacién de varios indicadores para medir un mismo objeto nos

permite crear indices que pueden llegar a ser tan complejos como se imagine.
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Para la OCDE, los indicadores para medir el logro de los objetivos se validan de
conformidad con criterios generalmente aceptados como el sistema SMART; debe ser
especificos, medibles, alcanzables, realistas y temporalmente determinados, presentando
datos desglosados para clarificar cualesquiera diferencias entre sexos y distintos grupos de

beneficiarios.

En la literatura de cooperacion, se insiste en que los indicadores deben de contar con las

siguientes propiedades (las doce magnificas):

Pertinente (relevancia); debe reflejar la esencia del resultado que se desea medir.
Preciso; expresar si lugar a dudas qué es aquello que se quiere medir.

3. Fiable; el indicador debe arrojar el mismo resultado con independencia de quién lo
mida.

4. Comprensivo; recoger los aspectos las significativos del objetivo al que se asocia.
Simple; qué solo cubra los aspectos mas significativos del resultado al que se
asigna.

6. Independiente; que no dependan en la medida de lo posible de factores externos.

7. No redundantes; no repetir el mismo indicador para distintos niveles de la cadena
de resultados.

8. Comparable; Se extraen de sistemas estadisticos armonizados para que sean
comparables entre acciones de cooperacion o paises.

9. Oportunos; disponible en el momento de la toma de decisiones.

10. Disponible; disponibilidad de las fuentes de informacion sobre la que se basa.

11. Costo-eficiente; considerar el coste respecto de la utilidad que nos ofrece.

12. Desagregable; por sexo, edad, etnia, profesion, sector, geografia....etc.

Logicamente, los indicadores pueden estar referidos a los tres aspectos del modelo de

evaluacién propuesto; resultados, estructura y procesos.

En otras palabras, los indicadores propuestos deberan responder a una lista de
comprobacién como la propuesta por la Fundacién CIDEAL??> de Cooperacion e

Investigacion:

22 | uis Camara y Juan Ramon Cafadas. “"Gestién del Desempefio, monitoreo y rendicién de cuentas™. Cideal. 2015.
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LISTA DE CHEQUEO INDICADORES

1 ¢Es el indicador relevante para reflejar la esencia del resultado o producto?

2 ¢ Requiere de otros indicadores complementarios para traducir de manera completa

el resultado/producto?

3 ¢ Refleja el indicador qué es aquello que hay que medir y proporciona una orientacion

sobre coémo realizar la medicion?

¢ Esta desagregado para el sector, espacio geografico o poblacién de interés?

¢Puede obtenerse en una fuente de verificacién existente en el pais socio o en

sistemas internos de gestion de la organizacion?

6 ¢El indicador y la fuente de verificacion son fiables con independencia de quién
efectie la medicion?

¢,Puede obtenerse el indicador a un coste razonable?

8 ¢Pude obtenerse el indicador con la periodicidad necesaria para monitorear la

estrategia?

9 ¢ Existe un desfase temporal muy amplio entre el resultado/producto que queremos

medir y la obtencién y difusion del indicador?

11.5.- DISENO DE TECNICAS Y FUENTES DE RECOGIDA DE INFORMACION

Tras seleccionar las preguntas de evaluacion se debera de seleccionar el enfoque de
disefio de evaluacién que resulte mas apropiado seguln cada pregunta y teniendo en cuenta
que la situacion de cada accién de cooperacion sera particular y que no hay una Unica
manera de tratar una pregunta de evaluacion. También es fundamental definir lo que se
busca. Asi cuando buscamos definir el impacto de una accién de cooperacion sobre un
resultado esperado, buscamos la diferencia sobre un grupo o una persona cuando ha
participado o no ha participado en la accién de cooperacion. No es posible medir a la misma
persona en dos situaciones diferentes en el mismo espacio temporal, es decir, observarle
simultdneamente en dos estados diferentes; como medir lo que hubiera ocurrido a una
persona en otra circunstancia. Esto es lo que la literatura de evaluacion denomina el
“problema contrafactual”. De ahi, ha pasado a entenderse como el Contrafactual a lo que
habria pasado si un beneficiario no hubiera participado en una intervencién de cooperacion.
Existe herramientas estadisticas para permitirnos establecer dos grupos de personas que
sean estadisticamente indistinguibles entre si. A continuacién, resumo las tres categorias

generales de disefio de técnicas que nos permiten definir el contrafactual.
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11.5.1.- CATEGORIAS GENERALES DE DISENO

A la hora de realizar evaluaciones en el marco del ANG pueden ser adecuadas elegir entre

realizar disefios experimentales, cuasiexperimentales y disefios no experimentales.

Disefios Experimentales; es el tipo de disefio de evaluacion ex ante que requiere la

asignacién aleatoria de una poblacién a por lo menos dos grupos de tal manera que cada
miembro de la poblacion tenga la misma probabilidad de ser asignado a una intervencién y
pasar a ser parte del grupo beneficiario o al grupo de control que seguird siendo externo a

la intervencion. Este es el disefio que se considera mas robusto en las evaluaciones.

En este disefio lo que se hara es comparar los resultados de dos grupos; uno sera
beneficiario de la intervencion y el otro no. La asignacién de las personas a los grupos ha
de realizarse de forma aleatoria resultando en dos grupos que deberian ser similares en
cuanto a antecedentes, contexto social, género etc...; tras la realizacion de la intervencion
de desarrollo deberian existir diferencias entre los grupos de beneficiarios y de control si no
ha habido otros factores externos a los dos grupos.

Algunos autores como Rist (2012) afirman que en la evaluacion para el desarrollo existe
una tendencia creciente para utilizar disefios experimentales dada la frustracion que ha
supuesto la falta de conclusiones sélidas sobre buenas practicas en cooperacion al

desarrollo, pese a los afios de intervenciones transcurridos.

En la practica identifica seis fases en un experimento:

Formular una hipétesis.

Medir la variable dependiente (se obtienen los datos basicos).
Asignar al azar casos a los grupos de intervencién y de control.
Introducir el tratamiento o la variable independiente de la intervencion.

Posteriormente a la prueba, medir otra vez la variable dependiente.

o a0 ks~ wh e

Calcular las diferencias entre los grupos y someter a prueba la significacion

estadistica.
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La descripcion del proceso o "notacion” se escribe de la siguiente manera:

Grupo de tratamiento.............. 01X02
Grupo de control.................... 0102

Incluso en los métodos experimentales se debe tener cuidado con los denominados falsos
positivos que ocurren cuando el estudio indica que la intervencién fue la causa del efecto
cuando en realidad no lo es y con los falsos negativos que, ocurren cuando un estudio no
muestra vinculo alguno entre una intervencién y el éxito cuando en realidad, la intervencion

si esta vinculada al éxito.

Los grupos de control implican a menudo no ejecutar una intervencion de desarrollo con
personas que realmente tienen la necesidad de recibir la ayuda. Esto puede ocurrir por ser
normalmente los recursos disponibles insuficientes para abarcar a toda la poblacion con
una determinada necesidad por lo que como afirma Patton (2008), si se demuestra que una
intervencion ha sido eficaz serd muy dificil explicar por qué se esta excluyendo a ciertas
personas de sus beneficios.

La metodologia del disefio experimental implica asignar al azar potenciales participantes en
una intervencién de desarrollo entre los beneficiarios y el grupo de control para que la
probabilidad de que ambos grupos sean idénticos sea la mas alta. Cuando la literatura habla
de idénticos se refiere a que sean iguales en cuanto a caracteristicas como pueden ser la

edad, nivel de educacion, sexo eftc....

De esta forma, los beneficiarios de una intervencién de desarrollo se constituyen como una
muestra al azar de la poblacion. La asignacién de beneficiarios al azar implica que no haya
en la designacion de las personas favoritismo o sesgo alguno. Cuando la asignacién
aleatoria de beneficiarios no es posible, es aconsejable recopilar informacion sobre los
factores en que pueden distinguirse el grupo de beneficiarios y el grupo de control.
Identificadas estas variables se pueden incorporar al analisis y nos permite descartar
explicaciones incluso si no podemos realizar una seleccion aleatoria. Aqui tiene relevancia
la denominada “validez interna”, es decir, la capacidad del disefio de descartar otras

explicaciones a los resultados que hemos observado.
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Cook y Campbell (1979) enumeran los siguientes riesgos que amenazan la validez interna

del disefo:

e El efecto historia; efecto de los eventos no relacionados con una intervencion sobre
sus resultados.

e El efecto maduracion; cambios que ocurren naturalmente por el paso del tiempo.

o Efecto prueba repetida; efectos causados en los resultados por la exposicion de los
sujetos a una prueba varias veces.

e Efecto desercion; efecto de los que abandonan la intervencion en los resultados.

e Efecto Regresion al promedio; tendencia de los individuos con puntuacion alta o
baja a acercarse al promedio si se repite una prueba.

e Efecto instrumentalizacion; efectos en los resultados como consecuencia de la falta

de confiabilidad de los instrumentos de medida utilizados.
Con mas sencillez, Carol Weiss habla del efecto seleccion como base de la validez interna,
es decir, que los beneficiarios tienen caracteristicas distintas del grupo de comparacion

desde el principio del experimento.

Disefios Cuasiexperimentales; es el tipo de disefio de evaluaciéon en el que los grupos de

beneficiarios y de control se forman ex ante o ex post, pero no existe asignacion aleatoria
de las personas a los grupos, o en el que se toman medidas repetidas a través del tiempo.
Dado que los disefios experimentales son muy dificiles de ejecutar, se utilizan también los
cuasiexperimentales que no requieren la asignacion aleatoria sino la creacion del grupo de
control. Los grupos se pueden ubicar en zonas geogréficas distintas pero similares o utilizar

el mismo grupo antes y después de la intervencion.

La desventaja de un disefio cuasiexperimental es que la evaluacién no puede vincular de
forma definitiva las causas y efectos de una intervencion, pero se puede reflexionar sobre

las posibilidades de la causa y el efecto.
Los disefios cuasiexperimentales incluyen los que utilizan grupos de comparacion con

caracteristicas similares y los que utilizan medidas multiples, pero no grupos de

comparacion.
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El evaluador construye grupos que son equivalentes en caracteristicas importantes y se
compara el desempefio de estos grupos equivalentes o grupos de comparaciéon. En
ocasiones, la evaluacion puede encontrar un grupo de comparaciébn gue no sea
exactamente el mismo que el grupo que recibié la intervencién, pero lo suficientemente
similar para permitir alguna comparacién. La doctrina de evaluacién se decanta por utilizar
disefios ex ante dado que en los ex -post el grupo de comparacion se identifica después de

haberse iniciado la intervencion lo que es mas problematico.

Para determinar si la diferencia entre el grupo de beneficiarios y el grupo de comparacién
se debe a la intervencion evaluada, la evaluacion mostrara que los indicadores cambiaron
como resultado de la intervencion. Para ello, hay muchos disefios cuasiexperimentales,

unos mas solidos que otros, pero aqui relaciono brevemente los siguientes:

e Disefio antes-después sin grupo de comparacion; se comparan las medidas
después de haber empezado la intervencion con las tomadas antes de empezar la
intervencion.

e Disefio de comparacién no equivalente sélo posterior; se comparan las medidas
después de la intervencion.

o Disefio de comparacion de series de tiempo; se mide el desempefio de los
beneficiarios varias veces antes de la intervencién, se ejecuta la intervenciéon y se
mide después el desempefio del grupo varias veces; O1 02 x O3 04 O5.

¢ Disefio longitudinal; se hace seguimiento a los individuos en varios puntos a lo largo
de un periodo de tiempo.

o Disefio de panel; se hace seguimiento en varios puntos a lo largo de un periodo de
tiempo, pero a un panel.

e Disefio correlacional con controles estadisticos; se buscan relaciones entre dos o
mas variables que no pueden manipularse. Se utilizan técnicas analiticas de

regresion multiple. Se crean estadisticamente grupos de comparacion.

Diseflo No experimental; es el tipo de disefio de evaluacién en la que no se procura

conformar grupos de beneficiarios y de control, sino que se pone el énfasis en la descripcion
de la relacion entre una intervencion y sus efectos. Asi el evaluador escoge cuadndo hara

una muestra y entre qué poblaciones. Los disefios mas habituales son los siguientes:
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e Disefio de corte transversal simple; se muestra una instantanea en un punto
determinado del tiempo. Esta clase de disefio se utiliza a menudo con una encuesta.
Se extraen subgrupos de una muestra general que pueden basarse en la edad,
género, ingreso etc.

¢ Disefio de seguimiento causal; se presentan argumentos l6gicos que descarten las
hipotesis rivales.

¢ Disefio de estudio de caso; se realiza una descripcion integral en profundidad de

una intervencién dentro de su contexto.

En un principio, los disefios experimentales son mas robustos, por lo que se planeara su
utilizacion prioritaria en las intervenciones desarrollo que se realicen bajo en ANG en Cabo
Verde, si bien, por las razones de justicia social y cobertura esgrimidas, no se descarta
emplear otros disefios aqui mencionados. Lo cierto es, que los propios documentos de
formulacion de las acciones deberian hacer referencia a las metodologias de evaluacion y
disefios que se proponen a priori para realizar una intervencién de desarrollo. Pero por la
variedad de instrumentos y agentes financiadores, sera dificil de conseguir. Pese a ello,

seria necesarias la sensibilizacion del Comité Bilateral desde el inicio de los procesos.

11.5.2.- FUENTES DE RECOGIDA DE INFORMACION

En esencia, los indicadores que se asocian a las preguntas de evaluacion priorizadas
recogeran la necesaria informacion a través de las fuentes y técnicas de investigacion. La
eleccién de la técnica dependera por tanto de la pregunta de evaluacién que se pretende
responder, de lo extensamente formulada que esté, del tiempo disponible y de los recursos

disponibles para su financiacion.

Sea cual sea el tipo de datos que se esté recogiendo se procurara aplicar un Enfoque
Estructurado, es decir, todos los datos que se van a recopilar deben de tener la misma
forma. Los datos deben permitir comparar hallazgos en diferentes intervenciones y sitios
para poder extraer las buenas practicas y los fallos e incluso buscar la costo - eficiencia de
diversas intervenciones. También puede ser muy util aplicar un Enfoque Semiestructurado
cuando la informacién se recopila de manera sistematica pero los datos no se recopilan de

la misma forma cada vez. Por ejemplo, es el caso de las entrevistas semiestructuradas.
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Respecto los datos que vamos a obtener, los podemos clasificar en dos grandes grupos;
los cuantitativos que son datos en forma numérica y los cualitativos que son datos en forma
no numérica. Los datos cuantitativos pueden medirse (por ejemplo; el tiempo). En la
recoleccién de datos de una evaluacidén se utilizan actualmente enfoques mixtos para

responder a la misma pregunta de evaluacién.

Los datos cuantitativos ofrecen una mejor estructura y confiabilidad que los cualitativos. Los
datos cualitativos se refieren a descripciones y no tienen por qué ser medidos con la
precision de los anteriores (por ejemplo; la simpatia). Patton cita tres métodos de
recoleccion de datos cualitativos:
1. Las entrevistas abiertas que ofrecen datos directos sobre opiniones, conocimiento
0 sentimientos.
2. Las observaciones directas que ofrecen datos detallados sobre las actividades,
procesos 0 comportamientos.

3. El andlisis de documentos que produciria registros, informes o publicaciones.

Asi afirma que la mayor parte de la recoleccion de datos cualitativos proviene de emplear

tiempo en el entorno bajo estudio.

El evaluador hace observaciones de primera mano de actividades e interacciones,
vinculandose algunas veces a actividades como observador participante. Las notas
extensas de la recoleccién de datos son los datos en bruto. Estos datos se organizan como

descripciones narrativas ilegibles en temas principales y ejemplos de casos ilustrativos.

La técnica elegida dependera de cada situacion particular de las acciones de cooperacion
del ANG si bien, se citan a continuacién los principales instrumentos de recopilacion de

informacion:

1.- Enfoque de recoleccién participativa de los datos; se suelen incluir en este grupo las

reuniones comunitarias, la cartografia y las caminatas transversales. Respecto de las
reuniones comunitarias los actores implicados deben acordar el propésito de la reunion.
Los evaluadores no deben obtener las listas de participantes exclusivamente de las

contrapartes locales oficiales para evitar selecciones sesgadas.

La cartografia hace referencia a plasmar en imagenes los elementos que conforman la

comunidad de los beneficiarios, sus recursos y como se relacionan entre si.
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Las caminatas transversales es una técnica espacial para recopilar datos. El evaluador
debe atravesar la zona de intervencion con el objeto de recopilar toda la informacion posible
sobre condiciones, personas, problemas y oportunidades. Con ellas se puede obtener un

cuadro general de la comunidad e identificar problemas a investigar adicionalmente.

2.- Andlisis de Reqistros; son los datos que son manejados o publicados por terceros de los

que se deben conocer como fueron recopilados y como definieron los criterios y variables
utilizadas. Por ejemplo, periddicos, blogs o internet, archivos, bases de datos, informes

oficiales, censos etc.

3.- La Observacion; la observacion es una herramienta de recoleccion de datos para

documentar actividades, procesos y productos. Los observadores suelen trabajar con listas
de verificacion para reflejar eventos y como evolucionan. Para registrar las observaciones
se suelen utilizar guias de observacion, listas de verificacién y notas de campo. Segun
Loflan (1971), las notas de campo son “el determinante mas importante de lograr un analisis

cualitativo. Proporcionan la razén de ser del observador.

Es importante aqui volver a Patton (2002) que sefiala que solamente porque una persona
esté equipada con sentidos que funcionan no significa que esa persona sea un observador
calificado identificando cinco componentes para una adecuada capacitacion de

observadores:

e Aprender a prestar atencion

e Practicar escritura descriptiva

e Adquirir disciplina en la elaboracién de notas de campo
e Separar los detalles de las trivialidades

e Saber triangular las observaciones con método

Miguel Vallés?® avisa de la posibilidad de confundir método de campo con observacion; “la
estrategia del método de campo tiende a confundirse con un instrumento especifico de

obtencion y andlisis de datos como es la técnica de la observacion participante™.

4.- La encuesta/cuestionario; las encuestas son especialmente Utiles para recopilar datos

de percepciones, opiniones e ideas personales y no tan Gtiles para medir comportamientos,

23 Técnicas Cualitativas de Investigacion Social. Sintesis 2007.
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dado que no suelen reflejar lo que realmente hacen las personas. Pueden ser estructuradas
si se incluye en la encuesta un rango de elecciones de respuesta o semiestructuradas si

hay preguntas abiertas que predominen.

Generalmente las encuestas se realizan por teléfono, a través de cuestionarios distribuidos
en papel o por internet. En ningun caso deberan de generar respuestas inducidas por el
tipo de pregunta. En el marco del ANG se podria prestar una atencion especial al disefio de

la encuesta y a la informacion que acomparie a la misma solicitando su contestacion.

5.-Grupo de Discusién; es una metodologia de evaluacion en la que se retinen pequefios

grupos de actores para discutir temas especificos bajo la direccién de un moderador. Se
utilizan preguntas abiertas que previamente han sido fijadas. El moderador dirige las
discusiones en un proceso de indagacién en el que realiza preguntas adicionales si son
pertinentes. Los grupos de discusion suelen tener entre 6 y 12 componentes y la seleccion
de los participantes no debe sesgar los resultados de la evaluacion. Todas las categorias

de actores deben estar representados en las sesiones que se planifican y graban.

El moderador se ocupa de que todos los participantes expresen su opinién y que no se

monopolicen las opiniones.

6.- Diarios vy listas de revision; el diario es un informe escrito por un participante con caracter

diario. Capta actividades y sus caracteristicas.

7.- Juicio de Experto; en numerosas ocasiones resulta necesario involucrar en la ejecuciéon

de una evaluacion a expertos como fuentes de informacion y opinién. El juicio puede
provenir de un experto individual o de un panel de expertos. En el juicio de expertos se

utilizan procedimientos profesionales.

8.- Técnica Delphi; es una herramienta que posibilita a expertos que residan en distintos

puntos de la geografia dialogar y consensuar opiniones a través de un proceso interactivo.
Se plantean preguntas especificas a los expertos y un moderador centraliza todas las
respuestas retroalimentando a los expertos. Las opiniones se manejan como anoénimas no
dando lugar a ningun tipo de enfrentamiento. Este método es util para consensuar

problemas, estrategias y prioridades.
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9.- Entrevistas; las entrevistas también pueden ser semi-estructuradas si los
entrevistadores trabajan sobre un guion con preguntas preestablecidas y no estructurada si

se tiene un objetivo de informacion.

Vistas las técnicas, es conveniente explorar resumidamente cémo se podra determinar la
cantidad de informacién y datos que se considere oportuno recopilar y seleccionar las
fuentes de datos de procedencia para que reflejen a los beneficiarios de las intervenciones
de cooperacion. Este proceder debe ser también exigible en el planteamiento de futuras

evaluaciones.

10.- Historia de Vida; son las autobiografias de beneficiarios de la intervencion o personas

gue sirven de ejemplo narradas por sus protagonistas que son utilizadas para reforzar

aspectos parciales de la evaluacion.

11.5.3.- TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS EVALUACIONES

Hasta el momento se ha realizado un resumen aplicado a lo que seran los Acuerdos de
Nueva Generacion de la Cooperacion Espafiola de la secuencia logica que se propone para
seguir en las fases de las evaluaciones realizadas con la cobertura de un ANG, basadas en
la propuesta de las profesoras Maria Bustelo y Juan Andrés Ligero del Master en Evaluacién
de Programas y Politicas Publicas de la Universidad Complutense de Madrid.

Siguiendo la secuencia légica se ha podido establecer la informacion necesaria para que
como requisitos minimos o comunes se establezca el disefio de las evaluaciones que
pudieran tener las intervenciones de cooperacion establecidas en un Acuerdo de Nueva

Generacion con Cabo Verde.

Varios elementos se mezclan para definir la propuesta. Por un lado las buenas practicas
establecidas por la Cooperacién Espafiola a través de la Direccion General de Politicas de
Desarrollo Sostenible del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europa y Cooperacion,
por otro la heterogeneidad de instrumentos que pueden ser de aplicaciéon para la
canalizacién de ayuda oficial al desarrollo en Cabo Verde como asistencias, técnicas, ayuda
presupuestaria, colaboracion con la sociedad civil, cooperacion reembolsable y la falta de
una doctrina y procesos sinérgicos establecidos por las autoridades de Cabo Verde, méas

alla del seguimiento técnico — financiero realizado por cada institucién receptora.
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En el presente capitulo, se realiza una propuesta adaptada de lo que podrian ser un modelo
uniforme de términos de referencia para la evaluacion de las diversas acciones de la
Cooperacion Espafiola en Cabo Verde, que serviria también de documento marco de la
evaluacién a realizar. Los TdR incluso pueden servir de guia para la realizacion de
evaluaciones internas, aunque en el espiritu del modelo planteado en Espafia, esta acudir

a la contratacion de un equipo de evaluadores externos.

Por el caracter participativo que se exige la Cooperacion Espafiola, todos los actores
implicados en el proceso de evaluacion deben consensuar el contenido de los términos de
referencia antes de su aplicacion o licitacién y seria deseable en este modelo propuesto
que el Comité Bilateral del ANG aprobara tras su andlisis y revision cada uno de los disefios
de evaluacion presentados tras su negociacién a nivel de actores involucrados en la

intervencion.

El Comité Bilateral se ocuparia de revisar que los términos de referencia de cada evaluacion
sistematicen la informacién que ha llevado a realizar un determinado disefio de evaluacion,
es decir, replicando el esquema propuesto en el Master en Evaluacién de Programas y
Politicas Publicas de la Universidad Complutense de Madrid que es perfectamente
compatible con las buenas préacticas implantadas por el MAEC.

Para la realizacion de su trabajo sobre el disefio de la evaluacion se sugiere negociar con
las autoridades de Cabo Verde algun modelo de matriz de andlisis previo de los términos
de referencia que las diversas intervenciones de desarrollo en Cabo Verde remitirian al
Comité Bilateral para su aprobacion. Se muestra a continuacién un ejemplo de matriz en el

que se propone responder a las siguientes inquietudes:

EPIGRAFES PROPUESTA DE EVALUACION CONTENIDO PROPUESTO

TITULO DE LA EVALUACION PROPUESTA

PROPOSITOS GENERALES Los propdsitos u objetivos generales que persigue

con la evaluacién, marco regulatorio donde se establezca
la necesidad de llevarla a cabo o conveniencia de

impulsar proceso evaluativo.

ANTECEDENTES INTERVENCION

DESARROLLO

DE

Resumen de la intervencion a evaluar, marco legal,

planificacion en el ANG, fecha de inicio y finalizacion,

107




presupuesto asignado a la intervencion, la logica de
planificacion  (objetivos, actividades y resultados
esperados, fases previstas y realizadas), fechas de inicio
y finalizacion y presupuesto de cada una, indicando el
momento en el que se encuentra la intervencion). Incluye
el contexto socio-econémico de la intervencién y las
caracteristicas de los beneficiarios.

DIMENSIONES Y ACTORES IMPLICADOS

Dimensiones geografica, institucional, temporal, social y
tematica o sectorial de la intervencion que deben
afrontarse en la evaluacion. Establecer la cobertura de la
evaluanda. Afiadir una relacion de la informacién
disponible como documentos programaticos, informes,
evaluaciones previas, indicadores sobre la intervencion,

bases de datos existentes.

PREGUNTAS CRITERIOS Y TIPO
EVALUACION

DE

Establecer las cuestiones y preguntas a las que la
evaluacion debe dar respuesta focalizandose en aquellas

mas relevantes.

METODOLOGIA

Si bien es recomendable que el equipo de evaluadores
tome sus propias decisiones en funcion de la evaluacion,
se solicitard en los TdR la inclusiéon de una aproximacion
metodoldgica previa y una propuesta de técnicas de
recogida y analisis de la informacién. La metodologia

aplicada seréd sensible al género y tendra un enfoque de

Derechos Humanos.

PLAN DE TRABAJO

Se propondran las fases, plazos y productos necesarios
diferenciando entre la fase de disefio y el trabajo de

campo.

ANALISIS DE DATOS

Una vez recopilados los datos, la propuesta de evaluacion
debe contener una estrategia de analisis de datos, dado
que los datos cuantitativos y cualitativos requieren de
distintas estrategias y técnicas, que deberan ser también
propuestas. Logicamente, la propuesta puede ser
modificable cuando el equipo evaluador tome las riendas

de la evaluacion.

PERFIL DEL EQUIPO DE EVALUACION

Especificar si se priorizan equipos mixtos si se quiere
contar con consultores de Cabo Verde si tuvieran
experiencia, si se propone mantener un equilibrio de
género en la composicion del equipo y establecer el
idioma de trabajo. Estas consideraciones son igualmente

vélidas si se ha propuesto una evaluacion interna.
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PLAZO DE EJECUCION Incluird el calendario de entrega de productos, juicios,

conclusiones y recomendaciones

PRESUPUESTO ESTIMADO Incluira el presupuesto en euros o escudos caboverdianos

por tener ambas divisas una paridad fija.

PRESENTACION DE RESULTADOS Se especificara la forma propuesta para su presentacion

y difusién publica.

24

Para finalizar el presente trabajo, se procedera a reflexionar sobre la posibilidad de
establecer un mecanismo de seguimiento y evaluacion para las intervenciones de desarrollo

gue se realicen a través de la conformacion de alianzas publico- privadas de desarrollo.

La razén de establecer el presente modelo son los propios instrumentos innovadores que
nutren la esencia de los Acuerdos de Nueva Generacién. La explicacion esta de nuevo en
las palabras del ministro Borrell en la presentacion del Ill Plan Africa; “el Gobierno carece
de los recursos publicos necesarios para producir un impacto significativo en el crecimiento
y desarrollo de Africa, pero esto no debe detenernos; la sociedad civil y el sector privado

espanoles tienen el potencial de convertirse en actores decisivos en el continente africano™.

Es asi como nuevos instrumentos de cooperacién como las alianzas publico - privadas o la
cooperacion delegada se presuponen como elementos claves para dirigir nuevos flujos de
cooperacion a Cabo Verde que complementen la dedicacion tradicional de nuestra sociedad

civil y de las administraciones publicas en el continente africano.

24 Adaptado del Manual de Gestion de Evaluaciones de la Cooperacién Espafiola.
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12.- UN CASO DE ESTUDIO; LAS ALIANZAS PUBLICO PRIVADAS

En relacion al seguimiento y evaluacion de las Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo
comenzamos por intentar resumir el rol de la empresa como actor de desarrollo. Hemos
mencionado en el capitulo dedicado a analizar las caracteristicas de los paises de renta
media que el mundo en desarrollo es cada vez mas heterogéneo. Hay un amplio espectro
de paises con necesidades e intereses dispares. Incluso en las economias que crecen la

desigualdad entre los ciudadanos permanece y en muchos paises se incrementa.

La forma en que se ha estado financiando el desarrollo ha evolucionado en paralelo a los
nuevos tiempos. Hoy en dia los recursos que reciben los paises en desarrollo gracias a la
inversion extranjera directa, la financiacion privada o las remesas han sido mayores que los
flujos de AOD. Logicamente, la atencidon se ha ido desviando hacia los flujos privados como
motores de desarrollo y nos preguntamos como estos flujos pueden incrementar su impacto
en la reduccion de la pobreza. Desde el afio 2002 en que se celebré la Cumbre Mundial de
Financiacion del Desarrollo de Monterrey los donantes internacionales adoptaron la

busqueda de fuentes de financiacién para el desarrollo innovadoras entre sus prioridades.

Pero, ademas los paises donantes que no forman parte de Comité de Ayuda al Desarrollo
del CAD tienen cada vez mas peso, como lo estan asimismo ganando la sociedad civil y el
sector empresarial. La respuesta del sector publico ha sido llamar a trabajar conjuntamente

entre todos, es decir, a conformar alianzas.

12.1.- DESARROLLO y EMPRESA

Desde los afios 90, el desarrollo ya se ha conceptuado como un proceso de ampliacion de
las capacidades y libertades de los ciudadanos. Como hemos mencionado, el desarrollo ha
recibido un gran impulso con la introduccién del Enfoque de Derechos Humanos basandose
en la idea de que todos los seres humanos tienen unos derechos inalienables. Dichos
derechos no pueden ser violados pero, ademas hay agentes responsables de protegerlos.
Los informes de Desarrollo del PNUD desde entonces pusieron de manifiesto que frente a
los aumentos en la esperanza de vida global nos enfrentdbamos a un aumento de la
desigualdad, entre paises y entre sus ciudadanos, con unos modelos de produccion y

consumo que han resultado no ser sostenibles.
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Frente a esta realidad, nacio la idea de que el desarrollo humano fuera inclusivo para que
pudiera alcanzar hasta a los colectivos mas vulnerables y que no degradara nuestro
planeta. Para ello, el rol de los estados se revel6 como una condicién necesaria pero no

suficiente.

Primero se reconocio el vital papel de la sociedad civil para acompanfar los procesos de
desarrollo y posteriormente, se evidencid que los paises que mas rapidamente crecieron e
incrementaron sus niveles de desarrollo humano tuvieron como base un sector empresatrial
pujante. Desde entonces, los sectores publicos, privado y la sociedad civil han buscado
articular procesos de coordinacion entendiéndose como un todo que ejerce papeles

diferenciados.

En 1999, Naciones Unidas ya proponia un “Pacto Global" de valores y principios
compartidos solicitando a las empresas que asumieran y apoyaran valores ligados a los
Derechos Humanos, normas laborales, lucha contra la corrupcion y medio ambiente. En el
2003 se cred la Comision para el Sector Privado y el Desarrollo de Naciones Unidas para
identificar los obstaculos que limitan la expansion del sector privado entre las comunidades
de menores ingresos en los paises en vias de desarrollo. Naciones Unidas resumia que
dentro de los esfuerzos de desarrollo esta “preparar el terreno para que las actividades del
sector privado puedan brindar puestos de trabajo y generar los ingresos necesarios para
crear una sociedad mas equitativa y prospera’. El Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) comenz6 a enfocar sus esfuerzos en la creacién de negocios inclusivos
como herramienta de lucha contra la pobreza. Ya en el afio 2010 la Unién Europea se sumé
a los esfuerzos con la publicacion del libro verde “Politica de Desarrollo de la Union Europea
en Apoyo del Crecimiento Integrador y el Desarrollo Sostenible” para afirmar que “"Los
actores del sector privado son una fuerza y un componente del desarrollo con mdltiples
funciones de intermediarios en conflictos, proveedores de servicios y donantes o
prestatarios por derecho propio, con los que aportan perspectiva y valor afladido. Debe
mantenerse un didlogo regular con ellos como el que lanz6 la Comisién para alcanzar un

consenso sobre los retos venideros y las areas mas necesitadas de cambio’.

Coincidiendo con el periodo de ejecucién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio, ya el
IV Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2013-2016) introducia dentro de la coherencia

de politicas de desarrollo el apoyo a la internacionalizacion de las empresas espafiolas en

111



los paises socios, para que actuaran responsablemente contribuyendo a los ODM vy a la
defensa y proteccion de los derechos humanos de las comunidades en la que se

encontraran inmersas.

Las mayores criticas a este planteamiento vinieron de la Coordinadora de ONG de
Desarrollo de Espafia que frente al posicionamiento del IV Plan director en la materia
alertaba del riesgo de priorizar estrategias de crecimiento econdmico y del sector privado
(lucrativo) en un contexto de recursos decrecientes en detrimento de los servicios sociales
basicos. Se unia asi a la corriente de opinidén que consideraba que la reduccion de la

pobreza se podia ver obstaculizada por los intereses geopoliticos y empresariales.

Estas reticencias al papel de las empresas en desarrollo no eran compartidas por el sector
empresarial que, sin embargo, reconocia no estar familiarizado con novedosos enfoques
como el de género o derechos humanos y que operativamente, consideraban el sector del
desarrollo burocratico, y poco eficiente.

Actualmente, ya no se discuten las capacidades propias del sector empresarial en el sector
del desarrollo. Las capacidades de innovacion, productiva y de organizacion pueden ser
aprovechadas. La empresa siempre tuvo un importante papel en la canalizacion de AOD
en la ejecucidon de proyectos empresariales, la compra de bienes o la retribucién de
servicios y puede ser observada desde las perspectivas de la responsabilidad social

empresarial, las operaciones de la empresa y el contexto institucional.

Asi, llegd la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible que ha sido resumida en este
trabajo. Llega bajo el principio ya observado para los paises de renta media de
“responsabilidades compartidas pero diferenciadas” en el que la financiacién de la agenda
de desarrollo vendrd principalmente de los recursos nacionales publicos que
necesariamente tendran que ser complementados por la actividad nacional e internacional

privada ademas de la cooperacion internacional para el desarrollo.

Para ello, se describe como el elemento integrador a las alianzas entre gobiernos, sociedad
civil y empresas para establecer agendas comunes, movilizar los recursos necesarios y
aseguran el seguimiento y rendicién de cuentas. Para promover las buenas practicas

sociales y ambientales, difundir normas como la proteccion y respeto de los derechos
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humanos, promover el buen gobierno y la rendicion de cuentas, el aumento de la inclusién

y la igualdad.

En este epigrafe final del trabajo me centraré en el aspecto de las alianzas, pero haré una
pequenfia referencia a la Responsabilidad Social de las empresas. Primero definirla como la
"Responsabilidad de una organizacién ante los impactos que sus decisiones y actividades
ocasionan en la sociedad y el medio ambiente mediante un comportamiento ético y
transparente que contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de
la sociedad, tomando en consideracion las expectativas de las partes interesadas,
cumpliendo con la legislacién aplicable, siendo coherente con la normativa internacional y

estar integrada en toda la organizacién™.?®

12.2.- ALIANZAS PUBLICO-PRIVADAS PARA EL DESARROLLO

Las Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo (APPD) permiten ampliar los recursos
disponibles para desarrollo, pero también que las empresas hagan sus negocios mas
inclusivos incorporando en la cadena de valor a pequefios productores locales, transferir
capacidades en la comunidad en la que se inserta la empresa y establecer consensos sobre

los problemas de desarrollo en los que se vean inmersas.

El término Alianzas Publico Privadas (APP) se ha utilizado para definir la prestacién por
parte de una empresa de un bien o servicio que tradicionalmente estaba en el ambito de
los servicios publicos. Son muy comunes en el terreno de las infraestructuras regulandose
por la normativa de contratacion publica. Las relaciones de una entidad oficial de desarrollo
con el sector privado empresarial circunscritas a un contrato de gestion o concesiéon se

definen como Partenariado Publico Privado (PPP).

En contraposicidon a una relacion puramente comercial, la AECID define como Alianza
Publico Privada para el Desarrollo a la "relacion voluntaria, colaborativa y formal entre la
AECID, las administraciones publicas de los paises socios y una o varias entidades del
sector empresarial, de la sociedad civil y del ambito universitario, de Espafia, de los paises

socios o de terceros paises, en la que se establece un objetivo comun, con un demostrable

25 Gufa I1SO 26000 OIN
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impacto en desarrollo, y en la que se definen conjuntamente las responsabilidades y se

asumen conjuntamente los recursos, los riesgos y los logros™.?

Por lo tanto, Las APPD se establecen para combinar recursos complementarios de
organizaciones distintas para conseguir un objetivo de desarrollo comun, compartiendo la
toma de decisiones, los costes, los beneficios y los riegos, cuyos resultados impactan en el
desarrollo.

Resumo a continuacién los participantes en una APPD:

12.2.1- PARTICIPANTES EN UNA APPD

Tradicionalmente se habla del sector publico, el sector empresarial, y la sociedad civil. En
la practica, cada zona de intervencion es un mundo. Puede haber actores involucrados que
sean empresas publicas, fundaciones sin animo de lucro que pertenezcan a empresas u

organizaciones de la sociedad civil que tienen actividad econdémica.

En una APPD las entidades pueden tener distintos roles:

o Entidad promotora; es la entidad de la que surge la iniciativa de realizar el proyecto.

Puede ser cualquier miembro de la alianza y suele identificar la iniciativa y a los
actores. Cada actor puede tener algunas ventajas respecto a los otros para ser
entidad promotora, lo que se debe tener en cuenta en funcién del contexto del

proyecto.

e Entidades socias y colaboradoras; se denominan entidades socias a las que

participan formalmente en la APPD asumiendo conjuntamente los recursos, los
riesgos y los logros. Las entidades socias que participen desde el inicio en la APPD
deberian ademas definir conjuntamente los objetivos, y las que se adhieran
posteriormente a la alianza deberan asumir estos objetivos y los procedimientos de

trabajo ya acordados.

26 protocolo AECID para la Gestién de Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo (APPD).
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Se denominan entidades colaboradoras a las que participan en una APPD pero sin
adherirse formalmente a la APPD y por tanto no tienen el mismo peso en la toma de
decisiones. Algunas entidades tienen este rol bien porque sdélo participan en
acciones puntuales o bien porque por cuestiones legales o institucionales no pueden

adherirse.

o Entidad facilitadora; las APPD requieren de un intenso trabajo de coordinacién entre

los actores, por lo que es comun que una entidad juegue el papel de facilitadora. La
entidad facilitadora puede ser la misma entidad promotora, una de las entidades
socias 0 una entidad tercera contratada expresamente para tal fin. En general suele
actuar como secretaria de la APPD.

e Colectivo beneficiario; para garantizar la participacion de los beneficiarios en la toma

de decisiones que les afectan, se les ha de involucrar desde la fase de identificacion.

12.2.2- ANALISIS RIESGO/BENEFICIO

Las APPD son relaciones voluntarias y colaborativas, en las que es imprescindible que
todos los participantes tengan muy claro desde la identificacion que todas las partes desean
obtener un beneficio por su participacién. Si no hay beneficios claros es muy dificil que una
entidad se involucre y sobre todo que mantenga su participacién activa en el mediano y
largo plazo. Hay beneficios para los proyectos que se hacen en alianza y beneficios para
los actores que participan en ellos. Los beneficios mas recurrentes en los proyectos de
APPD son los que se refieren a la creacion de sinergias entre actores como la mejora de la
coordinacion con objetivos comunes, el incremento de los recursos econémicos, humanos
y de organizacion, compartir experiencias, el aumento de la escala de las actividades o la

mayor sostenibilidad a la finalizacion del proyecto.
GOmez Galan y Sainz Ollero (2014) resumen las principales aportaciones, beneficios y

obstaculos de los actores involucrados en una APPD, distinguiendo entre sector publico,

sector empresarial y sociedad civil:
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SECTOR PUBLICO

APORTACIONES

BENEFICIOS

OBSTACULOS

MARCO DE RESULTADOS/OBJETIVOS DE

POLITICA PUBLICA

INCREMENTO DE LA FINANCIACION
DISPONIBLE A TRAVES DE ACTORES
PRIVADOS

ESTABLECIMIENTO DE
PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

NUEVOS

NORMATIVAS, SEGURIDAD

MAYOR CONSENSO Y LEGITIMIDAD EN
SUS ACTUACIONES

FLEXIBILIDAD EN LA GESTION DE LAS APPD

RECURSOS HUMANOS

INCREMENTO DE LAS CAPACIDADES Y
TECNICAS DE TRABAJO

SECTOR EMPRESARIAL

APORTACIONES

BENEFICIOS

OBSTACULOS

CAPACIDADES ESPECIFICAS

ACCESO A MERCADOS

ADECUACION A RITMOS DE TRABAJO

CONDICIONADOS POR LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS
RECURSOS HUMANOS INCREMENTO DE SU LEGITIMIDAD SOCIAL | PERDIDA DE VISIBILIDAD DE SUS
APORTACIONES
TECNOLOGIA/INNOVACION ACCESO A LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS
NEGOCIOS INCLUSIVOS INCREMENTO DEL DIALOGO SOCIAL
RECURSOS FINANCIEROS MEJORA DE LA IMAGEN CORPORATIVA
CADENAS DE VALOR SOSTENIBLES
NORMATIVA Y SEGUROS EN SU
ACTUACION
FUENTES DE FINANCIACION PUBLICAS
AMPLIACION DE LA BASE DE CLIENTES
POTENCIALES
SOCIEDAD CIVIL
APORTACIONES BENEFICIOS OBSTACULOS
CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIA DIVERSIFICACION DE FUENTES DE | VINCULACION CON INTERESES

FINANCIACION

EMPRESARIALES

CONTACTO
BENEFICIARIOS

DIRECTO CON

LOS

AMPLIACION DE AREAS DE INCIDENCIA

CAPACIDAD TECNICA EN INTERVENCIONES

DE DESARROLLO

INCREMENTO DEL
ESTRATEGIAS

IMPACTO DE SUS

Existen riesgos que se deben asumir y trabajar para evitarlos o minimizarlos en lo posible.
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Entre ellos destaca el potencial dafio a la reputacidon e imagen de los actores que intervienen
por establecer alianzas con actores con distintos puntos de vista o formas de trabajo que

choquen con la politica institucional propia de cada uno de ellos.

Otros riesgos derivan de los representantes de las entidades participantes, como las
implicaciones negativas que puede tener una seleccion inadecuada de los representantes
cuando no cuentan con las habilidades de negociacién necesarias, o el cambio de los

interlocutores que requerirdn volver a ganarse la confianza del resto de participantes.

Pero, sobre todo siempre habra alrededor de la intervencién de desarrollo detractores por
lo que habra que presentar las alianzas con la maxima objetividad, no ocultando la

informacion de su formulacion y poniendo en valor los beneficios reales. Se relacionan

siguiendo a los autores citados una tabla con los obstaculos que se pueden esperar en la
ejecucion de una APPD y las medidas correctoras que pueden adoptarse:

OBSTACULOS IDENTIFICADOS MEDIDAS CORRECTORAS

SECTOR PUBLICO

ESTABLECIMIENTO DE NUEVOS PROCEDIMIENTOS | -SIMPLIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO DE
DE TRABAJO LA APPD PARA GENERAR ESCASA CARGA DE
TRABAJO

- RECURRIR A ENTIDADES FACILITADORAS QUE
ASUMAN LA CARGA DE GESTION DE LA APPD
FLEXIBILIDAD EN LA GESTION DESCARGAR TRABAJO EN LAS ENTIDADES
FACILITADORAS

SECTOR EMPRESARIAL

ADECUACION A RITMOS DE TRABAJO | ESTABLECIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS AGILES Y
CONDICIONADOS POR LA ADMINISTRACION PUBLICA | SENCILLOS BASADOS EN FORMAS DE TRABAJO DEL
SECTOR EMPRESARIAL

PERDIDA DE VISIBILIDAD DE SUS APORTACIONES ESFUERZOS DE COMUNICACION Y DIFUSION POR
PARTE DE LAS APPD PARA MOSTRAR LOS APORTES
REALIZADOS POR EL CONJUNTO DE SUS SOCIOS.

SOCIEDAD CIVIL

VINCULACION CON INTERSES EMPRESARIALES MANTENER LA AUTONOMIA FUNCIONAL Y APOYAR
INICIATIVAS FUERA DE LA APPD
PERDIDA DE AUTONOMIA MANTENER EL PAPEL DE ENTIDADES DE LA

SOCIEDAD CIVIL EN LA RELACION PRIORITARIA CON
LOS COLECTIVOS DESTINATARIOS Y EN LA GESTION
DE LAS INTERVENCIONES
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12.2.3- GESTION Y SEGUIMIENTO DE UNA APPD

Las actividades que una alianza realiza para conseguir su objetivo comun de desarrollo se
deben gestionar exactamente igual que un programa o proyecto de desarrollo de acuerdo
a la metodologia de gestién con instrumentos de marco légico o de gestidn para resultados
de desarrollo. Por lo tanto el ciclo sugerido de la intervencién sigue siendo
IDENTIFICACION........ > FORMULACION....... > EJECUCION......> SEGUIMIENTO.... Y
EVALUACION.

La AECID y otras agencias donantes imponen dos fases en la formulacién. La del
documento de formulacion propiamente dicho y una pre-formulacién que serviria
basicamente para conocer la intervencion propuesta, los actores implicados y tomar la

decision de formular completamente la intervencion de desarrollo, en este caso la APPD.

En nuestro caso, la formulacion se ajustaria a los requisitos de la AECID para su
negociacién con las autoridades de Cabo Verde y adopcién por el Comité Bilateral con el

siguiente disefio:

DOCUMENTO DE FORMULACION

PROBLEMA DE DESARROLO INCLUIR DATOS SIGNIFICATIVOS SOBRE LA
RELEVANCIA DEL PROBLEMA DE DESARROLLO
RELACIONANDOLO CON EL ACUERDO DE
NUEVA GENERACION.

MARCO DE RESULTADOS DE LA APPD MARCO DE RESULTADOS QUE ESTABLEZCA
LOS PRINCIPALES PRODUCTOS Y RESULTADOS
ESPERADOS. ESE MARCO DE RESULTADOS
DEBE ESTAR CLARAMENTE ALINEADO CON LAS
PRIORIDADES Y ODS DEL ANUERDO DE NUEVA
GENERACION.

AREA GEOGRAFICA Y DURACION PRECISAR EL AREA DE ACTUACION DE LA APPD
DE FORMA CONCRETA; LOCAL O NACIONAL Y
SU DURACION PREVISTA

INNOVACIONES NOVEDADES QUE LA ALIANZA APORTARA AL
PROCESO DE DESARROLLO EN QUE SE
INSERTA.

PRESUPUESTO DEBE ESTABLECERSE POR PRODUCTOS Y

RESULTADOS. CALCULAR LOS COSTES DE
GESTION DE LA ALIANZA.

ENTIDADES SOCIAS Y APORTACIONES INCORPORAR LAS APORTACIONES
MONETARIAS O EN ESPECIE QUE CADA UNA DE
LAS ENTIDADES SOCIAS REALIZARA PARA EL
LOGRO DE CADA UNO DE LOS PRODUCTOS
ESTABLECIDOS.

ACTIVIDADES Y PRODUCTOS INDICAR LA RESPONSABILIDAD QUE CADA UNA
DE LAS ENTIDADES SOCIAS ASUMEN EN EL
LOGRO DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS
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MOTIVACIONES PARA PARTICIPAR

INDICAR LAS MOTIVACIONES O INTERESES
CONCRETOS QUE MUESTRAN CADA UNA DE
LAS ENTIDADES SOCIAS PARA PROMOVER SU
PARTICIPACION EN LA ALIANZA

DIFICULTADES PARA PARTICIPAR

INDICAR DIFICULTADES PREVISTAS POR CADA
UNA DE LAS ENTIDADES SOCIAS PARA
INCORPORARSE A LA APPD Y EN QUE MEDIDA
LA PROPIA APPD ESTABLECERA MEDIDAS
CORRECTORAS  PARA  LIMITAR ESOS
OBSTACULOS

ENTIDAD FACILITADORA

PROPONER LA ENTIDAD QUE SERVIRA DE
APOYO ENTRE LOS DISTINTOS ACTORES DE LA
ALIANZA. PODRA SER UNA DE LAS ENTIDADES
PROMOTORAS O UNA ENTIDAD TERCERA
CONTRATADA EXPRESAMENTE PARA TAL FIN

PARTICIPACION DE BENEFICIARIOS

DESCRIBIR LOS COLECTIVOS BENEFICIARIOS
DE LA MANERA MAS PRECISA POSIBLE;
NUMERO APROXIMADO, PRINCIPALES
CARACTERISTICAS, NIVEL DE ORGANIZACION,
ETC Y SUS MECANISMOS DE PARTICIPACION

ENTIDADES COLABORADORAS

PRECISAR LAS ENTIDADES QUE PODRAN
SUMARSE A LA ALIANZA VINCULANDOSE A
ALGUN COMPONENTE O INICIATIVA CONCRETA

ESTRUCTURA DE FUNCIONAMIENTO

INDICAR LA COMPOSICION DE LAS INSTANCIAS
DE GOBIERNO, SU RELACION CON EL COMITE
BILATERAL DEL ANG, LA PERIODICIDAD DE SUS
REUNIONES, LA SECRETARIA TECNICA.

FUNCIONES DE LAS ENTIDADES

FUNCIONES QUE ASUME CADA UNA DE LAS
ENTIDADES PARTICIPANTES EN LA APPD

PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

INDICAR QUE PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO Y
COMUNICACION INTERNA TIENE PREVISTOS LA
APPD

MARCO LOGICO O
RESULTADOS

MARCO DE

EN FUNCION DE LA OPCION ELEGIDA

NORMATIVA VIEGENTE

A LA QUE SE AJUSTARA LA APPD PARA LA
REALIZACION DE CONVOCATORIAS Y
LICITACIONES Y SUS PROCEDIMIENTOS

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

MODALIDAD ESTABLECIDA REPETUOSA CON EL
CAPITULO CORRESPONDIENTE DEL ANG

COMUNICACION EXTERNA

MECANISMOS SE PONDRAN EN MARCHA PARA
COMUNICAR LOS LOGROS Y AVANCES
ALCANZADOS

BORRADOR DE MEMORANDUM
ENTENDIMIENTO O CONVENIO

DE

VERSION INICIAL DE MEMORANDO DE
ENTENDIMIENTO DONDE SE ESTABLECEN LOS
ACUERDOS A LOS QUE SE COMPROMETEN LAS
ENTIDADES SOCIAS DE LA APPD

En cuanto el seguimiento de una APPD podemos utilizar el mismo sistema que se ha
descrito en este trabajo para cualquier intervencion de desarrollo que se realice bajo la
cobertura del ANG en Cabo Verde. Basicamente reiterar la necesaria negociacion con las
autoridades competentes de Cabo Verde, en el seno del Comité Bilateral, del modelo de

informes de seguimiento y periodicidad, al menos anual, de la APPD que habria que realizar
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y comunicar al Comité Bilateral para su aprobacion, que pudiera realizarse en una sesion

extraordinaria conjunta con los principales actores de la APPD.

Para su definicion habra que analizar el tipo de informe de seguimiento al que estan
acostumbradas las entidades socias de la APPD. Toda la documentacion que genere el
proyecto tiene que estar disponible para todas las partes y quedar bien custodiada.
Normalmente, la entidad facilitadora también hace de Secretearia de la Alianza y se
encarga de esta tarea. El seguimiento técnico del proyecto tiene que ir acompafiado de un
seguimiento econdémico, con informacién financiera y contable. Sera imprescindible la

realizacion de auditorias externas.

Para los procedimientos de licitacion, adquisiciones y contratacion de servicios externos se
procurara establecer de acuerdo al mejor modelo disponible en el sector publico o en el
privado. Dependera mucho de la entidad que realice dichos procedimientos. Si bien la idea
es que el documento de formulacion ya haya definido fuentes de verificacién, indicadores,
productos y resultados que permitirdn realizar un seguimiento preciso, en una APPD es
conveniente ademas del seguimiento del marco de resultados o del marco légico considerar

aspectos que no estuvieran explicitados en los mismaos, como pueden ser los siguientes:

* Si las relaciones entre los socios y con los grupos de interés se ajustan a lo previsto.

* Si todas las partes estan trabajando de acuerdo a los procedimientos establecidos.

* Si los socios de la APPD se ajustan a los roles definidos.

* Si se puede empezar a comprobar aspectos sobre el valor afiadido de la APPD frente a

otras alternativas.

Un elemento diferencial del trabajo en alianza respecto a otras intervenciones de desarrollo
tradicionales es la necesidad de que exista una responsabilidad entre los socios de la
alianza para que contribuyan segun lo acordado. La rendicién de cuentas debera tomar
como marco de referencia la definicion de los roles, responsabilidades y compromisos
adquiridos por los socios. La rendicion de cuentas hacia los grupos de interés debera
realizarse utilizando lenguajes, canales y formatos adaptados a los mismos (reuniones,

talleres, boletines, medios de comunicacion local, etc.).
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Ademas del seguimiento periddico sera imprescindible realizar una evaluacion final de la
APPD o definir cuando si la duracién de la APPD se expande a varios afios. En este sentido,
tanto evaluar si se han conseguido los resultados definidos como aprender para
retroalimentar a los socios de la alianza sera un punto muy importante para definir el tipo

de evaluacion a realizar. Por Gltimo, exploramos algunas posibilidades a continuacion.

12.2.4- EVALUACION DE LA APPD

Ademas de los aspectos ya tratados en el presente trabajo para la evaluacion, la evaluacién
de una APPD sugiere una serie de peculiaridades a las que es recomendable prestar
atencion. Para empezar la evaluacion del proceso en si de la colaboracion entre diversos
actores. Dado que los beneficios de una APPD son variados y muchas veces dificiles de
cuantificar, si los socios de la APPS decidieran establecer criterios de evaluacién, adicional
a los criterios que ya se han planteado para todas las intervenciones del ANG deberian
definirse en la fase inicial de la alianza, y ser analizados no solo al final de la intervencion

sino, en la medida de lo posible, a lo largo de todo el proceso de colaboracion.

Entre los criterios de evaluacion se pueden sefialar los siguientes:

¢ Grado de cumplimiento de los objetivos acordados.

¢ Valor afladido de haber realizado la intervencion de desarrollo a través de una
alianza.

e Beneficios que han obtenido los socios de la alianza y grado de aceptacion de los

mismos.

En este sentido, sera clave analizar si la intervencion de desarrollo a través de una APPD
entre actores publicos y privados aporta mas que intervenciones individuales. Se debe
demostrar que la APPD genera un valor agregado que justifica su seleccion frente a otros

instrumentos. Por ejemplo, habra que preguntarse sobre si:

e Se logra mayor eficiencia en el uso de los recursos.

e Se consigue ampliar la cobertura frente a opciones individuales.

e Si se han apalancado recursos que no hubieran sido posibles de obtener
individualmente.

e Sise logra una mayor garantia de sostenibilidad conjuntamente.
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En general, ya sabemos que las preguntas de evaluacion se deberdn adaptar a las
necesidades de cada intervencion desarrollada al amparo del ANG. Aqui, de manera
complementaria a las que se definan respecto a cada documento de formulacién de una
APPD, se proponen las reflejadas en la "Nota Técnica™ 02/2015 de la Secretaria General

de Cooperacidén Internacional para el Desarrollo del MAEC:

¢En qué medida se ha aplicado el protocolo para la gestion de la APPD?

2. ¢Cual ha sido el rol de los diferentes actores participantes en la APPD y en qué
medida han contribuido a la marcha de la intervencion?

3. En los casos en que en la APPD figure una entidad facilitadora, ¢ hasta qué punto
su papel ha sido util para la adecuada gestion de la intervencion?

4. ¢En qué medida el marco de colaboracién publico privado ha agregado valor
respecto al cumplimiento de los objetivos de desarrollo?

5. ¢Qué elementos positivos o0 negativos de la intervencién resultan mas relevantes de
cara a nuevas fases de ejecucion o a otras intervenciones similares?
¢ Se Utilizaron instrumentos adecuados de administracion y gestion de la APPD?
¢ Cual fue el principal valor agregado de la APPD?

Al igual que en el marco general propuesto para el ANG, el sistema de evaluacién puede
desarrollarse desde dos planos complementarios; en primer lugar, acudiendo a los criterios
del CAD ampliados en funcién de las necesidades y particularidades del marco de
resultados o marco légico de cada intervencién de cooperacion. En segundo lugar, en el
instrumento de gestion de la APPD; aqui resulta completamente pertinente juzgar los
aspectos estructurales y de procesos ligados a la asociaciéon creada. Elementos como la
estructura organizativa, la estructura financiera y los procesos operativos deben ser
analizados. Hay que tener en cuenta que en Cabo Verde no existen experiencias de APPD
formales de una dimensién comparable a las realizadas en América Laina. Toda
intervencion realizada al amparo del ANG deberd ser registrada con la mayor transparencia

para poder extraer lecciones, también en el plano de gestion.
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